MINISTERSTVO
SPRAVODLIVOSTI

SLOVENSKE) REPUBLIKY

Vec: Pridelenie kreditnych bodov odbornému podujatiu
Poverenie zabezpecenim dalSieho vzdelavania spravcov

Ministerstvu spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len ,ministerstvo“) bola dna 14.04.2025
dorucend Ziadost Asociacie slovenskych inkasnych spoloénosti, so sidlom Pajstianska 3821/5,
851 02 Bratislava, I€O: 45732 736 (dalej len ,,ASINS“) o pridelenie kreditnych bodov odbornému
podujatiu, ktoré sa bude konat dria 29.05.2025 - 30.05.2025.

Na zaklade vyssie uvedeného ministerstvo v zmysle § 18 zakona ¢. 8/2005 Z. z. o spravcoch a o zmene
a doplneni niektorych zakonov poverilo ASINS zabezpecenim dalSieho vzdeldvania spravcov a odbornému
podujatiu, ktoré sa bude konat dria 29.- 30.05.2025 pridelilo kreditné body nasledovne:

Termin : 29.05.2025 - 30.05.2025
Rozsah: 7 hodin a 5 minut
Program: 1. deri (29.05.2025 — 4 hodiny a 50 minut)

13:00 hod. — 18:00 hod.

2. deri (30.05.2025 — 2 hodiny a 30 minut)
09:00 hod. —12:00 hod.

Témy odborného podujatia:

1. deii:

e 13:00-13:05
Privitanie ucastnikov

» Martin Musil - Prezident ASINS

e 13:05-13:30

Budu sa dlhy platit? Ste pripraveni na nové pravidla hry?

» Predndasajuci: Martin Musil - Prezident ASINS

e 13:30-14:00

Legislativa EU — o nas €¢aka? Aktualne informacie FENCA (Federation od European
National Collection Associations) (prednaska bude v anglickom jazyku)

— Implementdcia NPL smernice
— AML smernice
— Regulacia v oblasti Al a spotrebitelskych Gverov

> Predndasajuci: Andreas Blicker - Director General, FENCA
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e 14:00-14:45
Panelova diskusia: implementacia EU smernice CCD2

» Moderuje: Andrea Slezakova EOS KSI / ASINS
» Ucastnici panelu: Peter Miklo§ - Ministerstvo Financii SR; Roman Fusek -
Narodnd banka Slovenska; Adrian Beskyd — Tatra Banka

e 15:00-15:45
Panelova diskusia: Ako dalej — exekucie, zmeny v exeku¢nom poriadku

— Aktudlne vyzvy exekuéného vykonu stidnych rozhodnuti

— Aka je buducnost exekuéného konania a si nevyhnutné zmeny v exekuénom
poriadku?

— Ako vnimaja aktudlnu situadciu sa budeme pytat profesiondlov zradov
exekutorov Okresného sudu Banskd bystrica a Ministerstva spravodlivosti
Slovenskej republiky

» Moderuje: Michal Havrlent EOS KSI / ASINS

> Ucastnici panelu: Vanesa Strbjanova — generdlna riaditelka sekcie dohladu
Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky; Daniel lvanko — podpredseda
Okresného sudu Banska Bystrica, sudny exekutor

e 15:45-16:10
OpenBanking — nova éra hodnotenia klienta

— Digitdlny onboarding cez OpenBanking — moderné rieSenie pre posudzovanie
klientov, ktori su pre tradi¢né banky , nefinancovatelni“

— Komplexné sluzby v jednom APl — AML, KYC, Gverova schopnost aj prepojenie na
credit bureaus

— Praktické vyuZitie naprie¢ sektormi — banky, nebanky, poistovne, energetika;
doplnené redlnymi prikladmi a TAS reportom

— Inteligentnd praca s datami — klasifikacia a kategorizacia transakcii, detekcia
konkurencie, datové toky cez JSON & STdata

» Predndasajuci: Jakub Rak — Managing Partner, Sokordiatech
Petr BartoSek — Head of Analytics, Sokordiatech

e 16:10-16:40
Ako deklasovat komunikaciu s dlZnikom a tym ziskat viac

— Efektivne rieSenie konfliktov s dlZznikmi zacdina deeskalaciou emocii, nie hned
logickymi argumentmi
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— Vyjednavanie je Uspesnejsie, ked' sa najprv vytvori kooperativna atmosféra
— Prédca s emdciami je kltcova nielen pri inkase, ale aj v profesiondlnom vyjednavani

» Prednasajuci: Viktor Kosticky — professional Negotiator & Sales Consultant

e 16:40-17:10
Al v komunikacii s dlZnikmi — Automatizacia a personalizacia vymahania pohladavok

— Data ako zaklad uspechu — Tvorba a vyuzitie Al databaz pre efektivne rieSenia
— Al hovor v early collection — priklady interakcii Al v prax

» Prednasajuci: Michal Baran - Slovenska sporitela, a.s.

e 17:10-18:00
Praktické workshopy na aktudlne témy

Workshop 1: zakulisie uspesného inkasa: Call Centrum ako ndstroj mimosudneho
vymahania

— Naklady na inkaso v porovnani s prinosom call centra
— 0d dat k vysledkom: optimalizacia vykonu operatorov
— BeZny deri operatora call centra: aké situdcie riesi operator a ako si s nimi poradit

» Prednasajuci: Nikolas Frario — McGrath & Arthur s.r.o.
Andrej Devera - McGrath & Arthur s.r.o.

Workshop 2: Ako si pripravit data pre vymahanie

— Ako ovplyvriuje Cistota dat efektivnost vymahania (transformdcia, kvalita dat,
nepodcenit pripravu vymahania, importy, aktualizacie, reporty)

—  Ako zapojit dostupné Al nastroje do pripravnych procesov (¢o ponuka bezplatna
Al, ¢o nizkonakladové riesSenia a o napriklad drahé DWH nastroje)

— Verejné data a moja histéria = zdklad Uspechu v budicnosti (ma zmysel vyuZivat
registre, budovat si vlastné alebo sa spoliehat len na externé?)

— Aj zdanlivo nesuvisiace informdcie maju vplyv (ako m6éZu do procesu vymahania
arozhodovania zasiahnut faktory ako sucho, clg, Strajky ¢i verejné financ¢né
reporty)

— Ao ak potrebujem riesit viac krajin (CR, SR, PL, HU, DE, AT...)

> Predndasajuci: Petr Hrdli¢ka — Collectora Software, s.r.o.
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Workshop 3: Proces akvizicie pri spenaZovani konkurznej podstaty formou predaja

e 09:00 -

podniku
Predaj podniku ako forma spenaZovania majetku v konkurze. Zakladnd pravna
uprava
Uvodny test — rozhodnutie, ¢ po vyhlaseni konkurzu pokracovat v prevadzkovani
podniku
Vyhody akvizicie

Proces akvizicie — prevod hmotného a nehmotného substratu
Postrehy z aplikacnej praxe. Rady odporucania.

» Prednasajuci: Martina Rigarnova — UBC 2020, k.s.

09:15

Vyvoj na Slovenskom inkasnom trhu, aké su trendy a ¢o nas ¢aka

e (09:15-

» Prednasajuci: Martin Musil - Prezident ASINS

09:45

Hlavné rizikd pre bankovy sektor, dopady aktudlnej situacie na bankovy sektor

a vymahanie pohladavok

o (09:45-

Stabilita financného sektora a ako na fu vplyvaju aktualne vonkajsie vyzvy
Situacia na uverovych trhoch a aky bude ocakavany vyvoj
Pohlad na aktudlne rizika

» Prednasajuci: Stefan Richtarik — Narodna banka Slovenska

10:30

Panelova diskusia: Aké su aktudlne vyzvy v segmente korporatnych pohl'adavok

Priemysel pod tlakom geopolitiky: aktudlny stav oceliarstva, strojarstva
a automotive v kontexte svetového politického vyvoja

Zlyhané pohladavky: hladanie rieseni je ¢oraz naroc¢nejsie — preco a ¢o sa meni?
Investorska nalada vroku 2025: stagnacia, zmena ¢i novy hlad po
prileZitostiach?

» moderuje: Juraj Balog — DPS financial cinsulting / ASINS

> Ucastnici panelu: Peter Becik — Tatra Banka, a.s.; Vladimir Horvath — VSeobecna
Uverova banka, a.s.; Lukas Zilin¢ik — Slovenska sporiteltia, a.s.
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e 10:50-11:15

Pripravované zmeny ZKR a novy insolvencny register

» Prednasajuci: Tomas Palcik — advokat a spravca

e 11:15-11:45

Ako zabezpectit spravodlivejsie oddlZenie- skiisenosti z oddlzenia os6b v CR

Porovnanie podmienok oddlZenia fyzickej osoby v CR a SR

Dizka skuSobného obdobia vCR vzavislosti od miery uspokojenia
nezabezpecenych veritefov

Porovnanie ¢innost spravcu konkurznej podstaty pri oddlZeni a priemerna miera
uspokojenia veritelov

Postup pri nepoctivom zamere dlznika v CR a SR

Je aplikovatelny ¢esky model aj v SR?

> Prednasajlci: Martin Goldstein — Curatores, v.0.s., insolvenény spravca v CR

Pavol Jakubov — viceprezident ASINS / BENCONT COLLECTION

e 11:45-12:00

Ukoncenie konferencie

» Martin Musil - Prezident ASINS

Miesto konania: GRAND HOTEL BELLEVUE, Horny Smokovec

Pocet pridelenych kreditnych bodov k prvému driu odborného podujatia: 2

Pocet pridelenych kreditnych bodov k druhému diiu odborného podujatia: 1

Na odborné podujatie je mozné prihlasit sa u usporiadatela.

Podla § 9 ods. 2 vyhlasky MS SR €. 291/2005 Z. z. o vzdeldvacom poriadku pre spravcov v oblasti konkurzu

a restrukturalizacie kreditné body priradené k jednotlivému podujatiu ziska ten spravca, ktory sa na

podujati zi¢astni. Ak ide o Gcast s prednaskou pocet ziskanych bodov sa zdvojnasobuje.
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