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1. HISTORIA DOKUMENTU

Verzia Datum Zmeny Meno
0.1 9.12.2024 Navrh €. 1 Pristup k projektu Mgr. Miroslav Pistek

2. UCEL DOKUMENTU

V sllade s Vyhlaskou 401/2023 Z.z. o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v prevadzke informacnych technoldgii verejnej spravy,
je dokument I-03 Pristup projektu urCeny na rozpracovanie detailnych informacii pripravy projektu “Obnova sietovej infrastruktiry
v pOsobnosti MS SR ” (d'alej len “Projekt”) z pohladu (i) aktudlneho stavu (ii) budiceho stavu a (iii) navrhovaného riesenia. Projekt
bude implementovat’ Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len ,MS SR"), ktoré bude zaroven prijimatel'om financného
plnenia z Planu obnovy a odolnosti (dalej len ,POO"), z ktorého bude Projekt financovany.

2.1 Pouzité skratky a pojmy

SKRATKA/POJEM POPIS

AP Pristupovy bod

CBA Analyza nakladov a prinosov

FW Firewall

HW Hardvér

Ins.M Instalacny material

LAN Local area network

MS SR Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
MIakKB Manazment identity a kontextovej bezpecnosti
POO Plan obnovy a odolnosti

SwW Softvér

WAN Wide area network

2.2 Konvencie pre typy poziadaviek (priklady)

Zoznam funk¢nych a nefunkénych poZiadaviek je Specifikovany v prilohe I-04 Kataldg poziadaviek, podla Vyhlasky 401/2023 Z.z..
Kataldg poziadaviek nie je sucastou vystupu M-05 Analyza nakladov a prinosov (CBA) s ohl'adom na typ realizovaného projektu,
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ktory je zamerany na dodanie hardvérovych a softvérovych komponentov bez dodatocnych Specifickych poziadaviek na ,krabicovy"
hardvér a softvér.

3. POPIS NAVRHOVANEHO RIESENIA

Hlavnym dévodom realizacie projektu je obnova siet'ovej infrastruktiry s ciel'om zabezpecit’ bezpecné, funkéné a technicky sposobilé
sietové prostredie a podpora reformnych aktivit v zmysle platnej legislativy v rdmci novej stidnej mapy. Tento proces sa tyka
komponentov, ktoré dosiahli koniec svojej Zivotnosti alebo sa im koniec ich Zivotnosti blizi. Okrem zabezpecenia plnohodnotného
sietového pripojenia je nevyhnutné venovat’ maximalnu pozornost’ bezpecnosti internych systémov a pozadovanej priepustnosti siete,
pricom projekt zohl'adnuje rastice poZiadavky pouzivatelov a narastajice naroky agendy zamestnancov MS SR ako aj vsetkych
pridruzenych lokalit.

Rovnako je déleZité pokryt’ vietky poZiadavky vyplyvajtice zvyhlasky NBU ¢. 362/2018 Z.z., § 10 Bezpecnostné opatrenia pre oblast
podla § 20 ods. 3. pismeno f) zakona — Riadenie bezpetnosti sieti.

S ohl'adom na skutocnost’, Ze MS SR a jednotlivé sudy potrebuju bezpecné sietové pripojenie na pristup k svojim agendovym
systémom, je zrejmé, Ze pokles kvality poskytovaného siet'ového pripojenia priamo ovplyviiuje dobu potrebnl na vykonanie
procesnych Ukonov. Okrem plnohodnotného siet'ového pripojenia je nevyhnutné zabezpeCit’ bezpeCnost' internych systémov a
pozadovanu priepustnost’ siete.

Projekt nemeni charakter koncovych sluzieb a nemeni fungovanie biznis procesov ako takych, avSak ma vyznamny vplyv na ich
funkcnost’ — v pripade nedostupnosti sietového pripojenia nebude mozné realizovat’ akykol'vek biznis proces. Projekt rovnako
neprinasa Ziadne nové biznis objekty.

Vystupom projektu je dodavka a instalacia hardvérovych komponentov, konkrétne; 561 kusov LAN komponentov, 144 kusov WAN
komponentov, 606 kusov Wifi AP a softvérovych komponentov, konkrétne 4 kusy FW komponentov 12 200 kusov MIaKB
komponentov a 1200 VPN licencii. Vystupom bude aj dodanie pouZivatel'skej prirucky, inStalacnej prirucky a pokynov na instalaciu
(Gvodnu/opakovant), prevadzkovy opis a pokyny pre servis, udrzbu a diagnostiku.

4. ARCHITEKTURA RIESENIA PROJEKTU

Predmetom projektu je obnova sietovej infrastruktury. Zmena architektdry nie je predmetom projektu. Vystupom projektu nie su
koncové sluzby, budované alebo rozvijané Ziadne ISVS, aplika¢né sluzby, migracie do vladneho cloudu.

4.1 Biznis vrstva

Predmetom projektu je hardvér, ktory neobsahuje poziadavky na biznis vrstvu softvérového rieSenia.

4.1.1 Prehl'ad koncovych sluZieb — buduci stav:
Vystupom projektu nie su ziadne koncové sluzby.

4.1.2  Jazykova podpora a lokalizacia

Netyka sa projektu

4.2 Aplikacna vrstva
Netyka sa projektu

4.2.1 Rozsah informacnych systémov — AS IS
Netyka sa projektu

4.2.2  Rozsah informacnych systémov — TO BE
Netyka sa projektu

4.2.3  Vyuzivanie nadrezortnych a spolocnych ISVS — AS IS

Predmetom projektu nie su budované alebo rozvijané Ziadne ISVS

4.2.4  Prehl'ad planovanych integracii ISVS na nadrezortné ISVS — spolocné moduly podl'a zakona ¢. 305/2013 e-
Governmente — TO BE

Predmetom projektu nie su Ziadne aplikané sluzby a zaroven vystup projektu nebude mat dopad na aktualnu, uz vyuzivanu a

fungujucu integraciu.

4.2.5 Prehl'ad planovaného vyuzivania inych ISVS (integracie) — TO BE

Netyka sa projektu

4.2.6  Aplikacné sluzby pre realizaciu koncovych sluZieb — TO BE
Netyka sa projektu.

4.2.7  Aplikacné sluzby na integraciu — TO BE

Netyka sa projektu

4.2.8 Poskytovanie Gdajov z ISVS do IS CSRU — TO BE

Vzhladom na charakter projektu, ktory je zamerany na obnovu sietovej infrastruktury, vystup projektu nema vplyv na aktualne
agendové systémy a nezasahuje do rozsahu poskytovania udajov v porovnani s aktualnym stavom.
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4.2.9 Konzumovanie tdajov z IS CSRU — TO BE
Netyka sa projektu.

4.3 Datova vrstva

Netyka sa projektu

4.3.1 Udaje v sprave organizacie

Netyka sa projektu

4.3.2 Datovy rozsah projektu - Prehl'ad objektov evidencie - TO BE
Netyka sa projektu

4.3.3 Referencné udaje

Netyka sa projektu

4.3.3.1 OBJEKTY EVIDENCIE Z POHIADU PROCESU ICH VYHLASENIA ZA REFERENCNE
Netyka sa projektu

4.3.3.2 IDENTIFIKACIA UDAJOV PRE KONZUMOVANIE ALEBO POSKYTOVANIE UDAJOV DO/Z CSRU
Netyka sa projektu.

4.3.4  Kvalita a Cistenie udajov

Netyka sa projektu

4.3.4.1 ZHODNOTENIE OBJEKTOV EVIDENCIE Z POHIADU DATOVE]J KVALITY
Netyka sa projektu

4.3.4.2 ROLY A PREDBEZNE PERSONALNE ZABEZPECENIE PRI RIADENI DATOVEJ KVALITY
Netyka sa projektu

4.3.5 Otvorené udaje

Netyka sa projektu

4.3.6  Analytické udaje

Netyka sa projektu

4.3.7 Moje udaje

Netyka sa projektu

4.3.8 Prehl'ad jednotlivych kategorii udajov
Netyka sa projektu

4.4 Technologicka vrstva

4.4.1 Prehl'ad technologického stavu - AS IS

Hlavnym dévodom realizacie projektu je obnova sietovej infrastruktary s cielom zabezpedit bezpecné, funkéné a technicky sposobilé
sietové prostredie a podpora reformnych aktivit v zmysle platnej legislativy v ramci novej sudnej mapy. Okrem zabezpecenia
plnohodnotného sietového pripojenia je nevyhnutné venovat maximalnu pozornost bezpecnosti internych systémov a poZadovanej
priepustnosti siete, pri¢om projekt zohladriuje rastice poziadavky pouzivatelov a narastajuce naroky agendy zamestnancov MS SR
ako aj vSetkych pridruzenych lokalit. Aktualne sietova infrastruktdra je nedostatona pre aktualne personalne kapacity a systémy MS
SR. Zaroven vela z existujucich komponentov je uz zastaranych.

4.4.2 Poziadavky na vykonnostné parametre, kapacitné poziadavky — TO BE

Vystupom projektu je plne funkéna, stabilna a bezpecna sietova infrastruktura, ktort je mozné dosiahnut vymenou alebo obnovou
HW infraStruktury a obnovou potrebnych SW licencii.

Predpokladanym a planovanym vystupom projektu je dodavka a instalacia nasledujucich hardvérovych a softvérovych komponentov:

Oblast’ | Zariadenia Pocet kusov
LAN Agregacny/kostrovy prepinac 10
LAN Pristupovy prepinac 1 — 48 portov 81
LAN Pristupovy prepinac 2— 24 portov 102
LAN Pristupovy prepinac 3 - 48 portov 44
LAN Pristupovy prepinaC 4 — 24 portov 130
LAN , -

Stohovaci modul pre pristupovy prepinac typ 1, 2, 3, 4 30
LAN Pristupovy prepina¢ kompaktny 1 — 12 portov 34
LAN Pristupovy prepinac¢ kompaktny 2 — 8 portov 160
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LAN Instalacny set do 19" rozvadzaca pre pristupovy prepinac kompaktny typ 1, 2 50
WIFI o o ,

Bezdrdtové zariadenia - WiFi pristupovy bod 606
WAN

Smerovac 1 — 10 WAN L3 portov 4
WAN .

Smerovac 2 — 4 WAN L3 porty 4
WAN .

Smerovac 3 — 4 WAN L3 porty 136
WIFI N - .

Bezdrotové zariadenia - WiFi kontrolér 2
FW

Firewall 1 2
FW

Firewall 2
FW , . .

Virtudlny manaZment appliance pre firewally novej generacie - typ 1 2
LAN

Virtudlny riadiaci server pre LAN siete a SDN Typ 1 1
WAN

Virtudlny riadiaci systém pre WAN siete a SDN - typ 1 1
MIaKB

Virtualny manaZment identity a kontextovej bezpecnosti - typ 1 2
MIaKB

ManaZment identity a kontextovej bezpecnosti - licencia typ 1 11 000
MIakKB

Manazment identity a kontextovej bezpecnosti - licencia typ 2 1200
VPN

Softvérovy balik pre VPN pouzivatel'ov - typ 1 1200
Ins.M

SFP RJ45, komplatibilny s pontkanymi sietovymi zariadeniami 150
Ins.M

Optical gigabit ethernet SFP multimode LC, komplatibilny s pontkanymi sietovymi

zariadeniami 150
Ins.M ) _—

10G SFP+ multimode LC, komplatibilny s ponukanymi sietovymi zariadeniami 150
Ins.M

Siet'ovy kabel R145 CATSE FTP 1 metrovy 400
Ins.M

Siet'ovy kabel RJ45 CATSE FTP 2 metrovy 300
Ins.M

Siet'ovy kabel RJ45 CATSE FTP 3 metrovy 200
Ins.M

Opticky kdbel OM4 LC-LC multimode 2 metrové 300

Prehfad pozadovanych vlastnosti je uvedeny v prilohe katalog poziadaviek.

4.4.3  Navrh riesenia technologickej architektiry

Projekt nemeni fungovanie biznis procesov, avSak ma mimoriadne vyznamny vplyv na ich funkénost. — v pripade nedostupnosti
sietového pripojenia nebude mozné realizovat akykolvek biznis proces. Vystupom bude dodanie sietovych komponentov popisanych
v kapitole 4.4.2. Sucast'ou projektu bude aj inStalacia tych komponentov na jednotlivé lokality a taktiez dodanie nevyhnutnej
dokumentacie- pouzivatel'skej prirucky, inStalanej prirucky.

4.4.4 Vyuzivanie sluZieb z kataldgu sluzieb vliadneho cloudu
Netyka sa projektu

4.5 Bezpecnostna architektira

Projekt nema Ziadny legislativny dopad. Zmena bezpecnostnej architektiry nie je predmetom projektu. Predmetom projektu je
dodrZzanie minimalne sucasnej bezpecnostnej urovne a vysokej dostupnosti vymenou zariadeni. Projekt je zarover rieSeny v zmysle
minimalne nasledujuce;j legislativy:

. Zakon €. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo verejnej sprave

. Zakon €. 45/2011 Z. z. o kritickej infrastrukture

. vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre
informacéné technoldgie verejnej spravy

. Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov

. Zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o déveryhodnych sluzbach) v zneni neskorSich predpisov

. Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

. Zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

. Zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

. Zakon €. 10/1996 Z. z. o kontrole v $tatnej sprave v zneni neskorsich predpisov

. Zakon ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacéné technolégie verejnej spravy

. Zakon ¢&. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike
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. Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (zakon o slobode informacii)

. Zakon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim informaénych systémov
verejnej spravy

. Zakon €.69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe€nosti

. Vyhlaska €.401/2023 Z. z. o riadeni projektov

. Vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu &. 179/2020 Z. z., ktorou sa
ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah bezpe€nostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy

. Vyhlaska Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky &. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na
ochranu osobnych udajov

. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani

osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov)

5. ZAVISLOSTI NA OSTATNE ISVS / PROJEKTY
Netyka sa projektu

6. ZDROJOVE KODY
Netyka sa projektu

7. PREVADZKA A UDRZBA

Predmetom projektu je dodavka a instalacia HW komponentov. Prevadzkové poziadavky a udrzba bude uskuto¢fiovana
prostrednictvom internych zamestnancov MS SR alebo platnej SLA zmluvy.

7.1 Prevadzkové poziadavky

Predmetom projektu je dodavka a instalacia HW a SW komponentov.

7.1.1  Urovne podpory pouZivatel'ov
L1 podpora bude realizovana prostrednictvom internych kapacit MS SR.

L2 podpora — je mozné zaznamenat u dodavatela 24x7, avSak pre neprioritné lokality sa rieSeniu odstranenia problému bude
dodavatel venovat iba v pracovnych hodinach pocas tyzdna.

L3 podpora- sa bude vykonavat 24x7.

7.1.2 Riesenie incidentov — SLA parametre

Predmetom prevadzky projektu je sietova infrastruktira. V ramci podpory st rozdelené lokality podla priority. Prioritné lokality su
Datacentrum a MS SR.

Oznacenie naliehavosti incidentu:

Oznacenie . ,
naliehavosti iz:;:::::t Popis naliehavosti incidentu
incidentu
A Kriticka Kompletny vypadok sietovej infrastruktary
B Vysoka Vypadok sietovej infradtruktiry na prioritnych lokalitach
C Stredna Vypadok sietovej infradtruktiry na jednej lokalite.
D Nizka Vypadok alebo porucha jednotlivého sietového komponentu bez vplyvu na funkénost
sietovej infradtruktary.
mozny dopad:
Oznacenie
zavaznosti Dopad Popis dopadu
incidentu
1 katastroficky Kompletny vypadok sietovej infrastruktury
2 znacny Ciasto&ny vypadok sietovej infrastruktiry na jednej alebo viacej lokalitach.
3 maly Vypadok alebo porucha jednotlivého sietového komponentu bez vplyvu na funkénost
sietovej infrastruktury.
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Vyzadované reakené doby prioritnych lokalit:

Oznacenie Reakéna doba™ od . .
. 2 P Doba neutralizacie problému

priority nahlasenia incidentu po .y

s = S e v hodinach

incidentu zaciatok riesenia incidentu

1. Kiriticky 0,5 hod. do 3 hodin

2. Zavazny 0,5 hod. do 6 hodin

3. Nekriticky | 2 hod. do 24 hodin

Vyzadované reakéné doby ostatnych lokalit:

Oznacenie Reakéna doba® od .. .
priority nahlasenia incidentu po — _ne,utrallzaae £ 0 2]
- T S e P v hodinach

incidentu zaciatok riesenia incidentu

1. Kiriticky 1 hod. do 4 hodin

2. Zavazny 1 hod. do 10 hodin

3. Nekriticky | 2 hod. do 20 hodin

7.2 Pozadovana dostupnost’ IS:

V ramci projektu sa neupravuje IS, avsak vypadkom sietovej infrastruktiry by sa nedalo pristupovat’ do existujlcich informacnych
systémov. Prevadzkové hodiny sluzieb podpory prioritnych lokalit si 24x7. Prevadzkové hodiny podpory ostatnych lokalit st v pracovné
dni od 07:00 do 16:00.

7.2.1 Dostupnost’ (Availability)
Prioritné lokality
Popis Parameter Poznamka
Prevadzkové hodiny 24 hodin 7 dni v tyzdni
Servisne okno Servis a udrzba sa bude realizovat mimo pracovného ¢asu
Dostupnost’ 99,5% 99,5% z 24/7/365, t.j. maximalny kumulativny roény vypadok je
43 hodin.
Maximalny kumulativny mesacny vypadok je 3,5 hodiny.
Nedostupnost IS sa pocita od nahlasenia incidentu Zakaznikom
v Case dostupnosti podpory Poskytovatela.
Do dostupnosti systémov nie su zapocitavané servisné okna a
planované odstavky systémov.
Ostatné lokality
Popis Parameter Poznamka
Prevadzkové hodiny 7:00 -16:00 pocas pracovnych
dni
Servisne okno Servis a udrzba sa bude realizovat mimo pracovného ¢asu
Dostupnost’ 98,5% 98,5%% z 24/7/365, t.j. maximalny kumulativny roény vypadok
je 131 hodin.
Maximalny kumulativny mesacny vypadok je 10 hodin.
Nedostupnost IS sa pocita od nahlasenia incidentu
Zakaznikom v ¢ase dostupnosti podpory Poskytovatela (t.j.
nahlasenie incidentu na L3 v ¢ase od 7:00 hod. - do 16:00
hod. po&as pracovnych dni). Do dostupnosti systémov nie su
zapocitavané servisné okna a planované odstavky systémov.
7.2.2 RTO (Recovery Time Objective)
Systém — na zaklade platného supportu musi dodavatel odstranit technické problémy (HW/SW) maximalne do 24 hodin od
nahlasenia.
7.23 RPO (Recovery Point Objective)

Systém — na zaklade platného supportu musi dodavatel odstranit technické problémy (HW/SW) maximalne do 24 hodin od nahlasenia.
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8. POZIADAVKY NA PERSONAL

Riadenie projektu zo strany Objednavatela bude zabezpecené prostrednictvom Projektového manazéra a bude trvat’ pocCas celej doby
realizacie projektu a realizacia projektu bude v zmysle vyhlasky ¢. 401/2023 Z. z..

Clenmi projektového timu budu:

Projektovy manazér

Biznis vlastnik

IT analytik

IT architekt

Kracovy pouzivatel

Manazér IT prevadzky

Manazér kvality

Manazér kybernetickej a informacénej bezpecnosti
Asistent projektového manazéra

PRACOVNE NAPLNE

Kliacovy pouzivatel’:

zodpovedny za reprezentaciu zaujmov buducich pouzivatelov projektovych produktov alebo projektovych vystupov a za overenie
kvality produktu.

zodpovedny za navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov
projektu, poZiadaviek koncovych pouzivatelov na prinos systému a poziadaviek na bezpecnost.

Klacovy pouzivatel (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za akceptaéné testovanie a navrh na
akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych vystupov a navrh na spustenie do produkénej prevadzky. Predklada
poziadavky na zmenu funkcionalit produktov a je su€astou projektovych timov

Zodpovedny za:

Navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poziadaviek

Jednoznaénu Specifikaciu poziadaviek na jednotlivé projektové vystupy (Specializované produkty a vystupy) z pohladu vecno-
procesného a legislativy

(] Vytvorenie Specifikacie, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu,

. Specifikaciu poZiadaviek koncovych pouzivatelov na prinos systému

o Specifikaciu poziadaviek na bezpegnost,

. Navrh a definovanie akceptaénych kritérii,

. Vykonanie pouzivatel'ského testovania funkéného pouzivatel'ského rozhrania (UX testovania)

(] Finalne odsuhlasenie pouzivatel'ského rozhrania

. Vykonanie akceptaéného testovania (UAT)

. Finalne odsuhlasenie a akceptaciu manazérskych a Specializovanych produktov alebo projektovych vystupov

. Finalny navrh na spustenie do produkénej prevadzky,

. Predkladanie poziadaviek na zmenu funkcionalit produktov

. Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentécie a produktov

v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou ¢&.1
. PInenie pokynov projektového manazZéra a dohdd zo stretnuti projektového timu
Projektovy manazér:

. zodpoveda za riadenie projektu poc¢as celého zZivotného cyklu projektu. Riadi projektové (ludské afinan¢éné) zdroje, zabezpecuje
tvorbu obsahu, neustale odévodriovanie projektu (aktualizuje TCO) a predklada vstupy na rokovanie Riadiaceho vyboru. Zodpoveda
za riadenie vSetkych (ludskych afinanénych) zdrojov, ¢lenov projektovému tim objednavatela a za efektivnu komunikaciu s
dodavatelom alebo stanovenych zastupcom dodavatela.

. zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie cielov, spracovanie harmonogramu prac, koordinaciu ¢lenov projektového
timu, sledovanie dodrziavania harmonogramu prac a rozpoc¢tu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za riadenie s tym suvisiacich
rizik. Projektovy manazér vedie Specifikaciu a implementaciu projektu v sulade so $tandardami Ministerstva spravodlivosti,
zasadami a principmi projektového riadenia.

. zodpoveda za plnenie projektovych cielov v ramci stanovenych kvalitativnych, ¢asovych a rozpo¢tovym planov a za riadenie s tym
suvisiacich rizik. V pripade externych kontraktov sa veduci projektu/ projektovy manazér obvykle podiefa na ich planovani
a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zakaznika.

. zodpoveda za naplanovanie a riadenie testovania, distriblcie a nasadenie releasu. Zaistuje prevadzkovu post-implementa¢nu
podporu pouzivatelov sluzby IT (early life support) v realizovanom projekte.

e  zodpoveda za riadenie zmien v projekte

Zodpovedny za:

Riadenie projektu podla pravidiel stanovenych vo Vyhlaske 401/2023 Z. z.
Riadenie pripravy, inicializacie a realizacie projektu
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Identifikovanie kritickych miest projektu a navrhovanie ciest k ich eliminacii
Planovanie, organizovanie, motivovanie projektového timu a monitorovanie projektu

Zabezpecenie efektivneho riadenia vSetkych projektovych zdrojov scielom vytvorenia adodania obsahu a zabezpecenie
naplnenie cielov projektu

Ur€enie pravidiel, spdsobov, metéd a nastrojov riadenia projektu a ziskanie podpory Riadiaceho vyboru (RV) pre riadenie,
planovanie a kontrolu projektu a vyuzivanie projektovych zdrojov

ZabezpeCenie vypracovania manazérskej aSpecializovanej dokumentacie a produktov vminimalnom rozsahu uréenom
Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou €.1

Zabezpecenie realizacie projektu podla Standardov definovanych vo Vyhlaske 78/2020 Z. z.

ZabezpeCenie priebeznej aktualizacie a verzionovania manazérskej aSpecializovanej dokumentacie v minimalnom rozsahu
Vyhlasky 401/2023 Z. z., Prilohy ¢&.1

Vypracovanie, pravidelné predkladanie azabezpeCovanie prezentacie stavov projektu, reportov, navrhov rieSeni problémov a
odsuhlasovania manazérskej a Specializovanej dokumentacie vrozsahu ur€éenom Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou €.1 na
rokovanie RV

Riadenie a operativne rieSenie a odstranovanie strategickych / projektovych rizik a zavislosti

Predkladanie navrhov na zlepSenia na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV)

Zabezpecenie vytvorenia a pravidelnej aktualizacie TCO a priebezné zddvodiiovanie projektu a predkladanie na rokovania RV
Celkovu aloké&ciu a efektivne vyuzivanie ludskych a finan€nych zdrojov v projekte

Celkovy postup prac v projekte a realizuje napravné kroky v pripade potreby

Vypracovanie poziadaviek na zmenu (CR), navrh ich prioritizacie a predkladanie zmenovych poziadaviek na rokovanie RV
Riadenie zmeny (CR) a pripadné pozadované riadenie konfiguracii aich zmien

Riadenie implementacnych a prevadzkovych aktivit v ramci projektov.

Aktivne komunikuje s dodavatefom, zastupcom dodavatela a projektovym manazérom dodavatela s ciefom zabezpedit uspesné
dodanie a nasadenie pozadovanych projektovych vystupov,

Formalnu administraciu projektu, riadenie centralneho projektového uloziska, spravu a archivaciu projektovej dokumentacie
Kontrolu dodrziavania a plnenia mifnikov v zmysle zmluvy s dodavatefom,

Dodrziavanie metodik projektového riadenia,

Predkladanie poziadaviek dodavatela na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV),

Vecnu a procesnd administraciu za¢tovania dodavatelskych faktar.

Biznis vlastnik:

zodpoveda za proces - jeho vystupy i celkovy priebeh poskytnutia sluzby alebo produktu koneénému uzivatelovi. Klu€ova rola na strane
zakaznika (verejného obstaravatela), ktora schvaluje biznis poziadavky a zodpoveda za vysledné rieSenie, prinos pozadovanu hodnotu
a naplnenie meratelnych ukazovatefov. Ulohou tejto roly je definovat na pouzivatela orientované polozky (user-stories), ktoré budu
zaradzované a prioritizované v produktovom zasobniku. Zodpovedé za priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci
analyzy, navrhu rieSenia vratane DNR z pohladu analyzy a navrhu rieSenia aplikacii IS.

zodpovedny za schvalenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu.
Definuje oCakavania na kvalitu projektu, kvalitu projektovych produktov, prinosy pre koncovych pouzivatelov a poziadavky
na bezpecnost. Definuje meratelné vykonnostné ukazovatele projektov a prvkov. Vlastnik procesov schvaluje akceptacné kritéria,
rozsah a kvalitu dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych milnikov, odsuhlasuje spustenie vystupov projektu
do produkénej prevadzky a dostupnost’ ludskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu.

Zodpovedny za:

Realizaciu dohladu nad suladom projektovych vystupov s poziadavkami koncovych pouzivatelov.

Spolupracu pri rieSeni odpovedi na otvorené otazky a rizika projektu.

Posudzovanie, pripomienkovanie, testovanie a protokolarne odsuhlasovanie projektovych vystupov v prisluSnej oblasti (v biznis
procese) po vecnej stranke (najma procesnej a legislativnej).

RieSenie problémov a poziadaviek v spolupraci s odbornymi garantmi.

Spolupracu pri $pecifikacii a poskytuje su¢innost pri rieSeni zmenovych poZziadaviek.

Schvalenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu z pohladu
pouzivatelov koncového produktu.

Definovanie o€akavani na kvalitu projektu, kritérii kvality projektovych produktov, prinosov pre koncovych pouzivatelova poziadaviek
na bezpecnost.

Definovanie meratelnych vykonnostnych ukazovatelov projektov a prvkov.

Sledovanie a odsuhlasovanie nakladovosti, efektivnosti vynakladania finanénych prostriedkov a priebezné monitorovanie a kontrolu
odbvodnenia projektu.

Schvalenie akcepta¢nych kritérii.

Akceptaciu rozsahu a kvality dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych milnikov.

Odsuhlasenie spustenia vystupov projektu do produkénej prevadzky.

Dostupnost a efektivne vyuzitie ludskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu.

Vykonavanie monitorovania a hodnotenia procesov v planovanych intervaloch.

Poskytovanie vyjadreni k zmenovym poziadavkam, k ich opodstatnenosti a prioritizacii.

Zistovanie efektivneho spdsobu riadenia a optimalizacie zvereného procesu, vratane analyzovanie vSetkych vyskytujlcich sa nezhad.
Okrem zvazovani rizik prevadzkovych alebo podpornych procesov su€asne vlastnik napomaha identifikovat prilezitosti.

ZlepSovanie a optimalizaciu procesov v spolupraci s dalSimi prepojenymi vlastnikmi procesov a manazérom kvality.

Odsuhlasenie akceptaénych protokolov zmenovych konani.

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
Vv minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou ¢.1.
plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu.
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IT analytik:

zodpoveda za zber a analyzovanie funkénych poziadaviek, analyzovanie a spracovanie dokumentacie z pohladu procesov, metodiky,
technickych moznosti a inej dokumentacie. Podiela sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien procesov v oblasti biznis analyzy a
analyzy softvérovych rieSeni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinaciu a dohlad nad €innostou SW analytikov.

analyzuje poziadavky na informacny systém/softvérovy systém, formalnym spdsobom zaznamenava c&innosti/procesy, vytvara
analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj navrh systému, ten vyjadruje navrhovym modelom.

Analytik informacnych technologii pripravuje Specifikaciu ciefového systému od procesnej az po technicku rovinu. Mapuje a analyzuje
existujuce podnikatelské a procesné prostredie, analyzuje biznis poziadavky na informacény systém, Specifikuje poziadavky na
informacnu podporu procesov, navrhuje koncept rieSenia a pripravuje podklady pre architektov a vyvojarov rieSenia, participuje na
realizacii zmien, dohliada na realizaciu poziadaviek v cielovom rieSeni, spolupracuje pri ich preberani (akceptacie) pouzivatelom.

Pri navrhu IT systémov vyuZiva odbornu $pecializaciu IT architektov a projektantov. Studuje a analyzuje dokumentaciu, poZiadavky
klientov, legislativne a technické podmienky a moznosti zvySovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a informacnych procesov.
Navrhuje a prerokuva koncepcie rieSenia informacnych systémov a analyzuje ich efekty a dopady. Zabezpecuje spracovanie
analyticko-projektovej Specifikacie s navrhom datovych a objektovych Struktur a ich vazieb, uzivatelského rozhrania a ostatnych
podkladov pre projektovanie novych rieSeni.

Spolupracuje na projektovani a implementéacii navrhov. Méze tiez poskytovat poradenstvo v oblasti svojej Specializacie. Zodpoveda
za navrhovu (design) €ast' IT - pésobi ako medzi€lanok medzi pouzivatelmi informacénych systémov (biznis pohlad) a ich realizatormi
(technologicky pohrad).

Zodpovedny za:

Vykonanie analyzy procesnych a dalSich poziadaviek a vytvorenie Specifikacie su¢asného alebo budiuceho uzivatela softwaru
(,zakaznika“) a nasledne navrhuje dizajn a programatorskeé rieSenie.

Participaciu na vyvoji novych, ale i vylepSovani existujucich aplikacii v ramci celého vyvojového cyklu — systémova analyza, dizajn,
kodovanie, uzivatelské testovanie, implementacia, podpora, dokumentacia. Uzko spolupracuje aj s IT architektom.

Analyza potrieb zakaznika vratane tvorby uplnej analytickej dokumentacie a vstupov do verejného obstaravania (VO).

Mapovanie poziadaviek do navrhu funkénych rieSeni.

Navrh a sprava kataldg pozZiadaviek - registra poziadaviek riedenia

Analyza funkénych a nefunkénych poziadaviek,

Navrh fyzického a logického modelu,

Navrh testovacich scenarov,

V priebehu implementécie robi dohlad nad zhodou vystupov s pévodnym analytickym zadanim.

Zodpovednost za dodrzovanie spravnej metodiky pri postupe analyzy

Definovanie akceptacnych kritérii v projekte

Odsuhlasenie opisu produktov, ktoré predstavuju vstupy alebo vystupy (priebezné alebo koneé¢né) uloh dodavatelov, alebo ktoré ich
priamo ovplyviuju a zabezpelovat akceptéciu produktov po ich dokonceni

Priraduje priority a poskytuje stanoviska pouzivatelov na rozhodnutia Riadiaceho vyboru projektu — k realizacii zmenovych
poziadaviek

Poskytuje merania aktualneho stavu pre potreby porovnania s vysledkami projektu vzhladom na realizaciu prinosov

Riesi poziadavky pouzivatelov a konflikty inych priorit

Posudenie prevadzkovo-infrastrukturnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
Vv minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou ¢&.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

IT architekt:

zodpoveda za navrh architektury rieSenia IS a implementaciu technolégii predov§etkym z pohladu udrzatelnosti, kvality

a nakladov, za rieSenie architektonickych cielov projektu dizajnu IS a sulad s architektonickymi principmi.

vykonava, pripadne riadi vysoko odborné tvorivé &innosti v oblasti navrhu IT. Studuje a stanovuje smery technického rozvoja

informacnych technoldgii, navrhuje rieSenia na optimalizaciu a zvySenie efektivnosti prostriedkov vypoctovej techniky. Navrhuje

zakladnu architekturu informacnych systémov, ich komponentov a vzajomnych vazieb. Zabezpecuje projektovanie dizajnu,

architektury IT Struktary, Specifikacie jej prvkov a parametrov, vhodnej softvérovej a hardvérovej infrastruktiry podia zakladnej
Specifikacie rieSenia.

zodpoveda za spracovanie a spravu projektovej dokumentacie a za kontrolu suladu implementécie s dokumentaciou. MézZe tiez

poskytovat konzultacie, poradenstvo a vzdelavanie v oblasti svojej Specializacie. IT architekt, projektant analyzuje, vytvara a
konzultuje so zakaznikom rieSenia na urovni komplexnych IT systémov a IT architektdr, najma na drovni aplikacného vybavenia,
infrastruktarnych systémov, sieti a pod. Zaruéuje, Zze navrh architektury a/alebo rieSenia zodpoveda zmluvne dohodnutym
poziadavkam zakaznika v zmysle rozsahu, kvality a ceny celej sluzby/rieSenia.

Zodpovedny za:

Navrhovanie architektury IT rieSeni s cieflom dosiahnut najlepSiu efektivitu.

Transformovanie cielov, prislubov a zamerov projektu do tvorby realnych navrhov a rieSeni.

Navrhovanie takych rieSeni, aby poskytovali €o najvyssiu funkénost a flexibilitu.

Posudzovanie vhodnosti navrhnutych rieSeni s ohfadom na poziadavky projektu.

Zodpovednost za technické navrhnutie a realizaciu projektu.

Zodpovednost za vytvorenie technickej IT dokumentéacie a jej nasledna kontrola.

Zodpovednost za definovanie integraénych vzorov, mennych konvencii, spésobov navrhu a spésobu programovania.
Definovanie architektury systému, technickych poZziadaviek a funkéného modelu (Proof Of Concept.)
Vytvorenie poziadaviek na HW/SW infrastruktaru IS

Udrziavanie a rozvoj konzistentnej architektiry s dérazom na architekturu aplikacnu, datovu a infrastruktaru
Analyzu a odhad naro¢nosti technickych poZiadaviek na vytvorenie IS alebo vykonanie zmien v IS
Navrhovanie rieSeni zohl'adrujuce architektonické $tandardy, asové a zdrojové obmedzenia,

Navrhovanie datovych transformacii medzi datovymi skladmi a aplikaciami

Vyhodnocovanie implementacnych alternativ z pohfadu celkovej IT architektury

Ladenie datovych Struktdr za t€elom dosiahnutia optimalneho vykonu

Pripravu akceptacnych kritérii

Strana 10/14



Analyza novych nastrojov, produktov a technoldgii

Sprava, rozvoj a dohlad nad dodrziavanim integraénych Standardov

Priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci analyzy, navrhu rieSenia vratane Detailného navrhu rieSenia
(DNR) z pohl'adu analyzy a navrhu rieSenia architektury IS

Vykonava posudzovanie a Upravu testovacej stratégie, testovacich scenarov, planov testov, samotné testovanie a ucast na
viacerych druhoch testovania

Vykonanie zatazovych, vykonnostnych a integranych testov a navrhnutie naslednych napravnych

Nasadenie a otestovanie migracie, overenie kvality dat a navrhnutie napravnych opatreni

Participaciu na vykone bezpecnostnych testov,

Participaciu na vykone UAT testov,

Posudenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Aktivnu U€ast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z.z., Prilohou ¢€.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohéd zo stretnuti projektového timu

Manazér kvality:

zodpoveda za priebezné vyzadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj formalnej) pocas celého projektu. Je zodpovedny
za uvodné nastavenie pravidiel riadenia kvality a za nasledné dodrziavanie a kontrolu kvality jednotlivych projektovych
vystupov. Sleduje a hodnoti kvalitativhe ukazovatele projektovych vystupov a o zisteniach informuje projektového manazéra
objednavatela formou pravidelnych alebo nepravidelnych sprav/zaznamov.

planuje, koordinuje, riadi a kontroluje systém manazérstva kvality, monitoruje a meria procesy a identifikuje prilezitosti na trvalé
zlepSovanie systému manazérstva kvality v organizacii v sulade s platnymi normami. Zabezpecuje tvorbu cielov a koncepcie
kvality, vratane kontroly ich plnenia a vykonava interné a externé audity kvality v sulade s planom.

Pocas celej doby realizacie projektu zabezpecuje zhodu kvality projektovych vystupov s poziadavkami. Realizuje postupy
riadenia kvality tak, aby vysledkom boli projektové vystupy spifiajice poZiadavky objednavatela. Kontroluje, &i sa riadenie a
proces zabezpecenia kvality vykonava spravnym spdsobom, v spravnom €ase a spravnymi osobami.

Zodpovedny za:

Navrh a zavadzanie do praxe postupov, technik, nastrojov a pravidiel, ktoré maximalizuju efektivitu prace a kvalitativne parametre
vyvoja softwaru/produktu/IS, resp. IT projektu

Definovanie politiky kvality (stratégie kvality), meranie kvality, analyzu a spracovanie planov kvality,

Riadenie a monitorovanie dosahovania cielov kvality,

Specifikaciu poZiadaviek na kvalitu vyvijanych funkcionalit systému

Specifikaciu poZiadaviek pre dalsi rozvoj,

Definovanie akceptaénych kritérii

Zabezpecenie suladu so Standardmi, normami, pravnymi poziadavkami, poziadavkami uzivatelov a prevadzkovatelov systémov,
Posudenie BC/CBA — odbvodeni projektu

Kontrolu kvalitu plnenia vecnych poziadaviek definovanych v Zmluve s dodavatelom alebo v poziadavkach na zmenu,
Akceptaciu spinenia vecnych a kvalitativnych poZiadaviek v projekte svojim podpisom na akceptacnom protokole pri odovzdavani
jednotlivych faz projektu/Ciastkovych projektov alebo pri odovzdavani zmien vykonanych v ramci zmenovych konani,

Aktivnu ucast rokovaniach a participaciu na rieSeni vecnych poziadaviek ¢lenov projektového timu,

Monitoring a vyhodnocovanie kvality idajov a navrh napravnych opatreni za u¢elom zabezpecenia spravnosti a konzistentnosti
udajov

Definovanie postupov, navrhovanie a vyjadrovanie sa k planom testov a testovacich scenarov

Analyzovanie vysledkov testovania.

Kontrolu plnenia projektovych uloh a ¢asového harmonogramu projektu

Kontrolu pInenia finanéného planu projektu

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a $pecializovanej dokumentacie a produktov

v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z.z., Prilohou ¢&.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohéd zo stretnuti projektového timu

Manazér prevadzky:

Zodpovedny za:

Riadenie implementacnych a prevadzkovych aktivit v ramci projektov.

Finalny navrh na spustenie do produkénej prevadzky,

Posudenie prevadzkovo-infrastrukturnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Posudenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Zabezpecenie suladu so Standardmi, normami, pravnymi poziadavkami, poziadavkami uzivatelov a prevadzkovatelov systémov,
Odsuhlasenie spustenia vystupov projektu do produkénej prevadzky,

Okrem zvazovani rizik prevadzkovych alebo podpornych procesov su¢asne manazér napomaha identifikovat prilezitosti,
Zaistuje prevadzkovu post-implementacnu podporu

Planovanie a riadenie prevadzkovych procesov

Aktivnu ucast' v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov v
minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z.z., Prilohou €.1

PInenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Manazér kybernetickej a informacnej bezpecnosti:

zodpoveda za dodrzanie principov a Standardov na kybernertickl a IT bezpecnost, za kontrolu a audit spravnosti rieSenia v oblasti
bezpecnosti.

koordinuje a riadi ¢innost v oblasti bezpe¢nosti prevadzky IT, spolupracuje na projektoch, na rozvoji nastrojov a postupov k optimalizacii
bezpecnostnych systémov a opatreni. Stanovuje zakladné poziadavky, podmienky a $tandardy pre oblast bezpecnosti programov,
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systémov, databazy &i sieti. Spracovava a kontroluje prislusné interné predpisy a dohliada nad plnenim tychto Standardov a predpisov.
Kontroluje a riadi €¢innost nad bezpecnostnymi testami, bezpe¢nostnymi incidentmi v prevadzke IT. Poskytuje inStrukcie a poradenstvo
pouzivatelom pocitaov a informacnych systémov pre oblast bezpecnosti

PODMIENKY SPRAVNEHO a EFEKTIVNEHO VYKONU CINNOSTI role Manazér KIB a ITB:
1) neobmedzeny aktivny pristup ku vSetkym projektovym dokumentom, nastrojom a vystupom projektu, v ktorych sa opisuje predmet projektu
z hladiska jeho architektury, funkcii, procesov, manazmentu informacénej bezpecnosti a spdsobov spractvania dat, ako aj dat samotnych.
2) rola manazér Kybernetickej a IT bezpe€nosti si vyZzaduje mat spristupnené vSetky informacie o bezpe€nostnych opatreniach zavadzanych
projektom v zmysle:
a) § 20 zakona €.69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
b) ustanoveni zakona €. 95/2019 Z. z. o informacénych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Zodpovedny za:
* 3pecifikovanie Standardov, principov a stratégii v oblasti ITB a KIB,
e ak je projekt primarne zamerany na problematiku ITB a KIB — je priamo zodpovedny za Specifikaciu a analyzu funkénych
poziadaviek na ITB a KIB,
$pecifikovanie poziadaviek na ITB a KIB, kontroluje ich implementaciu v realizovanom projekte,
Specifikovanie poziadaviek na bezpe€nost vyvojového, testovacieho a produkéného prostredia,
$pecifikovanie funkénych a nefunkénych poziadaviek pre oblast ITB a KIB,
Specifikovanie poziadaviek na bezpe€nost v ramci bezpe€nostnej vrstvy,
$pecifikovanie poziadaviek na $kolenia pre oblast ITB a KIB,
$pecifikovanie poziadaviek na bezpecnostnu architekturu rieSenia a technicku infradtrukturu pre oblast ITB a KIB,
Specifikovanie poziadaviek na dostupnost, zalohovanie, archivaciu a obnovu IS vztahujuce sa na ITB a KIB,
realizaciu posudenie poziadaviek agendy ITB a KIB na integracie a procesov konverzie a migracie, identifikacia nesuladu a navrh
rieSenia
$pecifikovanie poziadaviek na ITB a KIB, bezpeénostny projekt a riadenie pristupu,
o Specifikovanie poziadaviek na testovanie z hladiska ITB a KIB, realizaciu kontroly zapracovania a retestu,
o 3Specifikovanie poziadaviek na obsah dokumentéacie v zmysle legislativnych poziadaviek pre oblast ITB a KIB, ako aj v zmysle "best
practies”,
o 3pecifikovanie poziadaviek na dodanie potrebnej dokumentacie suvisiacej s ITB a KIB kontroluje ich implementaciu v realizovanom
projekte,
o 3pecifikovanie poziadaviek a konzultacie pri navrhu rieSenia za agendu ITB a KIB v ramci procesu ,Mapovanie a analyza
technickych poziadaviek - detailny navrh rieSenia (DNR),

o 3pecifikaciu poziadaviek na bezpecnost IT a KIB v ramci procesu "akceptacie, odovzdania a spravy zdroj. kodov*

o Specifikaciu akceptacnych kritérii za oblast ITB a KIB,

o Specifikaciu pravidiel pre publicitu a informovanost s ohladom na ITB a KIB,

e poskytovanie konzultacii pri tvorbe Sablon a vzorov dokumentacie pre oblast ITB a KIB,

e ziskavanie informacii nutnych pre plnenie uloh v oblasti ITB a KIB,

o Specifikaciu podmienok na testovanie, reviduje vysledky a vystupy z testovania za oblast ITB a KIB,

e Kkonzultacie a vykonavanie kontrolnej ¢innost zameranej na obsah a komplexnost dok. z hladiska ITB a KIB,

o 3pecifikaciu poziadaviek na bezpecénostny projekt pre oblast ITB a KIB,

e realizaciu kontroly zameranej na naplnenie poziadaviek definovanych v bezp. projekte za oblast ITB a KIB

e realizaciu kontroly zameranu na spravnost nastaveni a konfiguracii bezpeé€nosti jednotlivych prostredi,

e realizaciu kontroly zameranu realizaciu procesu posudzovania a komplexnosti bezpecnostnych rizik, bezpecnost a kompletny
popis rozhrani, spravnu identifikacia zavislosti,

e realizaciu kontroly naplnenia definovanych poziadaviek pre oblast ITB a KIB,

e realizaciu kontroly zameranu na implementovany proces v priamom suvise s ITB a KIB,

e realizaciu kontroly suladu s planou legislativou v oblasti ITB a KIB (obsahuje aj kontrolu leg. poziadaviek)

e realizaciu kontroly zameranl zabezpecenie procesu, interfejsov, integracii, kompletného popisu rozhrani a spolo¢nych

komponentov a posudenia z pohladu bezpecnosti,

poskytovanie konzultacii a suc€innosti pre problematiku ITB a KIB,

e ziskavanie a spracovanie informacii nutnych pre plnenie uloh v oblasti ITB a KIB,

e aktivhu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 401/2023 Z. z., Prilohou ¢.1

e plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Asistent projektové manazéra:

Zodpovedny za:

« Administrativne spravovanie poZiadaviek na zmenu

e Administracia projektu v centralnom UloZisku projektov

e Zhromazd'ovanie, kopirovanie a distriblicia manazérskych produktov projektu
e Aktualizacia planov

« Organizovanie zasadani Riadiaceho vyboru projektu a Projektového timu

e Vypracovavanie zapisov z Riadiacich vyborov a Projektovych timov

e Viest’ iné manazérske produkty delegované projektovym manazérom

9. IMPLEMENTACIA A PREBERANIE VYSTUPOV PROJEKTU

Projekt bude realizovany metédou Waterfall (vodopadovy pristup), vzhl'adom na charakter samotného projektu a dodavky novych
prvkov infrastruktiry a ich distriblcia na jednotlivé lokality.

Pripravna faza projektu zacala 9/2024. Predpoklad celkovej dizky projektu je 14 mesiacov od spustenia procesu verejného
obstaravania.
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Realizacna faza projektu bude v zmysle vyhlasky 401/2023 Z.z. Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v prevadzke informacnych technolégii verejnej spravy pozostavat z
uvedenych etap:

e Analyza a dizajn — priprava podkladov potrebnych pre proces verejného obstaravania.

o Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluzieb, obstaranie potrebnych HW a SW komponentov.

+ Implementacia a testovanie - konfiguracia HW zariadeni, ich rozvoz na jednotlivé lokality, samotna inStalacia a testovanie

funkénosti

o Postimplementacéna podpora (“PIP”) a Nasadenie — bude prebiehat subezne s etapou implementéacia a testovanie.

e Podporné servisné sluzby.

* Riadenie projektu.

Jednotlivé vystupy, ktoré su definované/pozadované vyhlaskou 401/2023 Z.z., budu, s ohfadom na predmet projektu, prispésobené
charakteru projektu.

Projekt nemeni charakter koncovych sluzieb a nemeni fungovanie biznis procesov ako takych, avSak ma vyznamny vplyv na ich
funkénost — v pripade nedostupnosti sietového pripojenia nebude mozné realizovat akykolvek biznis proces. Projekt rovnako neprinasa
Ziadne nové biznis objekty.

Vlastnikom vystupu projektu bude prislusna organizacné jednotka MS SR: Sekcia informatiky a riadenia projektov.

Etapa Pozadované vystupy

Analyza a dizajn V ramci Cinnosti prebehne priprava podkladov pre proces verejného obstaravania, pripadné
doplnenie katalégu funkénych a nefunkénych poziadaviek, bezpe€nostnych poziadaviek a v pripade
potreby vypracovanie zoznamu Specifickych pozZiadaviek na dodavatela ako aj na predmet
obstaravania.

Vystupy tejto aktivity budi zohladfovat Specifika vyplyvajuce z aktualnej technickej dokumentacie
tykajucej sa sietovej infrastruktiry MS SR ako aj vSetkych pridruzenych lokalit pripadne zmeny,
ktoré nastanu poc¢as schvalovania tohto projektového zameru po realizaciu projektu,

Budu obsahovat najma nasledovné asti:

PoZiadavky na hardvérové komponenty,

Poziadavky na rychlost odozvy/priepustnost,

PoZiadavky na vzajomnu kompatibilitu,

Poziadavky na softvérové licencie (napriklad MlaKB a VPN).

Nakup technickych V rémci etapy bude zrealizované obstaranie a nasledné dodanie hardvérovych ako aj softvérovych
prostriedkov, programovych | komponentov, ktoré su zaroven vystupom projektu.

prostriedkov a sluzieb
Implementacia a testovanie | V uvode implementéacie prebehne analyza existujuceho stavu, verifikacia poziadaviek a nasledné sa
pripravi indtalacny a implementacny plan.

Instalacia jednotlivych zariadeni bude prebiehat postupne podla vypracovaného planu pre jednotlivé
oblasti a ciefové lokality. InStalaény/implementaény plan, bude obsahovat harmonogram prac
spojenych s navrhom logiky distribucie a inStalacie zariadeni. Pred samotnou inStalaciou prebehne
nevyhnutna konfiguracia zariadeni, pripadne inStalacia potrebného SW.

Po ukonéeni instalacie logického celku (napriklad Wifi na lokalite, obmena LAN/WAN na lokalite
a pod.) prebehne otestovanie funk&nosti podla vopred definovanych parametrov. Po Uspes$nej
verifikacii funkénosti a dostupnosti sluzieb dojde k odpojeniu a demontazi starého HW uréeného na
vyradenie z infrastruktury.

Pocas celej dodavky projektu bude prebiehat riadenie projektu. Pre potreby riadenia projektu bude
vypracovany komunikacény plan, v ktorom je potrebné definovat:

e spbsob komunikacie vSetkych subjektov zainteresovanych do projektu,

¢ indikativny harmonogram s monitorovanim a hodnotenim vystupov projektu,

e manazment rizik.

Realizacia aktivity bude ukonéena akceptaénym protokolom.

Nasadenie a PIP Tato etapa pokryva vSetky aktivity suvisiace s nasadenim dodavky/predmetu projektu do
produkéného prostredia a zvySeného supportného dohladu poc¢as PIP.

V ramci tejto etapy budu realizované najma nasledovné ¢innosti:

naplnenie potrebnych udajov o pouzivatefoch do evidencie pristupov - administratori,

nastavenie pristupovych prav, vygenerovanie pristupovych hesiel,

realizacia Skoleni uzivatelov (pre pripad zavadzania novej technologie alebo sluzby)

dodanie pouzivatel'skej dokumentacie, inStalacnej prirucky, prevadzkového opisu a pokyny

pre servis a udrzbu,

popis sietovej infrastruktary po instalacii HW

e napojenie na pracovisko podpory/monitorovaci systém (ak bude pozadované v ramci
procesu VO),

Celkova realizacia aktivity bude ukonéena finalnym akceptacnym protokolom.

Riadenie projektu Riadenie projektu z pohladu dodavatela rieSenia predstavuje jeho interné cinnosti veduce k
riadnemu dodaniu predmetu projektu a bude trvat po€as celej doby realizacie projektu. Sucastou
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Etapa Pozadované vystupy

projektového riadenia je aj financné riadenie a monitorovanie realizacie v zmysle systému riadenia
projektov.

Dodavka bude realizovana formou projektu v sulade s metodikou, ktora vychadza z:

Standardu PRINCE2.

Vykonavacich predpisov vydanych podla § 31 zakona €. 95/2019 Z. z. o informacnych
technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov a bude dodrzovat
internu riadiace akty a metodiky.

Vyhlasky €. 401/2023 Z.z

Riadenie dodavok a to hlavne:

riadenie administrativneho a organizacného zabezpecenia,

sledovanie plnenia harmonogramu realizacie aktivit projektu,

zabezpeCovanie dokumentov, riadenie rizik a pripadnych zmien v projekte,

zabezpecCovanie koordinacie projektovych €innosti v ramci vSetkych zainteresovanych stran,

administrativna podpora projektu, pisomna komunikacia, administrativne vedenie projektovej
dokumentécie a

priprava podkladov pre ¢lenov projektového timu.

10. PRILOHY

Priloha €.1 Zoznam rizik a zavislosti
Priloha ¢.2 BC CBA
Priloha ¢.3 Katalég poziadaviek
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