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1 UvoD

Cielom narodného projektu ,Budovanie a posilnenie alternativheho rieSenia sddnych sporov
prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZivania ndstrojov restorativnej justicie v Slovenskej
republike” (dalej len , projekt”) bolo zvySenie povedomia o mediacii zo strany sudcov, prokuratorov,
sudnych uradnikov a SirSej verejnosti.

Projekt sa realizoval v rdmci 4 podaktivit. Prvd a druha podaktivita bola spolo¢na tak pre medidciu
v civilnom prave, ako aj pre mediaciu v kontexte restorativnej justicie v trestnom prave, tretia
podaktivita bola Specificka iba pre oblast civilnej mediacie a $tvrtd podaktivita pre oblast trestného
prava (overovanie vyuzitia Specialistu na trestni mediaciu v rdmci ¢innosti probacnych a mediacnych
uradnikov).

Podaktivity, tykajuce sa civilnej mediacie:

Podaktivita 1 — Analyza aktualneho vyuZivania ADR v SR a navrhy rieSenia

Podaktivita 2 — Vzdeldvanie v oblasti vyuZivania alternativneho rieSenia sporov prostrednictvom
mediacie

Podaktivita 3 — Pilotné zabezpecenie poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti

Graf €. 1 - Podaktivity projektu — civilna ¢ast — aktualizovany ¢asovy harmonogram

1. 2021 VI. 2023
Podaktivita 1-Analyza  [—

Faza 1 - zmapovanie

Faza 2 - zhodnotenie

Faza 3 - navrhy zlepsenia
Faza 4 - vytvorenie Studie
Podaktivita 2 - Vzdelavanie

Podaktivita 3 - Civilnd mediacia ]

zdroj: opis projektu (aktualizované k 1.5.2023)

V oblasti civilného prava bolo vyuzZitie medidcie overované formou poskytovania mediacie
mediatormi, ktori poskytovali mediacné sluzby, odporucané sidom v ramci projektu, pre ucastnikov
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sudneho konania resp. sporové strany (dalej aj ,strany sporu”) zdarma, pricom odmena mediatorov
bola hradena z rozpoctu projektu.

Projekt vo vSetkych jeho podaktivitach, ktoré sa tykali civilnej medidcie, zacal s urcitym casovym
oneskorenim oproti planovanému zaciatku podla Zmluvy o nendvratnom finanénom prispevku
Z314021AJ12 zo dnia 7.10.2020, ktord pocitala so zaciatkom projektu k decembru roka 2020. Efektivne
zacal projektovy tim spracuvat podklady pre analyzu stavu (podaktivita 1 projektu) po obsadeni pozicii
externych expertov v sulade s opisom projektu od marca 2021. Negativny dopad mali nevyhnutné
opatrenia v suvislosti s pandémiou, ktoré mali vplyv najma na realizaciu aktivit, ktoré predpokladali
osobnu uUéast participantov. Planované aktivity vo vztahu k pilotnému overeniu zapojenia mediatorov,
ktoré mali zacat podla povodného planu v mesiaci april 2021, sa z tohto dévodu oneskorili. Celkovo
tieto oneskorenia viedli aj k predizeniu projektu, pévodny datum ukonéenia projektu bol k 31.12.2022.
V stlade s predizenim projekt bol ukonéeny k 30.6.2023.

2 POSKYTOVANIE MEDIACIE AKO SLUZBY VEREJNOSTI

Pripravovat realizdciu implementacnej Casti projektu v podaktivite 3 (Pilotné zabezpecenie
poskytovania sluZieb medidatorov ako sluzba verejnosti) zacal projektovy tim v aprili 2021, nasledne
boli o implementacnej faze informovani sudcovia a mediatori. Samotné overovanie vyuzitia mediacie
formou poskytovania sluZzieb mediatorov zacalo zadiatkom roka 2022 po ukonceni verejnej sutaze
a trvalo do 30.4.2023.

2.1 PRIPRAVA IMPLEMENTACIE

2.1.1 ZISTOVANIE ZAUJMU SUDOV O UCAST NA PROJEKTE

Zistovanie zaujmu sudcov o ucast v civilnej €asti projektu prebehlo v maji 2021 na zaklade listu, ktory
bol vyhotoveny kanceldriou ministerky spravodlivosti a zaslany na vetky sudy. Na zaklade tohto listu
prejavilo zaujem zapojit sa do projektu 75 sudcov z 25 okresnych studov a 6 krajskych sudov. V ramci
pripravy implementacnej fazy sa zvazila ako prinosna moznost odporucit mediaciu aj v konaniach na
krajskych stidoch, preto bolo umoznené aj krajskym sidom resp. sudcom na krajskych sidoch zapojit
sa do projektu, hoci v rdmci odvolacich konani uz nie je beZzné, Ze sa vo veci vytyCuje pojednavanie
ateda priama komunikacia s ucastnikmi konania vramci odvolacich konani je menej Casta. (Pri
implementacii sa vSak sudcovia z krajskych sudoch nakoniec aktivne nezapojili a mediacia zo strany
krajského sidu nebola odporucena ani v jednom pripade.)

Na zaklade prejaveného zdujmu sudcov na jednotlivych sidoch sa nastavili podmienky pre verejnu
sutaz. Z pilotnych 25 sidov sa vytvorilo sa 16 ,,obvodov”, ¢o korespondovalo s poétom mediatorov,
ktori mali byt vysitaZeni v silade so schvalenym opisom projektu. Opis projektu predpokladal
obsadenie dvoch miest mediatorov v kazdom kraji. Na zaklade toho, Ze v Nitrianskom kraji o Ucast na
projekte prejavili zaujem iba sudcovia Okresného sudu Nitra a Krajského stdu v Nitre (celkovo dvaja
sudcovia), bolo v Nitrianskom kraji potrebné zabezpecit iba jedného mediitora. Naopak, traja
mediatori boli potrebni pre realizaciu mediacii na pilotnych sidoch v PreSovskom kraji, kde zaujem
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o0 Ucast na projekte v pripravnej faze prejavili sudcovia zo 6 okresnych suidov a tiez sudcovia z Krajského
sudu v PreSove. Z tohto dovodu v Nitrianskom kraji pésobil iba jeden mediator a v PreSovskom kraji
traja mediatori.

Obrazok ¢. 1 Mapa pilotnych stidov

[ obvody krajskych stdov
"1 Obvody ckresnych stidov

Podla poctu sudcov, ktori na tom-ktorom sude prejavili zdujem o Ucast na implementacnej faze
projektu, sa predpokladany pocet hodin (3850 hodin, ktory bol stanoveny na zédklade predbeiného
zaujmu sudcov a zozbieranych Statistickych dat, vzhladom na predbeZné posidenie zdkazky a
prepocitany na celkovy pocet 16 mediatorov), rozdelil medzi jednotlivé sudy. V oktdbri 2021 sa
overovalo mailom, ¢i zapojeni sudcovia maju zdujem o odporicanie medidcie v projekte, na zaklade
potvrdenia sa stanovil aj definitivny pocet hodin pre jednotlivé oblasti.

Pre Gcel verejnej sutaze boli pocty hodin nastavené nasledovne:

Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti
1. pre Bratislavsky kraj — obvod Okresnych sudov Bratislava Il. a 350 hodin
Bratislava V.

Zabezpecenie poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti
2. pre Bratislavsky kraj—obvod Okresnych stidov Bratislava I., Bratislava 350 hodin
IV. a Pezinok

3 Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 110 hodi
. odin
pre Trnavsky kraj — obvod Okresného stdu Skalica

4 Zabezpecenie poskytovania sluZzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti 350 hodi
. odin
pre Trnavsky kraj — obvod Okresnych sudov Trnava a Piestany
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s Zabezpecenie poskytovania sluZzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 100 hodi
. odin
pre Trenciansky kraj — obvod Okresného sudu Povazska Bystrica

6 Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 280 hodi
. odin
pre Trenciansky kraj —obvod Okresného sidu Banovce nad Bebravou

; Zabezpecenie poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 100 hodi
. odin
pre Nitriansky kraj — obvod Okresného sudu Nitra

8 Zabezpecenie poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 170 hodi
. N N odin
pre Zilinsky kraj — obvod Okresného sudu Zilina

Zabezpecenie poskytovania sluZzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti
9. pre Zilinsky kraj — obvod Okresnych stidov Ruzomberok a Liptovsky 330 hodin
Mikulas

10 Zabezpecenie poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 100 hodi
. odin
pre Banskobystricky kraj — obvod Okresného sudu Brezno

11 Zabezpecenie poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 100 hodi
. odin
pre Banskobystricky kraj — obvod Okresného sudu Rimavska Sobota

1 Zabezpecenie poskytovania sluzieb mediadtorov ako sluzbu verejnosti 350 hodi
. odin
pre PreSovsky kraj — obvod Okresného suidu Presov a Bardejov

13 Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 350 hod|
. odin
pre PreSovsky kraj — obvod Okresného sudu Poprad a KeZzmarok

Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti
14. pre PreSovsky kraj — obvod Okresného sudu Humenné a Vranov nad 280 hodin
Toplou

15 Zabezpecenie poskytovania sluZzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti 200 hodi
. odin
pre Kosicky kraj — obvod Okresnych stddov Kosice I. a KoSice |lI.

16 Zabezpecenie poskytovania sluZieb medidtorov ako sluzbu verejnosti 330 hodi
. odin
pre Kosicky kraj — obvod Okresného sudu Spisska Nova Ves

Na jeden pripad bolo vy¢lenenych najviac 12 hodin, pricom najviac 2 hodiny mohli byt vyuZité na
stretnutie medidtora so stranami sporu pred zaCatim medidcie — tzv. informativne stretnutie s
medidatorom.
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2.1.2 INFORMOVANIE MEDIATOROV O AKTIVITACH PROJEKTU

Mediatori boli o realizacii projektu informovani uz v Uvodnej faze projektu, kedy boli vSetci mediatori
osloveni za ucelom vyplnenia dotaznika v ramci pripravy Analyzy sucasného stavu vyuZzitia mediacie.

Vsllade s potrebou informovania odbornej verejnosti — mediatorov - o planovanych aktivitach
tykajucich sa praktickej implementacie bola vSetkym cca 870 mediatorom na nimi zadané adresy
v registri Ministerstva spravodlivosti SR (dalej aj ,ministerstvo”) zaslana dra 3.9.2023 informdcia, Ze sa
bude realizovat online stretnutie s tvodnymi informaciami k projektu.

Cielom informaéného stretnutia (online formou) bolo projekt predstavit v celej Sirke komunite
medidtorov. Online stretnutia s mediatormi sa konali 8.9.2021 a 14.9.2021. Online stretnuti sa celkovo
zUcastnilo 69 mediatorov.

Medidtori boli informovani aj o tom, Ze informdcie o dalsich projektovych aktivitach ministerstva budu
uverejriované na webovej stranke. PGvodna adresa https://projekty.justice.sk/sk/projekty/budovanie-
a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-efektivneho-
vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/  bola v priebehu projektu
migrovana avsucasnosti su informacie o projekte zverejnené na webovej stranke:
https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-strukturalne-a-investicne-

fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativheho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-

efektivheho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/

Na online stretnutiach boli mediatori informovani o tom, Ze sa sluzby medidcie budi obstaravat
formou sutaZze. Online prezentacia aj s linkom na verejné obstaranie bola zverejnend na webovej
stranke projektu.

2.1.3 VEREJNA SUTAZ

Pre zabezpecenie vyberu 16 mediatorov z celkového poctu priblizne 870 mediatorov bola urcena
forma sutaze za Ucelom preukdazania Ucelnosti vydavkov na sluzby mediacie vo vztahu k riadiacemu
organu. Pred zacatim verejnej sutaZe sa realizovalo predbezné hodnotenie zdkazky formou online
prieskumu — z webovych stranok medidtorov sa vyhodnotili idaje podla cennika mediatorov podla
jednotlivych krajov. Prihliadalo sa ktomu, Ze sadzby su obvykle rozdielne pre pripady rodinnej
medidcie, obCianskopravneja obchodnej mediacie, vysky odmien mediatorov sa preto pre ucel zistenia
predbeZného hodnotenia zakazky spriemerovali podla jednotlivych krajov.

Co sa tyka samotnej sutaze, konali sa 2 kola sutaze. Nakolko cielom pilotného overovania bolo vyuzit
mediatorov, ktori dlhodobo pésobia v regiénoch a zaroveri bolo potrebné zabezpedit, aby strany sporu
nemuseli cestovat na velku vzdialenost, ako podmienka pre zapojenie sa do sutaZe bolo stanovené, ze
mediatori musia mat v obvode sidu, pre ktory chci poskytovat svoje sluzby, sidlo kanceldrie.
Zaroven podmienkou zapojenia sa do sutaze bola realizacia minimalne 5 mediacii. Na zaklade splnenia
vSetkych podmienok sutazZe bolo ako Uspesnych vyhodnotenych v prvom kole 9 ponuk. V sutazi Ziadna
ponuka nebola predloZena pre obvody okresnych sidov v PreSove, Bardejove a PovaZskej Bystrici,
v ostatnych pripadoch neulspeSnych obvodov predloZili uchddzaci ponuky, ktoré presahovali
predbezini hodnotu zdkazky apreto nemohli byt vyhodnotené ako Uspesné. Ministerstvo
spravodlivosti SR vyhlasilo nasledne opitovne sutaz, aby sa naplnila predpokladand kvéta 16
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https://www.justice.gov.sk/dokumenty/2022/08/Analyza-ADR_civilna-cast.pdf
https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-strukturalne-a-investicne-fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/
https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-strukturalne-a-investicne-fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/
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medidtorov. V druhom kole sa doobsadilo zvySnych 7 pozicii medidtorov pre jednotlivé pilotné sudy
(resp. dvojice sudov v pripade poskytovania sluZieb mediatora dvom sidom). S UspesSnymi uchadzacmi
bola v priebehu mesiaca februar uzatvorena ramcova dohoda s U¢innostou do 31.12.2022. Vzhladom
na skutocnost, Ze vyclenené prostriedky sa v pdvodne planovanom case (do 31.12.2022) nevycerpali,
ramcové zmluvy bolo mozné prediZit mediatorom, ktori mali zdujem pokracovat v poskytovani sluzieb,
do 30.4.2023. O predizenie zmliv poziadalo 14 mediatorov a tito mediatori mali uzatvorent zmluvu
s ministerstvom do 30.4.2023.

2.2 PRIEBEH IMPLEMENTACIE

2.2.1 POSTUP SUDU PRI ODPORUCENI MEDIACIE V RAMCI PROJEKTU

Doporuceny postup sudu bol pripraveny pred zacatim implementacie v pisomnej forme a v grafickej
forme. V rdmci pripravy implementacie sa v spolupraci so sudcami pripravila aj stru¢nd diagnostika
vhodnosti mediacie na rieSenie konkrétneho siidneho sporu (material ,Postudenie rieSenia sporu
mediaciou”), ktory obsahoval aj éast venovani motivacii k mediacii. Materiadl sa pripravoval
v spoluprdci so sudcami a vyssimi sidnymi dradnikmi — koordindatormi multidisciplindrneho pristupu
v rodinnopravnej agende (narodny projekt MS SR ,Implementdcia opatreni na podporu reformy
Struktury a optimalizacie procesov v rodinnopravnej agende”, dalej len ,koordinatori“), ktori sa
zUcastnili 4 online stretnuti v termine od 15.11. do 29.11.2021.

Pred spustenim implementdcie sa sudcovia a koordinatori obozndmili s informdciami o planovanom
priebehu implementacie a postupe sudov a projektovych mediatorov formou 5 online stretnuti, ktoré
prebiehali od 14.2.2022 do 18.3.2022. Celkovo sa zucastnilo tychto stretnuti 42 sudcov a
koordinatorov.

Prezenéné $kolenia sudcov prebehli v aprili a juni 2022 v Predove, Bratislave a Ziline. Prezenénych
Skoleni sa zucastnilo 30 sudcov a 5 koordinatorov.

Vzhladom na skutocnost, Ze sudcovia primarne odporucali mediaciu na pojednavani resp. v rdmci
predbezného prejednania sporu, podavali sudcovia strandm sporu informdacie o medidcii a motivovali
ich k vyuZitiu mediacie prevaine priamo. V priebehu implementdcie niektori sudcovia vyuZili aj
pisomnu informaciu pre uéastnikov sidneho konania, a teda vyzyvali na Ucast na mediacii pisomne
resp. komunikovali pisomne s prdvnymi zastupcami Ucastnikov. Aj tato forma sa ukazala ako Ucinn3,
najma ak bol pripad individualne vyhodnoteny a vyzva na vyuzitie medidcie bola podana cielene.

Sudy v pripade, ak sporové strany mali zdujem o vyuzitie sluZzieb medidtora, zaslali objednavku
(ziadanku) na ministerstvo na adresu manazérky pre koordinaciu mediacii. Manazérka pre koordinaciu
medidcii zaevidovala objednavku pre ucel naslednej fakturacie a preposlala objednavku projektovému
mediatorovi.
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INFORMACNA POVINNOST

V sllade s poZiadavkami na ochranu osobnych Udajov sa zo strany sidu na ministerstvo (konkrétne
manazérke pre koordindciu medidcii) zasielali informacie, ktoré obsahovali osobné udaje ucastnikov
iba v nevyhnutnom rozsahu, potrebnom na zabezpecenie vykonu mediacie v tom — ktorom pripade
a tiez kontaktné udaje (e-mailova adresa alebo telefonicky kontakt) slizZiace na zaslanie dotaznika,
ktorym sa vyhodnocoval nazor ucastnikov na mediaciu. Sudca informoval G¢astnikov na pojednavani
resp. pri pisomnej komunikacii o informacnej povinnosti ministerstva, ktora je zverejnena na webove;j
adrese https://www.justice.gov.sk/Stranky/Ministerstvo/Kontakty/Ochrana-osobnych-udajov.aspx.

2.2.2 POSTUP PROJEKTOVYCH MEDIATOROV

Projektovy mediator mal povinnost bezodkladne informovat manazérku pre koordinaciu medidcii
o prijati objednavky. Vzhladom na skutocnost, Ze ucastnici boli sidom informovani o povinnosti
kontaktovat medidtora, projektovi mediatori neboli povinni kontaktovat ucastnikov. Mediator
kontaktoval Ucastnikov aZ v pripade, ak boli tito necinni.

Ucastnici sa u projektového mediatora zucastnili nasledne na tzv. informativnom stretnuti, ktoré
malo za ciel informovat Gcastnikov o mediacii v silade s ustanovenim § 4 zdkona o medidcii, Uc¢astnici
sa mohli slobodne rozhodnut, ¢i mediaciu zacnu alebo nie. Ak sa Ucastnici nedohodli o zacati mediacie,
mediator vystavil potvrdenie o Ucasti na informativnom stretnuti s medidtorom s pozndmkou, zZe
medidcia nezacala. Ak sa Ucastnici dohodli na mediacii, bola spisand dohoda o zacati mediacie,
realizovany zdpis do knihy mediacii. Po ukonceni mediacie projektovy medidtor vyhotovoval
potvrdenie o skonéeni medidcie, ktoré zasielal na ministerstvo a na sud k danému cislu konania.
Samotna dohoda o mediacii sa na ministerstvo nezasielala, G¢astnici ale mali moZnost v pripade
zaujmu uviest do zdznamu z mediacie aj skutoc¢nosti, ktoré by boli pre sud relevantné (napriklad na
¢om sa vramci mediacie dohodli, ak neprislo k dohode o celom predmete sporu — tzv. Ciastkové
dohody alebo iné skutocnosti). Vzhfadom na zasadu mléanlivosti mediatori sidu neddvali spravu, ktora
by prekracovala dohodnuty sp6sob informovania sidu o priebehu mediacie. V sulade s doporu¢enym
postupom pre medidtorov zasielali sidu informacie o tom, ¢i a kedy medidcia zacala, ¢i Ucastnici
pokracovali v mediacii a dohodu uzatvorili alebo bola mediacia ukoncena inym spésobom (napriklad
vyhlasenim zo strany mediatora, oznamenim o skonceni zo strany Ucastnika mediacie a podobne).

Postup projektového mediatora bol zverejneny na webovej stranke projektu pred zacatim verejnej
sutaze. Projektovi mediatori boli o postupe v ramci projektu informovani aj na online stretnutiach.
V zmysle rdmcovej zmluvy mali medidtori povinnost zucastnit sa takychto stretnuti, sldZiacich na
vyhodnocovanie priebehu projektu. Uvodné stretnutie sa uskutoénilo dfia 11.3.2022, nésledné
stretnutia sa uskutocnili dfia 21.3.2022, 5.11.2022, 13.4.2023. Dfia 20.6.2023 sa uskutocnilo prezencéné
stretnutie vramci stretnutia expertného timu s medidtormi v Banskej Bystrici. PriebeZzne otazky
projektovych mediatorov rieSila manazérka pre koordinaciu medidcii.
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2.3 ZBER UDAJOV PRE VYPRACOVANIE PODKLADOV STUDIE

2.3.1 FORMULARE A DOTAZNIKY

V ramci projektu sa vyhodnocovali Udaje od sudov, projektovych medidtorov a samotnych stran sporu
(verejnosti).

V ramci projektu bolo vypracovanych 5 druhov dotaznikov a dotaznik s idajmi respondentov pre
sudcov, koordinatorov a projektovych mediatorov. VSetci sudcovia, koordinatori ako aj projektovi
mediatori mali prideleny kdd, aby sa pri spractvani idajov dodrzala anonymita a vystup nemohol byt
skresleny.

Sudcovia, koordinatori aj projektovi mediatori vyplitiali idaje o respondentoch, ktoré sa vypliiiali iba raz
na zadiatku, potrebné bolo zadat individudlny kéd respondenta. Tento online dotaznik sluZili na
zistenie zdkladnych Udajov o respondentoch. Okrem dotaznika pre respondentov sa dotazniky pre
sudcov a koordinatorov nerozliSovali, preto aj v dalsom texte sa bude pre obe tieto funkcie pouZivat
pojem ,,sudca“.

Formulare pre sudcov sluzili na zistenie o¢akavani od konkrétneho odporucenia medidcie a nasledne
poskytli idaje o vyhodnoteni prinosu mediacie v konkrétnom pripade (po skonéeni mediacie) zo strany
zdkonného sudcu alebo sudkyne. Formuldr Gdajov o odporuéanej mediacii mal dve formy - éast pred
medidciou a &ast po skonéeni mediacie.

Dotaznik pre mediatorov mediatori vypliiali po ukonéeni medidcie resp. v pripade, ak po
informativnom stretnuti medidcia neprebiehala, bol dotaznik vyplneny po informativnom stretnuti.

Dotaznik pre strany sporu (ucastnikov konania) bol zasielany uUcastnikom elektronicky, pévodne
pldnovana pisomna forma sa nakoniec nevyuZivala. Dotaznik bol zasielany jedenkrat pri zacati
poskytovania sluzieb mediatora ajedenkrat po skonceni mediacie. V pripade dotaznikov pre
Ucéastnikov sa skutocnost, ¢i ma byt Ucastnikovi zo strany ministerstva zaslany link alebo nie zaviselo
od informacie mediatora, ktory posudil, ¢i v pripade danych Géastnikov by formalne zistovanie ich
nazoru na mediaciu nebolo kontraproduktivne. Tato skutoénost odraza fakt, Ze mediécia je déverny
proces, pricom do mediacie vstupuju ucastnici mediacie ¢astokrat s velkou vzajomnou nedéverou az
animozitou a preto je potrebné eliminovat podnety, ktoré nevedu k dévernej atmosfére vo vztahu
k osobe mediatora. S Ucastnikmi sa viedli vyskumné rozhovory.

Vysledky dotaznikového vyskumu obsahuje Zaverec¢na Studia, ktord je dostupna na webovej stranke
projektu (vid vyssie).

2.4 AKTUALIZOVANIE ODPORUCANYCH POSTUPOV

Na zaklade spatnej vazby boli prepracované postupy pre sudy a pre mediatorov, pricom sa zohladnila
skutocnost, Ze po ukonceni projektu sa medidcia bude poskytovat za Uhradu, bezplatna mediacie zatial
bude moZna iba v sulade s teraz platnou pravnou Upravou iba v obmedzenej miere. Uvedené postupy
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primarne slUZia na zjednotenie praxe asu vychodiskové pre nastavenie pravidiel poskytovania
mediacie vo vztahu k sporom, ktoré su rieSené v sidnom konani.

2.4.1 ODPORUCANY POSTUP PRE SUDY

P6vodné dva osobitné dokumenty (,Odporucany postup sudu - Manual pre sud” a material pre
posudenie vhodnosti/nevhodnosti mediacie pre riesenie konkrétneho sporu — ,Postdenie rieSenia
sporu mediaciou”) sa zlucili do jedného dokumentu. Tento materidl sa nasledne obsahovo rozlisil
v zavislosti na procesnej Uprave rieSenia konkrétnych sporov, nakolko na zaklade vyhodnotenia
implementacie bolo potrebné rozdelit pévodne jednotny postup pre civilnopravnu agendu na dva
celky, ktoré zohladnuju osobitné charakteristiky konani podla CMP a podla CSP. Rozdiel v pristupe
k mediacii spociva v tom, Ze CMP umozriuje na mediaciu vyzvat resp. v konaniach Em uloZit povinnost
sa stretnutia s mediatorom zucastnit, CSP v sticasne platnom zneni medidaciu smeruje iba ako spdsob
uzavretia zmieru a priamo umozniuje odporucenie mediacie iba v ramci predbezného prejednania
sporu. Rozdiel je aj v myslienke, Ze v sporovych konaniach medidcia obvykle predstavuje aj finanénu
Usporu (napriklad mdze byt vrateny sudny poplatok alebo jeho cast v pripade Uspesnej mediacie
a spatvzatia zaloby v pripade schvélenia sidneho zmieru) , kym v konaniach podla CMP — kde prevaznu
Cast tvori porucenska agenda — tento aspekt pri platenej mediacii absentuje. Manual postupu pre sudy
— medidcia a CMP tiez zohladfuje v suicasnosti prebiehajlci narodny projekt MS SR, Implementacia
opatreni na podporu reformy Struktdry a optimalizdcie procesov v rodinnoprdvnejagende”
a reflektuje na ¢innost koordinatorov, ktori maji moznost odporucat mediaciu.

Oproti povodnému materialu boli doplnené do aktualizovanych dokumentov aj konkrétne vyjadrenia
zapojenych sudcov, podrobnejsie informujuce Citatela o motivacii alebo ndzore na vyhody medidcie.
Tieto vyjadrenia boli ziskané v priebehu stretnuti so sudcami.

Povodnou myslienkou, ktord bola premietnutd aj do povodného materidlu ,Posddenie sporu
mediaciou” (diagnostika vhodnosti mediacie na rieSenie daného sporu), bolo, Zze predpokladom
uspesnosti mediacie je vyber vhodnych pripadov. Tato premisa sa ale v priebehu realizacie mediacii
ukazala ako ciasto¢ne neoddvodnena, nakolko podla vysledkov projektu bola medidcia Uspesnd aj
v pripadoch, ktoré sa po posudeni v zmysle materidlu Posudenie rieSenia sporov medidciu ukazovali
ako nevhodné na mediaciu. Z tohto dévodu sa v novych manualoch doporuéeného postupu uvazuje
skor o lepsom a horSom potencidli mediacie, nie o vhodnosti a nevhodnosti mediacie na ten ktory
pripad. V zdsade sa neodporuca, aby sudcovia vyzyvali na mediaciu alebo odporucali mediaciu v
pripadoch, v ktorych je podozrenie na domace nasilie. Tato problematika vyZzaduje vysoké naroky na
pracu medidtora, zabezpecenie bezpecia obete a vyrovnanie mocenskej nerovnovahy stran, ktora
pripady, v ktorych dochadza k domacemu nasiliu, obvykle sprevadza. Hoci v projekte sa vyskytol
pripad, Ze obet domaceho nasilia sama mediaciu navrhla resp. s mediaciou odporicanou sudcom
suhlasila (vo veci neprebiehalo trestné konanie, kde méze mediaciu vykonat v takejto veci probacny
a mediacny Uradnik), mediacia vzmysle zakona o mediacii vo vsSeobecnosti nie je vhodnym
prostriedkom na riesenia takychto druhov sporov.

Odporucané postupy pre sudy su uvedené v prilohe.
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2.4.2 ODPORUCANY POSTUP PRE MEDIATOROV

P6vodny postup pre medidtorov bol pripraveny vyluéne pre potreby projektovych mediatorov.
Niektoré postupy, ktoré tito mediatori vo vztahu k sidu overovali, sa ukazali ako vyuZitelné v praxi aj
po skonceni implementacnej fazy projektu a do buduicna predstavuju zefektivnenie spoluprace sudov
a mediatorov. Vzhladom na neexistenciu pravnej Upravy nie je mozné zatial aplikovat objednanie
mediacnych sluZieb zo strany sidu. V sulade so zdkonom o mediacii mbZe so sihlasom stran prebiehat
medzi sidom a medidtorom komunikacia, ktora napomaha rieseniu sidneho sporu zmierlivou cestou.
Je vsak potrebné dorazne dodrziavat doverny charakter mediacie. Do doporuéeného postupu pre
medidtorov sa premietol aj eticky kdédex, ktory boli podlfa radmcovych dohod povinni projektovi
mediatori dodrzZiavat. Vzhladom na odporuéaci charakter aktualizovaného materidlu nie je mozné
porusenie etického kddexu vyhodnocovat ako porusenie zakona, dodrziavanie takychto pravidiel viak
zodpoveda povinnostiam mediatora v zmysle § 4 zdkona o medidcii.

Ako velmi uzito¢né sa ukdzalo Standardizované vyhotovenie tlaciv, ktoré slizia na informovanie sudu.
Bez pokynu osOb zlcastnenych na mediacii medidtor Ziaden vystup na sud nezasiela, vzorové
dokumenty mdze mediator odovzdat stranam sporu. Sud si vsak v stlade s § 14 zdkona o mediacii vie
niektoré dokumenty obsahujlice informacie o procese mediicie od mediatora vyZiadat, vtedy je
mediator povinny ich sidu poskytnut.

V pripadoch, kedy sa mediaciou rieSia spory, ktoré su zaroven rieSené sidmi, sa odporuca tiez vo
vyslednej dohode vyriesit aj dopad dohody na prebiehajice sudne konanie (schvalenie
dohody/spatvzatie Zaloby alebo iny postup).

Odporucany postup pre mediatorov je uvedeny v prilohe.

2.5 VYTVORENIE ZOZNAMU MEDIATOROV, KTORi MAJU ZAUJEM VYKONAVAT
MEDIACIU V SPOROCH, V KTORYCH PREBIEHA SUDNE KONANIE

V rdmci pripravy implementacie sa planovalo popri realizacii mediacie mediatormi, vysutazenymi na
zédklade verejnej sutaze, podporovat aj vyuzivanie sluZzieb ostatnych mediatorov, ktori poskytuji
medidciu v ramci zdkona o mediacii, najmad vzhladom na obmedzeny pocet tzv. projektovych
mediatorov (maximalne 16 mediatorov), predpokladané vyéerpanie rozpoctu pre implementacnu fazu
pocas priebehu projektu, ale tieZz za Uucelom overenia rozdielov pristupu verejnosti ale aj sudov
k medidcii, hradenej priamo ucastnikmi a k mediacii, hradenej z prostriedkov projektu, ktora bola pre
Ucéastnikov zdarma. Za tymto ucelom sa pripravil zoznam mediatorov, ktori mali zaujem poskytovat
medidciu v sporoch, v ktorych prebieha sudne konanie.

Vytvorenie tohto pomocného zoznamu bolo predstavené na online stretnutiach s mediatormi
v septembri, nasledne bol tento zamer predstaveny aj na tlacovej besede dna 16.12.2021. Vsetkym
medidtorom z registra ministerstva bola zasland mailovou formou ponuka na zapis do takéhoto
pomocného zoznamu, ktory mal slizit sidom na rychle vyhladanie mediatora.
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Zapis do tohto zoznamu, bol nezavisly od zapojenia sa medidtora do projektu formou poskytovania
mediacie na zaklade verejnej sutaze v podaktivite 3 projektu.

U¢elom zoznamu mediatorov, ktori maju zaujem riesit spory, v ktorych prebieha stidne konanie, bolo
umoznit sidom a odbornej a laickej verejnosti efektivne vyhladavanie mediatora, ktory nad ramec
toho, Ze spitia podmienky pre zapis v registri mediatorov, ostatné podmienky vykonu mediacie v stlade
so zakonom o medidcii a stav jeho zdpisu v registri mediatorov je ,aktivny”, navyse realne v sucasnosti
poskytuje mediacné sluzby a je teda u neho pravdepodobny predpoklad prijatia podnetu na mediaciu
v primeranom ¢ase, orientac¢ne v termine niekolkych pracovnych dni.

Zoznam mediatorov, ktori sa aktivne venuju mediacii a maju zaujem riesit aj spory, ktoré su
odporucané zo strany sudu po zacati konania bol zverejneny na stranke projektu. Mediatori boli
upovedomeni, Ze takto vytvoreny zoznam nenahradza vZiadnom pripade zverejneny register
mediatorov, ktory je vedeny Ministerstvom spravodlivosti SR v sulade so zdkonom o mediacii
na webovom sidle ministerstva. Ministerstvo si vyhradilo pravo bez udania dévodu tento zoznam
z webovej stranky projektu kedykolvek pocas trvania projektu alebo po ukoncéeni projektu odstranit..
Vytvorenie pomocného zoznamu pre sudy malo docasne odstranit nedostatky pri vyhladavani
mediatorov z registra mediatorov, vedeného ministerstvom, kde pocas priebehu projektu
z technickych pricin nefungovalo vyhladanie medidtora podla adresy sidla. Nepresné vyhladavanie
spOsobuje aj to, Ze medidtori s viacerymi kanceldriami su v si¢asnosti zapisani iba k jednému sudu bez
ohladu na ich redlne mozZnosti pdsobenia. V registri mediatorov nie je mozné zadat oblasti, v ktorych
mediadtor prevazne ma zaujem podsobit (rodinné pravo, obchodné pravo ainé), nie je mozné zadat
jazykové znalosti a pod. Podstatnym faktorom, pre ktory projektovy tim povazoval za potrebné do
momentu zverejnenia nového technického rieSenia registra mediatorov, ktory sa v sucasnosti
pripravuje, z hladiska trvalej udrzatelnosti projektu mat zoznam zverejneny bola najma skutoc¢nost, ze
register medidtorov obsahuje udaje mediatorov, ktori redlne medidciu nevykondvaju alebo ktori sa
nevenuju pripadom, v ktorych spor riesia sudy, vyhladanie je preto komplikované.

Dévody vytvorenia zoznamu su podrobnejsie uvedené v Analyze. Vzhladom na primarne vyuZivanie
sluZieb projektovych mediatorov a tiez vzhladom na to, Ze sa nepodarilo prekrocit pocas trvania
projektu planovany rozsah cinnosti projektovych medidtorov, sa spolupraca s mediatormi, ktori
neboli vysutaZeni, na pilotnych stiidoch nakoniec nevyuzivala.

3 ANALYZA DAT SUVISIACICH S VYKONOM MEDIACIE V RAMCI PODAKTIVITY 3

3.1 POCET OBJEDNAVOK, INFORMATIVNYCH STRETNUTI A MEDIACII

Ako bolo uvedené vyssie, v sulade s opisom projektu mali vykonavat ¢innost 16 mediatori. Z dévodu
ukonéenia zmluvného vztahu s mediatorkou, ktora bola vysutazena pre poskytovanie mediacie ako
sluzby verejnosti pre Okresny sud Presov a Okresny sud Bardejov, na zaklade Ziadosti mediatorky
v marci 2022, nebol zo zaciatku realizacnej fazy zabezpeceny mediator pre obvod Okresny sud Presov
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https://www.justice.gov.sk/dokumenty/2022/08/Analyza-ADR_civilna-cast.pdf

a Bardejov, moznost odporucit mediaciu preto pre tieto dva sudy bola umoznend az od juna 2022.
Skutocnost, ze mediacia neprebiehala na tychto dvoch sidoch od pociatku implementaénej fazy sa
negativne prejavila aj na pocte objednavok.

3.1.1 POCET OBJEDNAVOK MEDIACNYCH SLUZIEB

Celkovo bolo manazérke pre koordinaciu mediacii doruc¢enych 192 objednavok (Ziadaniek) mediacnych
sluzieb. Narast poctu objedndvok bol zrejmy v mesiaci maj ajun 2022 a maximalny pocet 32
objedndvok za jeden mesiac sa dosiahol v oktdbri. Posledné objednavky sa prijimali v marci 2023 tak,
aby mohli byt ukonéené k 30.4.2023. Na zaklade vyhodnotenia je zrejmé, ze pre implementéciu bola
doba 1 roka kratka, nakolko najvyssie po¢ty objednavok sa zacali realizovat az v druhej polovici trvania
projektu, prediZenie trvania implementa¢nej fazy projektu do aprila 2023 viak zabezpetilo realizaciu
mediacnych sluZieb v planovanom rozsahu 1 roka od zacatia realnej implementacie.

Graf ¢. 1 Pocet objedndvok — casové hladisko

Pocet objednavok - casové hladisko

35 32

3.1.2 POCET OBJEDNAVOK MEDIACNYCH SLUZIEB PODLA AGENDY

Rozdelenie pripadov podla agendy vsetkych pripadov zodpovedna vysledkom, ktoré su uvedené v
Zaverecnej Studii, spracovanej na zaklade vyplnenych dotaznikov. Nakolko implementacnd faza
projektu pokryvala vsetky agendy civilného prava, pocty pripadov tej ktorej agendy kopirovali agendy
sudcov, ktori sa do projektu zapojili. Je zrejmé, Ze zdujem o odporucenie medidcie prejavili vo vacsej
miere sudcovia, ktori rieSili prevazne agendu P, z tohto dévodu bol aj pocet pripadov tejto agendy
najvyssi.
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Graf ¢. 2 Pocet pripadov podla agendy
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3.1.3 POCET OBJEDNAVOK, INFORMATIVNYCH STRENTUTI A MEDIACI{

Em Cpr

Z celkového poctu 192 objedndvok sa v 24 pripadoch uUcastnici k mediatorovi nedostavili, pricom v ¢asti
pripadov sa Ucastnici sami dohodli a medidciu teda na rieSenie svojho sporu nevyuzili. V 18 pripadoch
sa zrealizovalo iba informativne stretnutie a samotna medidcie nezacala. V 150 pripadoch prebehla
mediacia.

Graf ¢. 3 Pomer odporucenych medidcii, zrealizovanych informaénych stretnuti a zaatych mediacii
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3.1.4 MIERA ZAPOJENIA JEDNOTLIVYCH PILOTNYCH SUDOV

Najvyssi pocet objednavok zaslal Okresny sidd Spisskd Nova Ves, ktory zaroven najviac odporucal
mediacie v civilnopravnej a obchodnej agende popri pripadoch rodinnopravnej agendy. Okresné sudy
Bratislava Il.,, IV., V., Rimavskd Sobota aPovaiska Bystrica odporucili medidciu primarne
v rodinnopravnej agende. V grafe sa nachddzaju sudy, ktoré zadali aspon jednu objednavku
mediacnych sluZieb.

Graf ¢. 4 Pocet objedndvok podla jednotlivych sidov
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3.2 DOSTUPNOST MEDIACIE Z HLADISKA CASU

Pri vyhodnoteni priemernej dizky, ktora uplynula od objednania sluZieb mediatora zo strany stdu
a stretnutim mediatora s Ucastnikmi je potrebné brat do Uvahy, Ze mediatora boli povinni kontaktovat
ucastnici sudneho konania, mediator sam ucastnikov kontaktoval, iba ak boli Ucastnici necinni viac ako
10 dni od momentu, kedy prijal mediator objednavku. V ojedinelych pripadoch sa stalo, Ze tUcastnici
kontaktovali mediatora eSte pred tym, ako bola doru¢end manazérke pre koordinaciu mediacii
objednavka (Ziadanka) zo strany sudu, aj v takychto pripadoch ale informativne stretnutie prebehlo az
po vystaveni objednavky. Obvykla doba (median) od dorucenia objednavky mediacie zo strany stidu
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manazérke pre koordinaciu medidcii na ministerstve do realizacie prvého stretnutiu s medidtorom
predstavuje hodnotu 12 dni.

V pripade, ak zac¢ala mediacia, obvykla dizka mediacie (median) od zacatia mediacie do ukonéenia
mediécie bola 51 dni. Celkova priemerna dizka mediacie bola 62 dni. Dizka medidcie v projekte oproti
dizke mediacie realizovanej v $tandardnom rezime mohla byt &iasto¢ne ovplyvnena aj tym, Ze na
jednotlivy pripad bolo vy¢lenenych najviac 12 hodin. Bez ohladu na to priemernd dizka trvania
medidcie — priblizne 2 mesiace, koreSponduje s predpokladom, Ze pre realizaciu mediacie je potrebné
pocitat minimalne s takymto ¢asovym Usekom.

3.3 SPOSOB UKONCENIA MEDIACIE

Spbsob ukoncéenia medidcie z hladiska vyhodnotenia implementacie zachytava iba Statistické data,
podrobnejsie vyhodnotenie priebehu medidcie obsahuje studia.

Graf ¢. 5 Sposob ukoncéenia medidcie
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Sposob ukonéenia mediacie pri vyhodnocovani implementacie koresponduje s moznostami ukoncenia
mediacie v zmysle zakona o mediacii. Dohoda o medidcii oznacuje pripady, kedy sa v mediacii vycerpal
cely predmet sporu. Vyhlasenie mediatora o ukoncéeni medidcie zahfna pripady, kedy mediacia nebola
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Uspesna a strany sporu sa nedohodli a zahfiia aj pripady, kedy bola uzatvorena ciastkova dohoda,
ktorou sa ale nevycerpal predmet sporu. Rozhodnutie Ucastnika medidcie o ukonceni zahfia pripady,
kedy k ukonceniu mediacie doslo zo strany jedného alebo vsetkych ucastnikov. Uplynutie casu
prestavuje kategoriu, kedy mediacia konci v sulade so zakonom o mediacii uplynutim dohodnutej doby
alebo uplynutim 3 resp. 6 mesiacov od zacatia mediacie, ak nebola dohodnutd ind doba trvania
medidcie. Kategéria iné dovody zahfna ukoncéenie rdmcovej zmluvy s mediatorom v sdvislosti
s ukonéenim implementacnej fazy projektu alebo trvania rdmcovej zmluvy. Do kategérie uplynutie
¢asu alebo iné dovody su zahrnuté aj pripady, kedy sa vyCerpal predpisany maximadlny pocet 12 hodin
na pripad.

3.4 CASOVY ROZSAH POSKYTNUTYCH MEDIACNYCH SLUZIEB

Oproti planovanému rozsahu sa nepodarilo vycerpat urceny rozsah hodin na jednotlivych projektovych
mediatorov.

Skutocné Cerpanie hodin jednotlivych medidtorov obsahuje tabulka.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre ,
1. ) ) ] , ) ] ) 209,25 hodin
Bratislavsky kraj — obvod Okresnych sudov Bratislava Il. a Bratislava

V.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre ,
2. ) ) ] ) . ] ] 148,50 hodin
Bratislavsky kraj — obvod Okresnych sidov Bratislava I., Bratislava IV.

a Pezinok

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
3. poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre Trnavsky 24,25 hodin
kraj — obvod Okresného sudu Skalica

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpedenie
4. poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre Trnavsky 59,00 hodin
kraj — obvod Okresnych sudov Trnava a Piestany

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
5. poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre 34,00 hodin
Trenciansky kraj — obvod Okresného sidu Povazska Bystrica
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Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti pre
Trenciansky kraj — obvod Okresného sidu Banovce nad Bebravou

40,00 hodin

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre Nitriansky
kraj — obvod Okresného sudu Nitra

53,00 hodin

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre Zilinsky
kraj — obvod Okresného sudu Zilina

12,00 hodin

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre Zilinsky
kraj — obvod Okresnych sidov Ruzomberok a Liptovsky Mikulas

50,00 hodin

10.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre
Banskobystricky kraj — obvod Okresného sudu Brezno

24,00 hodin

11.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti pre
Banskobystricky kraj — obvod Okresného sudu Rimavska Sobota

150,00 hodin

12.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpedenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre PreSovsky
kraj — obvod Okresného sudu PreSov a Bardejov

45,00 hodin

13.

Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre PreSovsky
kraj — obvod Okresného sidu Poprad a KeZmarok

0,00 hodin

14.

Cerpanie hodin mediatora, vystUtaieného pre zabezpelenie
poskytovania sluzieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre PreSovsky
kraj — obvod Okresného sidu Humenné a Vranov nad Toplou

39,00 hodin

15.

Cerpanie hodin mediatora, vystUtaieného pre zabezpelenie
poskytovania sluZieb mediatorov ako sluzbu verejnosti pre KoSicky
kraj — obvod Okresnych sudov Kosice I. a KoSice .

44,00 hodin
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Cerpanie hodin medidtora, vysutaieného pre zabezpeéenie
16. poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti pre KosSicky 310,00 hodin
kraj — obvod Okresného sudu Spisska Nova Ves

Je zrejmé, Ze napriek skutoénosti, Ze do projektu sa zap3ajali sudy, ktoré o to prejavili zaujem, vsetky
sudy mali v procese pripravy implementacie k dispozicii potrebné informacie, sudcovia mali moznost
vyuzit vzdeldvacie aktivity v tejto oblasti a mali moznost vyuZitia mediacie rovnakou formou, miera
vyuzitia medidcie bola velmi rozdielna a nekoreSpondovala s povodne planovanym rozsahom hodin.

4 ZAVER

Hlavnym cielom projektu v ¢asti civilnej mediacie bolo overenie, aké néastroje je potrebné rozvijat, aby
sa mediacia efektivnejSie vyuZzivala v sporoch, v ktorych je vedené sudne konanie. Medidcia bola pre
Ucastnikov sudnych konani poskytovana zdarma, realizaciu medidcii zabezpecovali mediatori s praxou.
Technickad podpora komunikdcie medzi sudcami a medidtormi bola zabezpecovana manazérkou pre
koordinaciu mediacii. Pre realizaciu boli vopred pripravené materialy —,,Odporucéeny postup pre sudy
— Manual pre sudy”, ,Posudenie rieSenia sporov” (diagnostika vhodnych a nevhodnych pripadov
a motivdacia k vyuzitiu mediacie), ,O0dporuceny postup pre medidtorov”“.

Ciel projektu sa podarilo v tejto ¢asti naplnit iba ¢iastoéne, nakolko sudcovia na vacésine sudov napriek
vytvoreniu podmienok pre efektivne odporicanie mediacie tuto moznost dostatoéne nevyuzili. Na
druhej strane niektoré sudy, kde v minulosti neprebiehalo Ziadnou formou odporucéenie medidcie
alebo vyzvanie na mediéciu, zacali tieto moZnosti, ktoré sicasny pravny poriadok umozruje, vyuzivat
a vyhodnotili spolupracu s medidtorom ako efektivnu. Rovnako sa realizaciou projektu sa podarilo
dosiahnut, Ze sudy, ktoré vykazovali vyuZitie odporucania alebo vyzvy na medidciu v obdobi pred tym,
ako bol realizovany projekt, sa podporou mediacie vo forme bezplatne poskytovanych mediacnych
sluZzieb umoznilo efektivnejsie vyuZivat spolupracu sidov a medidtorov a odozva bola tiez velfmi dobra.

Dévody, ktoré ovplyviiovali realizaciu projektu, obsahuje Zaverecna Studia, dostupna na webovej
adrese projektu (vid vyssie). Za najvyznamnejsie okolnosti, ktoré mali dopad na realizaciu projektu, je
moziné povazovat slbeinl realizaciu narodného projektu ,/mplementdcia opatreni na podporu
reformy Struktury a optimalizdcie procesov v rodinnoprdvnej agende”. Vzhfadom na subeh tychto
dvoch projektov nedoslo k vyuZitie mediacie v oblasti rodinnopravnej agendy na niektorych sudoch
v predpokladanom rozsahu, nakolko projekt ,/Implementdcia opatreni na podporu reformy Struktury
a optimalizdcie procesov v rodinnoprdvnej agende” zacal prebiehat v rovnakom case, ako zacala
prebiehat implementécie projektu ADR. Negativny dopad mali aj opatrenia proti pandémii COVID19,
ktoré negativne ovplyvnili najma aktivity, ktoré vyZzadovali osobnu Gcéast na stretnutiach. Naopak,
pozitivny dopad malo postupné rozsirovanie poctu sudcov, ktori pévodne prejavili zaujem zapojit sa
do projektu na niektorych sudoch, ¢o sa aj odrazilo v Statistike vyuZitia mediacie postupnym ndrastom
poctu objedndvok a tieZ prejavenému zdujmu o mediaciu aj na sudoch, ktoré pévodne na ponuku na
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zapojenie sa do projektu nereflektovali. V pripade, ak by implementacna faza trvala dlhsie, je mozné
predpokladat, Ze by sa pozoroval ovela vyraznej$i narast poctu pripadov, kedy sudy wvyuzivali
odporucanie alebo vyzvu na medidciu.

Vypracovala: 28.6.2023 JUDr. Beata Swanova

5 PRILOHY

Priloha €. 1: Metodika vyberu pripadov vhodnych na rieSenie mediaciou v sidnych sporoch podla
Civilného sporového poriadku (MANUAL pre stid — Mediacia a CSP)

Priloha ¢. 2: Metodika vyberu pripadov vhodnych na rieSenie mediaciou v sudnych sporoch podla
Civilného mimosporového poriadku (MANUAL pre sid — Mediacia a CMP)

Priloha €. 3: Odporucany postup medidtorov pri rieSeni sporov, v ktorych prebieha sidne konanie
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Priloha ¢. 1

Metodika vyberu pripadov vhodnych na rieSenie mediaciou
v sudnych sporoch podla Civilného sporového poriadku

MANUAL PRE SUD - Mediacia a CSP

Vypracované: jun 2023

Ndrodny projekt: Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sidnych sporov prostrednictvom
medidcie a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike.

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socidlneho fondu.



Upers-y program Eurdpska Gnia

MINISTERSTVO Efektivna
SPRAVODLIVOSTI verejna sprava Eurépsky socialny fond

SLOVENSKE] REPUBLIKY

1

2

3

4

5  MOTIVACIA STRAN SPORU K VYUZITIU MEDIACIE.........c.cveeeeceererereeeeeeceereieseeeeeae et eeses e enennans 7

6 POSTUP SUDU PRI ODPORUCANI MEDIACIE........coocueuereeeeeeceeieteteeeeeeaeae e teses st es s sennans 9
6.1  INFOCENTRUM/PODATELNA/INFORMACNE TABULE SUDU........cocoreerreerereeceereeeeesenaeaesenaenn. 9
6.2 POSTUP PO ZACATI SUDNEHO KONANIA ......cocviieircteteteeeeesee ettt aeaens 10
6.3  POKRACOVANIE SUDNEHO KONANIA PO MEDIACH .....oveeeiecveteriieecieeeeeeesie e 10

T ZHRNUTIE .ottt bbbt bbb sa bbb bbb s b bbbt sanaee 11

8 PRILOHY ...ttt bbb bbb bbbttt a bbb 14

2

Narodny projekt Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ,,Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sudnych
sporov prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike”. Tento
projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu.



Operacny program

E MINISTERSTVO Efektivna EurépSka Unia

Europsky socialny fond

SPRAVODLIVOSTI _ verejna sprava
SLOVENSKE] REPUBLIKY

1 UvoD

Sudy prejednavaju arozhoduju sukromnopravne spory ainé sukromnoprdvne veci v sullade
s procesnymi pravidlami Civilného sporového poriadku (dalej len ,,CSP“) a Civilného mimosporového
poriadku (dalej len ,,CMP“). V rdmci aktuélne platnej pravnej upravy CSP méze sid odporudit rieSenie
sporu mediaciou vykonavanui mediatormi, zapisanymi v registri medidtorov Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len ,ministerstvo) v stlade so zakonom ¢. 420/2004 Z. z.
o mediacii aodoplneni niektorych zdkonov vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon
o mediacii“). Manual pribliZzuje postup sudu pri odporucani mediacie vratane posudenia vhodnych
pripadov na medidciu so zameranim na civilnopravne konania zahfnajice aj pracovné spory
a obchodné spory.

Metodika vyberu pripadov vhodnych na rieSenie medidciou a s tym suvisiaci doporuceny postup sudov
v konaniach podla CSP (Manudl pre sid — medidcia a CSP) vznikol v rdmci narodného projektu
,Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia sudnych sporov prostrednictvom mediacie
a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike” (dalej len ,,projekt”).
Projekt sa zameriaval na podporu mediacie v trestnych konaniach (probac¢nymi a mediaénymi
uradnikmi so zameranim na vyuZitie Specialistov na trestni mediaciu) ako aj v konaniach podla
civilného prava.

V oblasti civilného prava bolo efektivne vyuZitie mediacie overované formou poskytovania mediacie
vysutaienymi mediatormi, ktori poskytovali mediaéné sluzby, odporiéané pilotnymi sidmi v ramci
projektu pre Ucastnikov sudneho konania resp. sporové strany (dalej len ,ucastnici konania“ alebo
,Ucastnici“) zdarma, pricom odmena mediatorov bola hradend z rozpoctu projektu. Do projektu sa
zapojili sudcovia z 24 okresnych sudov (pévodne prejavili zdujem sudcovia z 25 okresnych sudov), ktori
odporudili 192 medidcii. Celkovo aspon jednu mediaciu odporucilo 60 sudcov. Implementacna faza
projektu v ramci civilnych konani prebiehala od marca 2023 do aprila 2024. V tomto projekte
poskytovali pre sidy mediacné sluzby 16 mediatori. V ramci pilotného projektu sa odporucala
medidcia v agendach P (120 pripadov), Pc (7 pripadov), Em (3 pripady), C (52 pripadov), Cb (9
pripadov), Cpr (iba jeden pripad). PodrobnejSie informacie je moiné najst na stranke
https://www.justice.qov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-strukturalne-a-investicne-

fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-

efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/.

Vzhladom na administrativny charakter a formu manudlu sa bude v texte pouZivat prevazne muZsky
tvar podstatnych mien pre vyjadrenie funkcie (sudca, medidtor, ucastnik a pod.), v pripade pouZitia
muZského rodu vsak vZdy treba toto pouZitie chdpat tak, Ze zahrfia aj Zensky rod.

Manudl je pripraveny pre vyuZitie v stlade s prdvnym stavom k 30.4.2023. V manudli je zelenou farbou
vyznacené znenie, ktoré sa bude navrhovat ako novela zadkona o medidcii resp. ako novela procesnych
predpisov ako vysledok ndvrhov zmien pre lepSie vyuZitie medidcie, ktoré vyplynuli z realizdcie projektu
na pilotnych sudoch.
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2  VYKLAD POJMOV

Mediacia — mimosudne rieSenie sporov, kde strany riesia svoj spor s pomocou tretej, nezavislej osoby,
ktora o predmete sporu nerozhoduje. Vysledkom mediacie mdze byt Dohoda o mediacii v zmysle § 15
zakona o mediacii (dalej len ,media¢nad dohoda“), ktord musi byt v stlade so zdkonom a dobrymi
mravmi. Mediacia vytvara podmienky pre rieSenie vzniknutych sporov a konfliktov a zdrovern pomaha
predchadzat konfliktom do budicna. Ak dbjde v mediécii k dohode medzi ucastnikmi, naplni sa
ustanovenie § 3 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika a mediacia sa tak stava prostriedkom ochrany
subjektivnych prav. Schvalenim mediacnej dohody sidom sa dohoda stava priamo vykonatelnou
a dochadza tak k prelinaniu sidneho konania s mediaciou.

Mediator — osoba zapisana v registri mediatorov vedenom ministerstvom. Medidcia je platena sluzba,
kazdy mediator disponuje svojim cennikom, odmena medidtora je uréenda dohodou s klientmi.
Moznosti neplatenej mediacnej sluzby je mozné vyuZit prostrednictvom Centra pravnej pomoci
(uréenie medidtora ako sluzby prdvnej pomoci, viac informacii sa nachddza na adrese
www.centrumpravnejpomoci.sk) alebo prostrednictvom projektov a vyziev.

Register mediatorov — register vedeny ministerstvom je zverejneny na adrese
https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-/isu-registre/zoznam/mediator?f.4502=4503. Register
zahfna vSetkych mediatorov, ktori maju opravnenie na vykon ¢innosti mediatora v sulade so zdkonom

o mediacii.

3 LEGISLATIVNE VYCHODISKA PRE ODPORUCENIE MEDIACIE

Sudca mdze odporuéat medidciu v tychto rovinach?:

a) vzmysle zakladnych principov sudneho konania, predovietkym ¢l. 7 ods. 2 CSP%: ,Zakladnou
povinnostou sudu je viest strany sporu k zmierlivému vyrieseniu sporu.”

b) v ramci predbeiného prejednania sporu podla § 170 ods. 2 CSP: , Ak je to moZné a ucelné, sud sa
pokusi o vyrieSenie sporu zmierom, pripadne stranam odporuci, aby sa o zmier pokusili mediaciou.”

4 POSUDENIE POTENCIALU MEDIACIE NA RIESENIE SPORU — DIAGNOSTIKA

Z hladiska miery Uspe$nosti mediécie sa v sulade s vysledkami projektu neda jednoznaéne stanovit
Standard pre posudenie potencidlu mediacie na rieSenie konkrétneho sudneho sporu, nakolko
jestvuje mnoho faktorov na strane subjektov sidneho konania ako aj na strane mediatora, ktoré
v konecnom dosledku ovplyviiuju Uspesnost medidcie vtom-ktorom spore. Samotnd miera

1 Mediaciou mozno riegit spory z roznych pravnych vztahov okrem tych sporov, v ktorych mediaciu upravuje zak. ¢. 550/2003
Z. z. o mediac¢nych a probacnych uradnikoch, t. j. kde sa mediacia uplatriuje v trestnych veciach.
275kon €. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni G&¢innom k 15.1.2023 (dalej aj ,,CSP“)
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dosiahnutia finalnej dohody nie je jedinym kritériom, ktoré charakterizuje efektivnost mediacie ako
nastroja pristupu k spravodlivosti. Mediacia napomaha rieSeniu sporu, ato aj v pripadoch, ak
vhodnost rieSenia sporu mediéciou pri zbeznom posudeni nie je zjavna. Mediator pracuje s konfliktom
strdn sporu, resp. pracuje na porozumeni konfliktov a vyjasneni nedorozumeni, ktoré si medzi nimi
eSte Zivé anevyjasnené, su zdrojom ich negativheho nastavenia voéi sebe a brania v efektivnej
komunikacii a spolupraci.

Z tohto dévodu sa navrhuje odporuéit medidciu v kazdom pripade, kde to nie je vyluéené. V pripade,
ak strany sporu so zacatim medidcie suhlasia, pravdepodobnost dohody alebo ¢iastocnej dohody
o predmete sporu v zmysle vysledkov projektu je priblizne 50%.

Postup, ktory umoziiuje posudit potencial mediacie pre rieSenie konkrétneho sporu

1. identifikovat, ¢i je mediacia pripustna ako forma riesSenia daného sporu v zmysle zdkona o mediacii
a inych pravnych predpisov,

2. identifikovat a vylucit pripady nevhodné na mediaciu,

3. posudit postoj stran k sporu.

Sudcovia, ktori odporucili medidciu, povedali:

»Medidcia je vhodnd pre spory, ktorych ucastnikmi su rodinni prislusnici, teda vyporiadanie BSM,
dedicské spory, vyporiadanie podielového spoluvlastnictva, kedZe je Castd kombindcia sporov o vyZivné,
vrdtenie daru, pézicky, vyporiadanie vlastnictva medzi tymi istymi ucastnikmi.”

»Najvdcsi prinos okrem vyriesenia sporu samotného vidim v okrajovom vyrieseni tieZ inych (aj
neprdvnych) sporov, ako aj v tom, Ze strany sa vedia dohodnut na rieseni, ktoré by nebolo vykonatelné
vo forme studneho zmieru alebo umoZiiuje riesenie, ktoré v sidnom spore nie je mozné (napr. vecnym
plnenim namiesto periaZzného).”

,Strany maju priestor sa vyrozpravat, obrusit hrany a hladat riesenia, co na sude nie je mozné.”

,Mnohi ludia sa sudia preto, lebo sa potrebuju vyrozprdvat a povedat si to svoje. Niekedy im staci dat
ten priestor. A my sudcovia ich nemdme. Ani ¢as ani zruc¢nosti. Sudcovia maju rozhodnut.”

Ad 1. Z hladiska zakona o medidcii v suvislosti s konaniami podla CSP je mozné mediaciou primarne
riesit spory, v ktorych strany sporu mézu s predmetom konania disponovat, aby v danej veci mohli
uzavriet sudny zmier. Realizacia projektu ukdazala, Ze mediacia mdze byt prinosom aj v sporoch, ktoré
prekracuju tuto definiciu (napr. uréovacie Zaloby), kde dohoda o predmete sporu vedie k spatvzatiu
Zaloby. CSP ale predpoklada vyuzitie mediacie pre ucel dosiahnutia zmieru. Mediaciou je mozné riesit
spory zo zmluvnych a inych pravnych vztahov, pricom moze ist (okrem sporov z rodinnopravnych
vztahov, ktoré su riesené podla CMP) o vztahy obdianskopravne, pracovnopravne aobchodné
zavazkové a obdobné cezhraniéné spory, v ktorych mdzu strany sporu s predmetom sporu nakladat.

Za najvhodnejsie sa javi vyuzit mediaciu vsporoch o usporiadanie prav a povinnosti (napr.
vyporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva, zrusenie a vyporiadanie podielového spoluvlastnictva,
susedské spory o nehnutelnost a podobne), v sporoch o splnenie povinnosti, najma ak skutkové
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okolnosti naroku nie su jednoznacne zrejmé zo Zaloby, v sporoch medzi spolo¢nikmi obchodnych
spolocnosti, pracovnopravnych sporoch.

Pokial je mediacia pripustna z hladiska pravnej Upravy, posudzuje sa vhodnost resp. nevhodnost
medidcie z hladiska okolnosti jednotlivej veci.

Ad 2. Medidcia nie je vhodna v pripadoch, ak ide o:
ohrozenie maloletych deti, domdce nasilie,
zavainejsie dusevné poruchy vratane akutnych stavov,
drogovo zdvislych, extrémne stavy zneuzivania ndvykovych latok, akutnu intoxikaciu
strany/stran sporu.

Pokial nedoslo k vyliéeniu mediacie z vysSie uvedenych dovodov, je dalej potrebné vyhodnotit
vhodnost z hladiska subjektivneho postoja stran sporu.

Ad 3. Posudenie postoja stran sporu (v pripade priameho kontaktu so stranami sporu, ¢iastocne to
moze byt zrejmé uz aj z pisomnych podani):

Postoj stran sporu ano | neviem | nie

Strany sporu maju moznost a st schopni ovplyvnit riesenie a vysledok sporu.

V spore sa strany sporu orientuju viac na buddcnost.

Su ochotni a schopni prevziat zodpovednost za vysledok rieSenia sporu.

Spor je zatazou a zda sa, Ze strany sporu frustruje.

Strany sporu pripustaju (resp. dplne nevyluéujd) proces rieSenia sporu dohodou.

Ak prevaZuju odpovede ,,ano“ a ,neviem” je vhodné mediaciu odporudit. Ak prevazuje odpoved', nie”,
Uspesnost mediacie je menej pravdepodobna.

Posudit postoj napomdha v pripade predbeZného prejednania sporu (dalej len ,,PPS”) posudenie
interakcie medzi stranami sporu z hladiska eskaldcie konfliktu (t.j. ako sa voci sebe strany sporu
spravaju). Nakolko vsak v projekte sa stdvalo, Ze aj niektoré na prvy pohlad velmi vhodné pripady sa
priamo v medidcii ukdzali ako neriesitelné dohodou a naopak, pripady, ktoré sa sudcom pri
posudzovani nejavili ako potencidlne vhodné na rieSenie formou medidcie, sa v medidcii ukoncili
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s velmi dobrym vysledkom, posudzovanie interakcie sa neukdzalo ako relevantné hodnotiace kritérium,
ktoré by mali vyhodnocovat sudcovia. Efektivnejsie je, ak toto hodnotenie robi priamo medidtor na
stretnuti so stranami sporu, ktoré predchddza zaciatku medidcie.

Sudcovia, ktori odporucili medidciu povedali:

,VYnimam prinos medidcie predovsetkym vtom, Ze medidcia umozni strandm sporu prevziat
zodpovednost za riesenie konfliktu, pretoZe sami navrhuju vychodiskd a hodnotia déleZitost svojich
zdujmov.”

»Aj ked’ medidcia neskonci dohodou, strany sporu pridu zmenené a ja dokdzem rozhodnut.”
» 10, Ze medidcia je platend nie je problém. Ked maju na advokdtov, dokdzu si zaplatit aj medidtora.”
,Cas je pri rieSeni sporu medidciou vyrazne kratsi ako na sude.”

,Medidcia prispieva k hladaniu spravodlivych rieSeni. MozZnost skoncit vysledok win — win. Aj ked'
nevyhraju, tak neprehrali. Co na sude nie je moZné, jedna strana takmer vZdy prehrd. Akdkolvek dohoda
je lepsSia ako studne rozhodnutie.”

,Dohody, ktoré uzavrie na sude sudca maju zvéicsa kratsiu trvdcnost ako dohody, uzavreté na medidcii
(kedZe na medidcii je omnoho vdcsi priestor). KaZzdé povolanie md svoje limity, preto potrebujeme
sudcov aj medidtorov.”

5 MOTIVACIA STRAN SPORU K VYUZITIU MEDIACIE

Najefektivnej$im spdsobom, ako méze sid vyuzit potencial mediacie, je adresné odporucenie mediacie
sudcom priamo na PPS alebo na pojednavani (k pisomnej forme odporucenia medidcie pozri kapitolu
6). V pripade priameho a adresného odporucenia mediacie je miera Ucasti na stretnuti s medidtorom
vysokd (v rdmci projektu sa v 87% odporucenych pripadov strany sporu zucastnili na stretnuti
s mediatorom).

Stranam sporu su k dispozicii vytlacené letdky, ktoré boli distribuované v ramci projektu na jednotlivé
sudy. Letak sluZi na struéne zhrnutie informdcii o mediacii.

Odporucanie mediacie sudcom poskytuje stranam sporu prileZitost riesit spor mediaciou a zaroven
vysledni media¢nt dohodu alebo aj nelspesny vysledok medidacie vniest spat do sidneho konania.
Mediacia nezasahuje do rozhodovacich pravomoci sidu, moze vsak prispiet k efektivnemu rieSeniu
sporu metddami alternativneho rieSenia sporov.

Pozitiva mediacie vo vztahu k ¢innosti sudu:

& vysledkom mediacie mo6ze byt dohoda, ktorou sa vycerpa predmet sporu a ktora vedie
k spatvzatiu Zaloby a zastaveniu konania;

& vysledkom je dohoda alebo zmier, ktory sice podlieha schvaleniu sidom, napriek tomu prinasa
Usporu ¢asu (napr. nie je potrebné rozhodnutie obsiahle odévodnit);
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& mediacia méze aj inak odlahcit sudy (napr. v pripade schvalenia dohody ako sidneho zmieru
nemaju strany sporu pravo sa odvolat a pod.);
& Ucastnici mediacie su castokrat schopni v budicnosti riesit sami dalSie konflikty alebo
v pripade vzniku nového sporu opatovne navstivia mediatora, preto sa pripady opat nevracaju
na sud;
& aj ked mediacia neskon¢i dohodou, spravidla pridu strany sporu po mediacii zmeneni, k sporu

pristupuju konstruktivnejsie a sudca je schopny spor rozhodnut rychlejsie.

Vyhody medidcie pre strany sporu (pri porovnani mediacie so sidnym rozhodnutim):

e cas ako hodnota — promptné rieSenie sporu je vyznamné pre jedného, alebo vsetkych strany

sporu (dostupnost mediacie). Ramcovy ¢asovy odhad rieSenia daného pripadu mediéciou je
mozné stranami sporu vopred odhadnut resp. ovplyvnit, na rozdiel od sidneho konania.

e Débvernost riedenia sporu — potreba zachovania obchodného mena, spoloéenského statusu,
pracovného postavenia, povesti, atd., nakolko mediacné konanie je neverejné na rozdiel od
stidneho konania. Ml¢anlivost mediatora je zarukou plne déverného pristupu.

e Strany sporu maju kontrolu nad procesom a nad vysledkom rieSenia sporu formou mediacie
(tento argument je vhodny, ak zaroven pri pravnom posudeni na PPS alebo pred otvorenim
pojedndvania sudca oznaci vysledok sudneho konania za neisty ateda Ze nebude
korespondovat ani s ndvrhom v Zalobe ani s protindvrhom (vyjadrenim), vtedy mdze byt
vyznamné, ze mediaénli dohodu mdze tvorit len obsah vytvoreny so suhlasom vsetkych
ucastnikov mediacie).

e Celkové financné naklady (vydaje) spojené s rieSenim sporu medidciou su obvykle nizsie ako

pri sidnom konani, odmena mediatora sa urcuje dohodou, spravidla je vyznamne nizsia ako
pri cene za pravne zastUpenie, navyse strany sa o odmenu mediatora delia. V pripade, ak dojde
k dohode (zmieru) po zacati konania, m6Zu sa stranam sporu znizit ndklady na sidny poplatok.
e Obojstranna spokojnost — rieSenie formou mediacie je zamerané na potreby a hodnoty stran
sporu.
e Hodnota zachovania vztahu — tento argument je vhodny v pripadoch, ak je vyznamna

orientdcia na budlcnost (budica koexistencia strdan sporu voblasti susedského
spolunaZivania, podnikania, pracovno-pravneho vztahu, a pod.).

e Medidciu moZno uplatnit pri paralelnych sporoch, ktoré su vzajomne prepojené, mediacia
poskytuje mozZnost rieSit ich komplexne (napr. v pripade pracovnopravneho sporu
a suvisiaceho sporu na ochranu osobnosti; sporov, ktoré sa vedu na réznych sudoch alebo
sporov, pri ktorych je jeden spor rieSeny podla CSP a druhy podla CMP atd.).

e Mediacny proces znizuje psychicka zétaZ, vo svojej praci uplatfiuje empatiu, aktivne poéiva
a dokaze sprostredkovat aj pocuvanie stran navzajom (po medidcii maju strany spravidla pocit,
Ze boli koneéne druhou stranou vypocuté, konecne sa porozpravali).
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Sudcovia, ktori odporucili medidciu povedali:

»Sudca je autorita, ked on odporuci medidciu, vdcsina strdn s ndvstevou u medidtora suhlasi.
A medidtor si dokdZe 90% pripadov namotivovat k medidcii“

»Aj ked medidcia neskonci dohodou, mnohi ucastnici sa posund, aj malicky posun je vyznamny. Napr.
vyjasnenie si pozicii, zuZenie manévrovacieho priestoru — ako sudca mdam jednoduchsiu tulohu ndjst
rieSenie, ktoré im vyhovuje, aj ucastnici sa k sebe dostanu ndzorovo bliZsie.”

LAk uz vsetko poviem, vysvetlim, o im medidcia méZe priniest a oni stdle nic, tak sa opytam — poviete
mi, ako ste sa citili véera pred pojedndvanim, spali ste dobre, ako myslite, Ze to dnes dopadne? Na ich
odpoved, Ze naozaj su v strese im odpoviem — no vidite a dno, mdte pravdu, lebo ja budem musiet
dokazovat, bude to dlho trvat...”

,Vidim ten obrovsky rozdiel oproti sudnemu konaniu. Ja sa sice snaZim, aj sa mi dari, ale stdle to nebude
také ako uvds. PretoZe je musim byt procesnd, striktnd, navysSe vsetko sa nahrdva. Ak mi pridu
nahnevani ludia, nie je Cas ani priestor to riesit. Je na nds vsetkych naucit, Ze existuje aj takdto cesta.
Aby sa spolocnost naucila riesit problémy kompromismi a nielen hnevom.“

,Bolo pre mna zaujimavé pocut od ucastnikov medidcie (stalo sa to viackrat), Ze medidtor im ukdzal
ako sa na veci pozerat inak. Vysledok urcite ovplyvriuje osoba medidtora, jeho profesionalita, odbornost
ako aj osobnostné kvality.”

,Uvedomujem si fakt, Ze plati, Ze kaZdy pripad je iny a nie je moZné ndjst univerzdlne, ¢i pausdlne
riesenie a preto odporucam uchopit to s vervou a radsej na medidciu odporucit aj vec, ktord tam nemd
o robit, ako skiznut do roviny obavy z mozného nesprdvneho odporucania a tym potenciondine hned'
v uvode tuto mozZnost danu strandm zmarit. “

6 POSTUP SUDU PRI ODPORUCANI MEDIACIE

6.1 INFOCENTRUM/PODATELNA/INFORMACNE TABULE SUDU

Informdcie o medidcii ajej vyhoddch zamestnanci sudu poskytuju verejnosti v stlade s vyhlaskou
Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 543/ 2005 Z.z. o Spravovacom a kancelarskom
poriadku pre okresné sudy, krajské sudy, Specializovany trestny sud a vojenské sudy.

Zamestnanec sudu, ktory plni Glohy v informacnom centre sidu alebo podatelni, mdze poskytnit na
poziadanie osobe, ktord o to prejavi zadujem, kratku informdaciu o medidcii, pripadne odkaze na
Register mediatorov MS SR. V pripade potreby jej mbze dat letak o mediacii, ak sud takymto letakom
disponuje. Uvedené informacie mézu byt uvedené aj na informacnych tabuliach sidu. Informovanie
o medidcii zahfna najma informdcie o tom:

* o je medidcia — medidcia je mimosudne rieSenie sporu za pomoci tretej nezainteresovane;j
strany — mediatora, podla zdkona o mediacii;

* kto je mediator — mediator je profesionalny odbornik, ktory je zapisany v zozname mediatorov
vedenom Ministerstvom spravodlivosti SR;
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» ako sa uskutoéiiuje mediacia — mediacia sa méze konat len za sdhlasu a aktivneho pristupu
sporovych stran k predmetu ich sporu, na neutralnej péde, neformalnym spésobom; ochota

zUcastnit sa stretnutia s mediatorom k nicomu nezavazuje

e ¢o je vysledkom medidacie - vysledkom mediacie je mediaénd dohoda alebo
zdznam/potvrdenie mediatora, Ze mediacia nebola Uspesn3;

» &o ma robit tcéastnik sporu po uzatvoreni dohody o medicii voéi sudu — vysledok mediacie
je potrebné oznamit sidu, ak sa uz vedie sidne konanie;

* aké su vyhody mediacie — vyvhodou mediacie je rychlost a dostupnost sluzieb, nenarusenie

vzajomnych vztahov, moznost tvorby kreativnych rieseni, dévernost a diskrétnost;
» preéo ist na mediaciu — aby sa zastavili konflikty a vyjasnili postoje a nedorozumenia a bolo
mozné spolu komunikovat a spolupracovat.

6.2 POSTUP PO ZACATIi SUDNEHO KONANIA

Uz pri priprave PPS alebo aj pojednavania mo6ze sudca podla obsahu sidneho spisu uréit, ktoré pripady
by mohli byt vhodné na medidciu a ktoré nie. S tymto cielom si sudca rozvrhne priebeh tak, aby mohol
stranam sporu (vo veciach, ktoré uzna podla okolnosti pripadu za vhodné na riesenie mediaciou) podat
kratku informaciu o medidcii a jej vplyve na dalsi priebeh konania pred sidom. Ak strany sporu suhlasia
s mediaciou, pojednavanie je mozné odrocit bud na neurcito (strandm sporu sa poskytne primerana
lehota na informovanie sudu o vysledku mediacie) alebo sa odroci na dalsi vhodny termin (obvykle 1-
3 mesiace, nie viak menej ako 1 mesiac?®). Odrolenie na konkrétny termin sa v projekte ukézalo ako
vhodnejsi variant, najma z dévodu, Ze strany sporu maju istotu, Ze mediaciou nepride k zbyto¢nému
predlzovaniu konania. O dobe, pocas ktorej ma mediacia trvat, je vhodné urobit zdznam v zapisnici.
Strany sporu si mediatora zapisaného v registri mediatorov vyberd priamo na pojednavani alebo
v uréenej lehote. V pripade, ak si nevyberu mediatora priamo na pojednavani, je vhodné sa so stranami
sporu dohodnut na termine, dokedy stidu oznamia vyber mediatora. Odporuca sa vybrat aspori troch
medidtorov pre pripad, ak by mediator nemohol prevziat konkrétny spor (napr. pri pripade porusenia
nezavislosti/nestrannosti mediatora, z dévodu nemoZnosti zrealizovat mediaciu z hladiska
zaneprdazdnenosti a pod.).

6.3 POKRACOVANIE SUDNEHO KONANIA PO MEDIACII

Po uplynuti lehoty na informovanie sudu o vysledku medidcie, resp. na dalSom pojedndvani, su strany
sporu povinné informovat o tom, ¢i sa zucastnili na medidcii a s akym vysledkom sa skonila.
e sudne konanie méze skoncit v pripade Uspe$nej mediacie spatvzatim Zaloby Zalobcom v celom
rozsahu alebo

3 pozndmka: V rémi realizdcie projektu bola priemernd dizka medidcie 2 mesiace. Doba medidcie je zdkonom o medidcii stanovend na najviac
6 mesiacov a v pripade spotrebitelského sporu najviac 3 mesiace od zacatia medidcie, pokial si osoby zucastnené na medidcii nedohodli dlhSiu
dobu (§ 14 ods. 8 pism. h) zdkona o medidcii), Dohoda o zacati medidcie méZe byt uzatvorend aj na kratsiu dobu ako 6 mesiacov, ak si to
osoby zucastnené na medidcii dohodnu v Dohode o zacati medidcie.
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e schvalenim mediaénej dohody ako sidneho zmieru. Sid mdze schvalit takdto dohodu i bez
osobnej Ucasti sporovych stran na pojednavani, kde je to moZzné a ucelné alebo

e v pripade, ak mediacia neskoncila dohodou sporovych stran, sudca pokracuje v konani (napr.
nariadenim dokazovania vo veci a i.).

Sudca si mdze od stran sporu vyziadat informaciu, ¢i mediacia prebehla. Vzmysle § 5 zakona
o medidcii maju strany sporu, ktoré su osobami zucastnenymi na mediacii, ako aj mediator,
zachovavat povinnost mléanlivosti vo vztahu k informaciam, ktoré sa v mediacii dozvedeli, ak sa
strany nedohodnu inak. Obvykle je mozné pre pripad mediacie, odporucenej sidom, dohodnut priamo
v Dohode o zacati mediacie vylicenie mic¢anlivosti vtom rozsahu, aby sid mohol byt informovany
o realizacii mediacie a pripadne o Ciastkovych dohodach, ku ktorym strany sporu na mediacii dospeli,
pokial neuzatvorili findlnu media¢nu dohodu. (BliZSie k odporucanému postupu medidtora v suvislosti
s informovanim sudu o priebehu medidcie formou zdznamu zinformativneho stretnutia a lebo
zdznamu z medidcie pozri dokument Doporuceny postup medidtora na webovom sidle MSSR). Pokial
samotné strany sporu neinformuju sud o zacati alebo skonceni medidcie alebo ich informacie su
rozporné, sud si moze od mediatora vyziadat potvrdenie o zacati a skonéeni mediacie, a to formou
odpisu dohody o zacati medidcie a vypisu z knihy mediacii v zmysle § 14 zdkona o medidcii. Ak sa osoby
zU&astnené na mediécii a medidtor nedohodnu inak, nesmie mediator poskytovat sidu Ziadne iné
informacie, najma vo vztahu k obsahu prejavov na mediacii.

7 ZHRNUTIE

Mediacia je jeden zo spOsobov rieSenia sporov. Hoci ako alternativny spOsob rieSenia sporov je
prevazne uplatiovana vich rannom Stddiu, ktoré sidnemu konaniu predchadza, zaroven moze
v urditych pripadoch prispievat k vyssej efektivnosti sidneho konania uz aj v jeho priebehu. Miera
Uspesnosti mediacie (so zapocitanim aj Ciastkovych dohod) pri ucastnikoch, ktori s mediaciou po
vyzvani na mediaciu v rdmci sidneho konania suhlasili, je priblizne 50%. Mediator sprostredkuje
stranam sporu moznost pozerat sa na konflikt z inej perspektivy, poméze im komunikovat na inej
urovni ako doteraz. Nestrannost a neutralita mediatora spolu s dostato¢nym ¢asovym priestorom na
detaily robia z mediacie jedineéni metddu, ktord najma v pripadoch konfliktov rodi¢ov dokaze byt
skuto¢nym pomocnikom pre sudy.

Vyberom vhodnych pripadov sa zvysuje Gcelnost mediacie, mediicia sa vsak niekedy osveddi aj
v pripadoch, ktoré na prvy pohlad vyzeraju nerieSitelné formou dohody.

Financovanie medidcie zatial spociva na ucastnikoch mediacie svynimkou poskytnutia sluZieb
medidcie ako pravnej pomoci osobam v hmotnej nidzi (cez Centrum pravnej pomoci) alebo v rdmci
projektov a vyziev. Mediatori poskytuju svoje sluzby na Uhradu, vysku zverejiiuji v cenniku sluZieb.
Odmena byva vrodinnopravnej agende spravidla nizSia ako vsporoch obchodnych
a pracovnopravnych. V zmysle aktualnej pravnej Upravy nie je stanovena vySka odmeny za stretnutie
pred uzatvorenim dohody o medidcii (predmediacné alebo informativne stretnutie).
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Postup stdu:

Informovanie o mediacii by malo prebiehat v ramci ¢innosti informaéného centra a na informaénych
tabuliach sudov.

Na medidciu je mozné vyzvat aj pisomnou formou. Pokial sid vyuziva pisomné vyzvanie na mediaciu
pred pojedndvanim, ako uZito¢né sa ukazalo zaslat vyzvu na mediaciu oddelene od ostatnych
dokumentov (napr. predvolania, poucenia).

V situédcii, ked sudca odporuéi dosiahnut zmier medidciou, poskytne strandm sporu informacie
o dalSom postupe a pravidlach, najma:

e o0 odroceni pojednavania, pripadne o moznosti poZiadat o prerusenie konania

e O stanoveni dfiky ¢asu na zacatie mediacie,

® 0 moznostiach vyberu mediatora,

® 0 sp6sobe informovania sudu o zacati mediacie,

® 0 spOsobe informovania sudu o ukonéeni mediacie — predlozenie vysledku mediacie — dohoda
alebo ukoncenie bez dohody,

e 0 moznosti schvalenia dohody, pokracovani v sidnom konani alebo spatvzati Zaloby.

Podla stanoviska stran sporu, sudca
e akceptuje informované rozhodnutie oboch/vsetkych stran sporu riesit spor formou mediacie,

® zvaii, Ci je spor vhodny na mediaciu, ak jedna strana suhlasi s medidciou a druha vaha,
e akceptuje, ak si obaja/vsetky strany sporu zelaji rozhodovanie vyhradne sidnym konanim.

Priklad informovania ucastnikov sporu o medidcii zo strany sudcu:

Vidim, Ze Vam velmi obom zdleZi na vyrieSeni tejto situdcie. Preto by som nateraz navrhol/navrhla
stretnutie s medidtorom. Medidtor vytvdra priestor na respekt, kedy sa strany pokusia vyriesit spor.
Nehladd, kto je zodpovedny, ale pomdha hladat riesenia, s ktorymi budete spokojni obaja. Na rozdiel
od sudcu, ktory sudi, rozhoduje. Toto stretnutie bude déverné, medidtor vam objasni jednotlivé kroky,
ako medidcia prebieha a vy sami sa rozhodnete, ¢i sa vds spor pokusite vyriesit medidciou. Medidcia je
bezpecny priestor umoZniujuci kazdému, aby nasiel také riesenie, aké potrebuje. Niekedy aj na pohlad
neriesitelny pripad sa dd doviest k uspesnému vysledku a medidtor vam vytvori na to vhodné
podmienky. A aj keby medidcia nebola uspesnd, vo vécsine pripadov sa zlepsi komunikdcia a vzdjomnd
spoluprdca. PretoZe aj v buducnosti moZno budete musiet hladat spolocné riesenia...

Ja verim, Ze ste schopni sa dohodndut.

NajdélezitejSie vyhody mediacie:
e mediacia je dobrovolnd a neformalna,
e mediator je nestranny, nezaujaty a neutralny,

e mediator nerozhoduje o spore a nehodnoti kto zo stran sporu ma alebo nema pravdu,
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e medidtor pomaha hladat riesenia prijatelné pre vsetky strany sporu,

e mediator je viazany mléanlivostou o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré s strany sporu poskytli
v dobrej voli v zaujme toho, aby spor vyriesili, viazani ml¢anlivostou su aj Géastnici mediacie,
takZe sa nemusia obavat ,vynesenia“ citlivych informacii,

e na medidcii je mozné riesit detaily, ktoré su pre strany sporu délezité, avsak pre sud su bez
pravneho vyznamu,

e mediaciou sa mozu riesit aj prepojené spory,

e vysledkom mediidcie moze byt mediacnd dohoda, ktorda po schvaleni sidom ma ucinky
pravoplatného sidneho rozhodnutia a stdva sa exekuénym titulom.

Kedy medidcia dno: Kedy medidcia nie:

» takmer kaZdy pripad, ktory méZe skoncit > ak si to strany sporu vyslovne neZelaju,

dohodou je vhodny na medidciu, alebo vdanom pripade uZ medidcia
» optimdlne je vyzvat na medidciu prebehla a nebola tspesnd,

v novych pripadoch, » pritomnost ndsilia, ohrozenie
> ak sa strany sporu  potrebuju maloletého dietata

vyrozprdvat®, » preukdzand zdvislost od ndvykovych
> ak je potrebnd docasnd rychla Uprava latok,

pomerov, » zdvaziné alebo akutne dusevné choroby
» ak strany sporu riesia ,detaily”,
> ak sa riesia viaceré prepojené spory.

Kedy medidciu zvazit:
» ak ide o dlhotrvajuci spor

SUVISIACE DOKUMENTY:

Metodika vyberu pripadov vhodnych na rie$enie mediaciou v sidnych sporoch podla CMP (MANUAL
PRE SUD — Medicia a CMP)

Odporucany postup mediatorov pri rieSeni sporov, v ktorych prebieha sidne konanie

Dostupné na adrese https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-

strukturalne-a-investicne-fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativheho-riesenia-sudnych-sporov-

prostrednictvom-mediacie-a-efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-

republike/

PRILOHY

1. Informacie o priebehu mediacie
2. Posudenie potencidlu mediacie na rieSenie sporu — graficka forma
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8 PRILOHY

PRILOHA C. 1
Informacie o priebehu mediacie

Podla zakona o mediacii je mediacia mimosidna cinnost, pri ktorej osoby zU¢astnené na mediacii
pomocou mediatora riesia spor, ktory vznikol z ich zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu. Za
osobu zucastnenu na medidcii sa povazuje fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, ktora je v spore
tykajucom sa zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu s inou fyzickou osobou alebo pravnickou
osobou, a medidtorom je fyzickd osoba zapisana v registri mediatorov, na ktorej sa osoby ztucastnené
na medidcii dohodnu a ktord s osobami zic¢astnenymi na medidcii uzavrie dohodu o zacati mediacie.

Mediator je povinny pri vykone mediacie dodrziavat vieobecne zavazné pravne predpisy a respektovat
rozhodnutia organov verejnej moci, ktoré sa tykaju sporu, ktory je predmetom mediacie, a o ktorych
ma alebo musi mat v priebehu mediacie vedomost. Viaceré dalsie povinnosti mu zakon o mediacii
uklada v ustanoveni § 4. Predovsetkym musi svoju ¢innost vykondvat osobne, Cestne, svedomito,
nezavisle, nestranne, dosledne, s naleZitou odbornou starostlivostou, a pritom dbat na uGéelnost
a hospodarnost vykonu mediécie, aspravat sa spdsobom, ktory neznizuje ddéstojnost avaznost
medidcie, osoby mediatora, os6b zucastnenych na medidcii a 0séb prizvanych medidtorom. O svojom
postaveni v mediacii musi informovat pred zacatim mediacie samotnej, rovnako o jej priebehu,
zdsadach, ucele a spOsobe vedenia mediacie, o spdsoboch jej ukoncenia, atd. Zvlast podstatné je
poudit osoby zuéastnené na medidcii pred zacatim mediécie o ich pravach, ktoré mézu byt mediaciou
dotknuté, a o désledkoch mediacie. V jej priebehu respektovat nazory osob zicastnenych na medidcii
a vytvarat podmienky na ich vzajomnu komunikaciu a na zmierlivé riesenie, ktoré bude zohladnovat
ich zaujmy. Mediator, osoby zucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané medidtorom alebo
osobou zUGéastnenou na mediacii k mediacii si povinné, ak sa strany nedohodnu inak, zachovavat
mléanlivost o vietkych skutoénostiach, ktoré sa dozvedeli v stvislosti s mediaciou.

Uvedené zakladné axidmy zakladaju nutnost tivodného rozhovoru mediatora s buducimi aéastnikmi
mediacie, kde sU im v ramci prvého stretnutia poskytnuté vsetky potrebné informacie, v rozsahu
vztahujicom sa jednak k zneniu pravneho ramca mediacie, povinnému pouceniu dotknutych osob,
k ich konkrétnemu sporu, ako aj moznosti vykonu mediacie oslovenym mediatorom. Toto vsetko je
potrebné zo strany mediatora zabezpecit pred zacatim mediacie, t.j. eSte pred uzavretim Dohody

.r

o zacati medidcie a jej zapisom do Knihy mediacii.

Uvodné stretnutie stran s medidtorom (v projekte oznacované ako ,informativne stretnutie
s mediatorom®) sa realizuje formou spolocného stretnutia alebo individudlneho stretnutia. Mediator
overuje, ¢i je mediacia pripustny a tiez vhodny spdsob rieSenia sporu. Cielom stretnutia je zabezpedit
informované rozhodnutie stran sporu pre dobrovolné vyuzitie mediacie pre rieSenia ich sporu, ak je
medidcia vhodnym spdsobom riesenia daného sporu. Samotna mediacia sa zacina az po suhlase
vietkych strdn sporu a po uzatvoreni Dohody o zacati medidcie podla § 14 zdkona o medidcii.
Informativne stretnutie s medidtorom nie je v sucasnosti legislativne definovany pojem, vychadza
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z pojmu zavedeného pévodne v § 99 Obcianskeho sudneho poriadku (ktory bol zruseny a nahradeny
novymi procesnymi poriadkami). Obsahom informativneho stretnutia pred zacatim samotnej medidcie
je podstatne viac procesny rdmec mediacie, ako samotné rieSenie sporu. K tomuto sa pristupuje az
vtedy, ak strany dobrovolne suhlasia so zac¢atim medidcie.

Na osobe mediatora sa strany musia zhodnat. Vyber mediatora je mozny podla viacerych kritérii,
napriklad podla miesta pdsobenia mediatora (kancelarie), dizky praxe alebo odborného zamerania.

Register vsetkych mediatorov je mozné ndjst na stranke https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-
[isu-registre/zoznam/mediator?f.4502=4503

Register mediacnych centier je zverejneny na stranke: https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-/isu-

registre/zoznam/medCentrum
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PRILOHA C. 2 POSUDENIE POTENCIALU MEDIACIE NA RIESENIE SPORU

l

MEDIACIU °

POSUDENIE
SPORU
NIE ANO
* nie je mozné schvalit sadny « spor z pravneho vztahu, kde Géastnici mézu s pravami a
zmier / dohodu povinnostami nakladat
VHODNY /
NEVHODNY
(RIZIKOVY)
NIE ANO
« pripady nevhodné a rizikoveé * pripady vhodné na mediaciu
- ohrozenie maloletych
- pritomnost nasilia
- zavaznejsie duSevné poruchy
- Géastnici by neboli schopny prevziat
zodpovednost za svoje navrhy riesenia
POSTOJ
( drogy, akutna intoxikacia )
« G&astnici konania maju moznost a st schopni ovplyvnit rie§enie a vysledok sporu
- v spore sa Gg&astnici orientuja viac na budacnost
« su ochotni a schopni prebrat zodpovednost na vysledok rieSenia sporu
- spor je zatazou a zda sa ze uéastnikov frustruje
« G&astnici pripustaja (resp. aplne nevyluguja) proces riesenia sporu dohodou
INTERAKCIA
UCASTNIKOV

I_I_I

NIE ANO

Spor nie je riesitel'ny mediaciou, ak ug¢astnici konania: Spor je riesitel'ny mediaciou, ak G&astnici konania:
= naseba vzajomne utocia, opakovane sa napadaja, . poc&avaju sa, resp. st ochotni sa po¢uvat a vymiefiaja si informacie,
« nie st ochotni komunikovat ani s pomocou tretej . pytaju sa, zaujimaju sa o nazor druhej strany (i nepriamo a vahavo),
nestrannej osoby, . hovoria o potrebach alebo zaujmoch ohrozenych konfliktom,
* trvaja na tom, aby vo veci rozhodol sud, alebo ak spor . komunikuja medzi sebou s miernymi tazkostami, neposkytuju vietky
vyzaduje autoritativne rozhodnutie sudu dolezité informacie,

. reaguju na pocuté aj emocionalnymi prejavmi,

« dokazu komunikovat za pomoci tretej osoby

Nérodny projekt: ,Budovanie a posilnenie alternativneho riefenia sidnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivneho vyuZivania néstrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike *

Tento projekt je financovany z Eurdpskeho sacidineho fondu
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1 UvoD

Sady prejedndvaju a rozhoduju sikromnopravne spory a iné sukromnopravne veci v sulade s
procesnymi pravidlami Civilného sporového poriadku a Civilného mimosporového poriadku. V ramci
aktualne platnej pravnej Gpravy Civilného mimosporového poriadku méze sud vyzvat na mediaciu
vykonavanu mediatormi, zapisanymi v registri mediatorov Ministerstva spravodlivosti SR (dalej len
,ministerstvo”) v sulade so zakonom €. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o mediacii”) alebo ulozit uéastnikom konania Géast na
stretnuti s mediatorom pri vykone rozhodnuti vo veciach maloletych. V manuali sa pre vyzvu na
medidciu ako aj pre uloZenie ucasti u medidtora pouZiva aj spolocné oznacenie — odporuicanie
mediacie, ak nie je potrebné rozlisit jednotlivé instituty. Manual pribliZzuje postup sidu pri rozhodovani
o odporucani mediacie vratane posudenia vhodnych pripadov na mediaciu.

Metodika vyberu pripadov vhodnych na rieSenie mediaciou a s tym suvisiaci odporucany postup sudov
v konaniach podla Civilného mimosporového poriadku pri odporuceni mediacie (Manual pre sud —
Mediacia a CMP) vznikol v rdmci ndarodného projektu ,,Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia
sudnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivheho vyuzivania nastrojov restorativnej justicie
v Slovenskej republike” (dalej len ,projekt”). Projekt sa zameriaval na podporu medidcie v trestnych
konaniach (probac¢nymi a mediaénymi Uradnikmi so zameranim na vyuZitie Specialistov na trestnu
medidciu) ako aj v konaniach podla civilného préva.

V oblasti civilného prava bolo efektivne vyuZitie medidcie overované formou poskytovania medidacie
vysutazenymi mediatormi, ktori poskytovali mediaéné sluzby, odporucané pilotnymi sudmi v rdmci
projektu pre Ucastnikov sudneho konania (dalej len ,ucastnici konania“) zdarma, pricom odmena
medidtorov bola hradena z rozpoctu projektu. Do projektu sa zapojili sudcovia z 24 okresnych sudov
(povodne prejavili zaujem sudcovia z 25 okresnych sudov), ktori odporucili 192 mediacii. Celkovo
aspon jednu medidciu odporucilo 60 sudcov. Implementacna faza projektu v rdmci civilnych konani
prebiehala od marca 2023 do aprila 2024. V tomto projekte poskytovali pre sidy mediacné sluzby 16
mediatori. V ramci pilotného projektu sa odporucala mediacia v agendach P (120 pripadov), Pc (7
pripadov), Em (3 pripady), C (52 pripadov), Cb (9 pripadov), Cpr (iba jeden pripad). Podrobnejsie
informacie je moiné najst na stranke https.//www.justice.qov.sk/agenda-ministerstva/nase-

projekty/europske-strukturalne-a-investicne-fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-

sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-

v-slovenskej-republike/.

Vzhladom na administrativny charakter a formu tohto materidlu sa bude v texte pouZivat prevazne
muZsky tvar podstatnych mien pre vyjadrenie funkcie (sudca, medidtor, ucastnik a pod.), v pripade
pouZitia muZského rodu vsak vZdy treba toto pouZitie chdpat tak, Ze zahrria aj Zensky rod.

Manudl je pripraveny pre vyuZitie v sulade s pravnym stavom k 30.4.2023. V. manudli je zelenou farbou
vyznacené znenie, ktoré sa bude navrhovat ako novela zdkona o medidcii resp. ako novela procesnych
predpisov ako vysledok ndvrhov zmien pre lepsie vyuZitie medidcie, ktoré vyplynuli z realizdcie projektu
na pilotnych sudoch.
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2 VYKLAD POJMOV

Maediacia — mimosudne rieSenie sporov, kde osoby zUc¢astnené na medidcii riesia svoj spor s pomocou
tretej, nezavislej osoby, ktora o predmete sporu nerozhoduje. Vysledkom mediacie moze byt Dohoda
o mediacii v zmysle § 15 zdkona o medidcii (dalej aj ,media¢na dohoda“), ktora musi byt v stlade so
zakonom a dobrymi mravmi. Mediacia vytvara podmienky pre rieSenie vzniknutych sporov a konfliktov
a zaroven pomaha predchadzat konfliktom do budicna. Ak dojde v mediécii k dohode medzi
Ucastnikmi, naplni sa ustanovenie § 3 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika a mediacia sa tak stava
prostriedkom ochrany subjektivnych prav. Schvalenim mediacnej dohody sidom sa dohoda stava
priamo vykonatelnou a dochadza tak k prelinaniu sidneho konania s mediaciou.

Mediator — osoba zapisana v registri medidtorov vedenom ministerstvom. Medidcia je platena sluzba,
kazdy mediator disponuje svojim cennikom, odmena medidtora je ur¢ovana dohodou s klientmi.
Moznosti neplatenej mediacnej sluzby je moziné vyuZit prostrednictvom Centra pravnej pomoci
(urcenie mediatora ako sluzby pravnej pomoci, viac informacii sa nachddza na adrese
www.centrumpravnejpomoci.sk) alebo v rdmci niektorych projektov alebo programov (napr. tzv.

»priority”, vyhlasované UPSVaR?).

Register mediatorov - register vedeny ministerstvom je zverejneny na adrese
https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-/isu-registre/zoznam/mediator?f.4502=4503. Register
zahfia vSetkych mediatorov, ktori maju opravnenie na vykon ¢innosti medidtora v sulade so zakonom

o mediacii.

3 LEGISLATIVNE VYCHODISKA PRE ODPORUCENIE MEDIACIE

Sudca mdzZe v mimosporovych konaniach odporiéat mediéciu v tychto rovinach®:

a) v zmysle zakladnych principov sidneho konania, predovsetkym ¢l. 7 ods. 2 Civilného sporového
poriadku®: ,Zakladnou povinnostou sudu je viest strany sporu k zmierlivému vyrie$eniu sporu.”

b) v rdmci priebehu pojednavania v stlade s ustanoveniami Civilného mimosporového poriadku’:

1. podla § 96 ods. 2 CMP , Ak je to ucelné a umoZniuju to okolnosti prejedndvanej veci, moze sud
Ucastnikov vyzvat, aby sa o zmierne rieSenie pokusili mediaciou.”;

opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podla § 73 ods. 4 a 5 zakona ¢. 305/2005 Z. z. organom
socialnopravne;j ochrany deti a socialnej kurately obsahuje odkaz
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Schvalene_Priority_2023.pdf

5 medidciou mozno riesit spory z réznych prdvnych vztahov okrem tych sporov, v ktorych medidciu upravuje zék. & 550/2003
Z. z. o mediacnych a probacnych dradnikoch, t. j. kde sa medidcia uplatriuje v trestnych veciach a sporov, ktoré nie je moZné
ukoncit sudnym zmierom, pripadne v ktorych ucastnici neméZu uzavriet dohodu

674kon €. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni G&innom k 15.5.2023 (dalej aj ,,CSP*)

7Z4kon &. 161/2015 Z.z. Civilny mimosporovy poriadok v zneni G¢&innom k 15.5.2023 (dalej aj ,,CMP*)
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2. podlaCMP § 118 ods. 1 ,,Sud vedie ucastnikov k zmiernemu rieseniu.” a ods. 2 ,,Ak je to ucelné
a umoznuju to okolnosti prejednavanej veci, mbze sud Uéastnikov vyzvat, aby sa o zmierne
rieSenie pokusili medidciou.”;

3. podla § 381 CMP , Ak je to Ucelné, mdze sud pred uskutocnenim vykonu rozhodnutia ulozit
uéastnikom ucast u mediatora zapisaného v registri mediatorov.”

V oblasti rozhodovania sudu v niektorych veciach starostlivosti sudu o maloletych (§ 111 CMP) v
sucasnosti sudy vyuzivaju multidisciplinarny pristup k porucenskej agende (dalej aj ,,MDP“). V ramci
projektu ,Implementdcia opatreni na podporu reformy Struktiry a optimalizdcie procesov v
rodinnopravnej agende” sa vytvorili na jednotlivych okresnych sidoch miesta vysSich sudnych
uradnikov — koordinatorov MDP (dalej len ,koordindtor MDP“) a na krajskych siudoch miesta
Specialistov na psycholégiu. Postup koordindtorov MDP a Specialistov na psycholégiu upravuje
metodika MDP. V rdmci metodiky MDP mozu koordinatori MDP odporucat sluzby mediacie ako sucéast
multidisciplinarneho pristupu.

4 POSUDENIE POTENCIALU MEDIACIE NA RIESENIE SPORU - DIAGNOSTIKA

Z hladiska miery UspeSnosti mediacie sa vsulade svysledkami projektu ADR-mediacia neda
jednoznaéne stanovit $tandard pre posudenie potencidlu mediacie na rieSenie konkrétneho
sudneho sporu, nakolko jestvuje mnoho faktorov na strane subjektov sidneho konania ako aj na
strane mediatora, ktoré v koneénom dosledku ovplyviuji Uspesnost mediacie v tom-ktorom spore.
Samotna miera dosiahnutia findlnej dohody nie je jedinym kritériom, ktoré charakterizuje efektivnost
medidcie ako ndstroja pristupu k spravodlivosti. Mediacia napomaha rieseniu sporu, a to aj v
pripadoch, ak vhodnost rieSenia sporu mediaciou pri zbeZznom posudeni nie je zjavna. Medidtor
pracuje s konfliktom Ucastnikov konania resp. pracuje na porozumeni konfliktov
a vyjasneni nedorozumeni, ktoré si medzi nimi eSte Zivé a nevyjasnené, su zdrojom ich negativneho
nastavenia voCi sebe a brania efektivne komunikovat a spolupracovat.

Z tohto dévodu sa odporuda vyzvat na mediaciu v kazdom pripade, kde to nie je vyltiéené (alebo ak
nie je vhodnejsia ina forma odbornej pomoci pri multidisciplindarnom pristupe v poruc¢enskej agende).
V pripade, ak ucastnici konania so zacatim mediacie suhlasia, pravdepodobnost dohody alebo
Ciastocnej dohody o predmete sporu v zmysle vysledkov projektu je priblizne 50%.

Postup, ktory umozriuje posudit potencial mediacie pre rieSenie konkrétneho sporu

4. identifikovat, ¢i je mediacia pripustna ako forma rieSenia daného sporu v zmysle zdkona o mediacii
a inych pravnych predpisov,

5. identifikovat a vylucit pripady nevhodné na mediaciu,

6. posudit postoj ucastnikov konania k sporu.
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Ad 1. Z hladiska zakona o medidcii v suvislosti s konaniami podla CMP je mozné mediaciou riesit
najma spory v oblasti rodinného prava (spory z rodinnopravnych vztahov).

Ad 2. Mediacia nie je vhodna v pripadoch, ak ide o:

e ohrozenie maloletych deti, pripady vyhodnotené organom socidlnopravnej ochrany deti
v miere ohrozenia 1-4, (ohrozenie v zmysle domaceho nasilia, zanedbdavania starostlivosti
ainé),

e domadce nasilie

e zdavaznejSie duSevné poruchy vratane akutnych stavov,

e drogovo zavislych Ucastnikov konania, extrémne stavy zneuZivania ndvykovych latok,
akdtnu intoxikaciu ucastnikov

Ad 3. Posudenie postoja ucastnikov konania (v pripade priameho kontaktu s ucastnikmi konania,
Ciastocne to moze byt zrejmé uz aj z pisomnych podani):

Postoj ucastnikov konania ano | neviem | Nie

Uéastnici konania maju moznost a st schopni ovplyvnit riesenie a vysledok sporu.

V spore sa Ucastnici orientuju viac na buducnost.

Su ochotni a schopni prevziat zodpovednost za vysledok rieSenia sporu.

Spor je zétazou a zda sa, Ze Ucastnikov frustruje.

Ucastnici pripustaju (resp. Gplne nevyluéujui) proces riesenia sporu dohodou.

Ak prevazuju odpovede ,,ano“ a ,neviem®, je vhodné na mediaciu vyzvat. Ak prevazuje odpoved' ,nie“,
Uspesnost mediacie je menej pravdepodobna.

Posudit postoj napomaha posudenie interakcie medzi Ucastnikmi konania z hladiska eskalacie
konfliktu (t.j. ako sa vocCi sebe spravaju napriklad na pojednavani). Nakolko vsak v projekte bolo
vyhodnotené, Ze aj niektoré na prvy pohlad velmi vhodné pripady sa priamo v medidcii ukazali ako
neriesitelné dohodou a naopak, pripady, ktoré sa sudcom pri posudzovani nejavili ako potencidlne
vhodné na riesenie formou mediacie, sa v mediacii ukoncili s velmi dobrym vysledkom, posudzovanie
interakcie medzi Ucastnikmi konania sa neukazalo ako relevantné hodnotiace kritérium, ktoré by mali
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vyhodnocovat sudcovia. EfektivnejSie je, ak toto hodnotenie robi priamo mediator na stretnuti
s Ucastnikmi konania, ktoré predchadza zaciatku mediacie.

V pripade koordindtorov MDP je posudzovanie potencidlu medidcie upravené podrobnejsie
v metodike MDP.

Sudcovia, ktori odporucili medidciu, povedali:

,Vnimam prinos medidcie predovsetkym v tom, Ze medidcia umozni ucastnikom prevziat zodpovednost
za riesenie konfliktu, pretoZze sami navrhuju vychodiskd a hodnotia délezitost svojich zaujmov.“
,Najdblezitejsie je viest rodicov k zodpovednosti: sudca nie je krdl — jedind osoba, ktord moézZe
rozhodnut, Pri motivdcii ucastnikov vyuZit medidciu pouziva napr. formuldcie: Mdte aj iné moznosti...
Nechcite, aby uplne cudzi ¢lovek rozhodoval o vasom dietati... Medidtor mad viac ¢asu preniknut do
hibky problému...”

,Pomdha jednoznacne apel na zodpovednost - ja vase dieta nepozndm a vy chcete aby som o fiom
rozhodovala...”

,To, Ze medidcia je platend, u vdcsiny oséb nemusi byt dévodom odmietnutia ucasti na nej. Dd sa
povedat, Ze ked’ maju na uhradu trov advokdtov, mali by si dokdzat zaplatit aj medidtora.”

.....

,Mnohi ludia sa sudia preto, lebo sa potrebuju vyrozprdvat a povedat si to svoje. Niekedy im staci dat
ten priestor. A my sudcovia ho nemdme. Ani ¢as ani zrucnosti. Sudcovia maju rozhodnut.”

»Medidcia zniZuje rodi¢ovsky konflikt.”

,Cas je pri rieseni sporu medidciou vyrazne kratsi ako na sude.”

,Medidcia nie je strata ¢asu. Tento ¢as ucastnici vyuZiju na riesenie problému.”

,Na medidciu sa vyuZiva prdve ten nevyuZity cas, od podania ndvrhu po prvé pojedndvanie. Ak by sa
nevyuZil, tak konflikt dalej eskaluje. A ak aj to trva dIhsi Cas, tak ten je na prospech veci. Strata casu to
moéZe byt len z pohladu Statistiky, pre ucastnikov bol tento ¢as potrebny.“

,V porucenskej agende sa sudca pokusi uzavriet rodicovsku dohodu. Ale pre ¢asovu tieseri sa nespravi
dobrd dohoda. A potom sa to vrdti na sud. U medidtora sa daju riesit spory detailne a komplexne s
dlhotrvajicou dohodou.”

,Dohody dosiahnuté na medidcii maju charakter osobného zdvdzku zucastnenych a mézu tak mat
dlIhsiu trvdcnost. KaZdé povolanie mad svoje limity, preto potrebujeme sudcov aj medidtorov.”

MOTIVACIA UCASTNIKOV KONANIA K VYUZITIU MEDIACIE

Odporucanie sudcu poskytuje uc¢astnikom konania prilezitost riesit spor medidciou a zéroven vyslednu
mediacnl dohodu alebo aj nedspesny vysledok mediacie vniest spat do sidneho konania. Mediacia
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nezasahuje do rozhodovacich pravomoci sidu, moze vsak prispiet k efektivnemu rieSeniu sporu
metddami alternativneho rieSenia sporov.

Pozitiva mediacie vo vztahu k €innosti sidu:

e vysledkom je dohoda alebo zmier, ktory sice podlieha schvaleniu sidom, napriek tomu prinadsa
Usporu ¢asu (napr. nie je potrebné rozhodnutie obsiahle od6vodnit); na zéklade vysledku
medidcie mbze prist aj k spatvzatiu navrhu na zacatie konania.

e mediicia mdze aj inak odlahdit sudy (napr. v pripade schvélenia dohody nemaju Ucastnici
pravo sa odvolat a pod.);

e (castnici mediacie su castokrat schopni v buducnosti riesit sami dalsie konflikty, alebo
opatovne navstivia mediatora, preto sa pripady opat nevracaju na sud;

® aj ked medidcia neskonci dohodou, spravidla pridu Ucastnici konania po mediacii zmeneni,
nakolko mali moznost vzajomne komunikovat, sudca je schopny spor ukondit dosiahnutim
dohody; v pripade rozhodnutia po zrealizovanej mediacii je mensia pravdepodobnost
odvolania a iné.

Vyhody medidcie pre ucastnikov konania:

o Cas ako hodnota - promptné riesenie sporu je vyznamné pre jedného, alebo vietkych
Ucastnikov konania (dostupnost mediacie). RaAmcovy ¢asovy odhad riesenia daného pripadu
mediaciou je mozné Gcastnikmi vopred odhadnut resp. ovplyvnit, na rozdiel od sudneho
konania.

e Dédvernost rieSenia sporu - mediaéné konanie je neverejné na rozdiel od sidneho konania, v
ramci citlivych rodinnych kduz je , neprepieranie Spinavého pradla“ pred sidom déleZitym
faktorom. Mlcanlivost mediatora je zarukou plne déverného pristupu.

e Ucastnici konania maju kontrolu nad procesom a nad vysledkom rie$enia sporu formou
medidcie. Tento argument je vhodny, ak zaroven sudca oznaci vysledok sidneho konania za

neisty (napr. pri vyZivnom na plnoleté osoby), vtedy moze byt vyznamné, Ze media¢nu dohodu
moze tvorit len obsah vytvoreny so sihlasom vsetkych tGcéastnikov mediacie.

e Obojstrannd spokojnost — rieSenie formou mediacie je zamerané na potreby a hodnoty
ucéastnikov konania, zdroven sa v mediacii zohladriuje aj najlepsi zaujem dietata.

o Hodnota zachovania vztahu — v rodinnych pripadoch je vyznamnda budica koexistencia
Ucastnikov konania v oblasti starostlivosti o deti, ¢i v SirSich rodinnych vztahoch.

o Maedidcia riesi aj detaily — najma v pripadoch starostlivosti o deti su detaily ako rozhodovanie
o kruzkoch, starostlivosti poc¢as choroby dietata, ¢i stretavani so starymi rodiémi kltucové,
napriek tomu, Ze z hladiska sudneho rozhodovania su nevykonatelné.

e Mediaciu mozno uplatnit pri paralelnych sporoch, ktoré s vzdjomne prepojené, mediécia
poskytuje moznost riesit ich komplexne (napr. v pripade rozvodov je mozné riesit na medidcii
subezne so starostlivostou o deti aj nasledné usporiadanie ohladom majetku ¢i docasne;j
Upravy spravy spolo¢ného majetku do rozvodu,...).

8

Narodny projekt Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ,Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia sidnych
sporov prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZzivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike”. Tento
projekt je podporeny z Eurépskeho socidlneho fondu.



Operaény program

E MINISTERSTVO Efektivna

SPRAVODLIVOSTI _ verejna sprava
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Eurdpska unia

Europsky socialny fond

e Maediaény proces znizuje psychicku zataZ, mediator je osobou, ktord vo svojej praci musi byt
empaticka, ktora aktivne pociva a dokaze sprostredkovat aj pocuvanie stran navzajom (po
medidcii maju ucastnici konania spravidla pocit, Ze boli kone¢ne druhou stranou vypocuti,
konecne sa porozpravali).

Sudcovia, ktori odporucili medidciu povedali:

,Sudca je autorita, ked' on odporuci medidciu, vicsina ucastnikov sudneho konania s ndvstevou u
medidtora suhlasi. A medidtor dokdZze 90% pripadov motivovat k zaclatiu, resp. pokracovaniu v
medidcii”

,Aj ked medidcia neskonc¢i dohodou, mnohi uclastnici sa posund, aj malicky posun je vyznamny.
Napriklad vyjasnenie si pozicii, zuZenie manévrovacieho priestoru — ako sudca mdm jednoduchsiu tlohu
ndjst rieSenie, ktoré vyhovuje im aj detom, aj ucastnici sa k sebe dostant ndzorovo blizsie.”

,Aj ked medidcia neskonci dohodou, ucastnici pridu zmeneni a ja dokdzem rozhodnut.”

LAk uZ vsetko poviem, vysvetlim, ¢o im medidcia méZe priniest a oni stdle nic, tak sa opytam — poviete
mi, ako ste sa citili véera pred pojedndvanim, spali ste dobre, ako myslite, Ze to dnes dopadne? Na ich
odpoved, Ze naozaj su v strese im odpoviem — no vidite a dno, mdte pravdu, lebo ja budem musiet
dokazovat, vydat rozhodnutie, mdte prdvo sa odvolat,... ¢o méze dlho trvat...”

,Existuje super vhodny motivacny argument — toto konanie je mimospor. PouZit argument, Ze rodicia
su ti, ktori maju o svojich detoch rozhodnut. Ze to robia pre nich a nie preto, Ze to chce sud.“

,Bolo pre mna zaujimavé pocut od ucastnikov (stalo sa to viackrdt), Ze medidtor im ukdzal ako sa na
veci pozerat inak. Vysledok urcite ovplyvriuje osoba medidtora, jeho profesionalita, odbornost ako aj
osobnostné kvality.”

,Casto na rodicov pbsobi motivujtco, aby vyuZili medidciu, ked' im vysvetlim, Ze na medidcii mézu
zastavit svoj vzdjomny konflikt, obrazne povedané ,zakopat vojnovu sekeru” a urobit ciaru za
minulostou a Ze im medidcia posluZi ako priestor na nastavenie novych pravidiel a novej vzdjomne sa
respektujucej komunikdcie, ktoru budu kvéli detom neustdle potrebovat.“

,Vidim ten obrovsky rozdiel oproti sudnemu konaniu. Ja sa sice snazim, aj sa mi dari, ale stdle to nebude
také ako u vds. PretoZe je musim byt procesnd, striktnd, navyse vsetko sa nahrdva. Ak mi pridu
nahnevani ludia, nie je Cas ani priestor to riesit. Je na nds vsetkych sa naucit, Ze existuje aj takdto cesta.
Aby sa spolocnost naucila riesit problémy kompromismi a nielen hnevom alebo cestou sudu.”

,Z mdéjho pohladu je velmi déleZité do celého procesu zapojit aj kolizneho opatrovnika a najskér ho
presvedCit o vyzname medidcie, pretoZe castokrdt si rodicia prdve jeho osobu spdjaju s neformdlnym
pristupom a pytaju sa ho na vyznam medidcie, t.j. ak je presvedceny o zmysle medidcie kolizny
opatrovnik, presvedcit rodi¢ov byva ovela lahsie.”

,Uvedomujem si fakt, Ze plati, Ze kaZdy pripad je iny a nie je moZné ndjst univerzdlne, i pausdine
riesenie a preto odporucam uchopit to s vervou a radsej na medidciu odporucit aj vec, ktord tam nemad
o robit, ako skiznut do roviny obavy z mozného nesprdvneho odporucania a tym potenciondine hned
v uvode tuto mozZnost danu strandm zmarit.”
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6 POSTUP SUDU PRI ODPORUCANI MEDIACIE

6.1 INFOCENTRUM/PODATELNA/INFORMACNE TABULE SUDU

Eurdpska unia

Europsky socialny fond

Informacie o mediacii a jej vyhoddch zamestnanci sidu poskytuju verejnosti v sulade s vyhlaskou ¢.
543/ 2005 Z.z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre okresné sudy, krajské sudy, Specializovany
trestny sud a vojenské sudy.
Zamestnanec sudu, ktory plni ulohy v informacnom centre sudu alebo podatelni, poskytne na
poziadanie osobe, ktora o to prejavi zaujem, kratku informdaciu o mediacii, pripadne odkaze na Register
medidtorov MS SR. V pripade potreby jej mbze dat letak o mediacii, ktory bol pripraveny v rdmci
projektu, ak sud takymto letdkom disponuje. Uvedené informacie mdzu byt uvedené aj na
informacnych tabuliach sudu. Informovanie o mediacii zahffia najma informdacie o tom:
* ¢o je mediacia - mediacia je mimosudne rieSenie sporu za pomoci tretej nezainteresovanej
strany — mediatora, podla zakona ¢o medidcii;
* kto je mediator - mediator je profesionalny odbornik, ktory je zapisany v zozname medidtorov
vedenom ministerstvom;
* ako sa uskutoéniuje mediacia - mediacia sa moze konat len za suhlasu a aktivneho pristupu
sporovych stran k predmetu ich sporu, na neutralnej péde, neformalnym spdsobom; ochota

zUcastnit sa stretnutia s mediatorom k nicomu nezavazuje;

* Co je vysledkom medidcie - vysledkom mediacie je mediacnda dohoda alebo
zaznam/potvrdenie mediatora, ze mediacia nebola Uspesna;

* &o ma robit uéastnik sporu po uzatvoreni dohody o medicii voéi sudu - vysledok medidcie je
potrebné oznamit sudu, ak sa uz vedie sudne konanie;

* aké su vyhody mediacie - vyhodou medidcie je rychlost a dostupnost sluzieb, nenarusenie
vzajomnych vztahov, moZnost tvorby kreativnych rieseni, dévernost a diskrétnost;

» preco ist na mediaciu — aby sa zastavili konflikty a vyjasnili postoje a nedorozumenia a bolo
mozné spolu komunikovat a spolupracovat.

6.2 POSTUP PO ZACATIi SUDNEHO KONANIA VO VECIACH STAROSTLIVOSTI SUDU
O MALOLETYCH

Pisomné vyzvanie na mediaciu

V pripade vyuZitia multidisciplindrneho pristupu je mozné v rdmci zasielania informdcii a dokumentov
o novom pristupe k porucenskej agende, ktoré sa zasielaju rodi¢om, podat aj informacie o mediacii.

Informativne stretnutie rodicov s vyssim sidnym uradnikom - koordinatorom

Mediaciu moézZe odporucat koordinator MDP v sulade s metodickym usmernenim pre MDP v
porucenskej agende. Postup a komunikacia medzi koordindtorom MDP a sudcom v oblasti vyuZitia
medidcie je individualne prispésobené potrebam konkrétneho sudu.
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Priprava pojedndvania a pojednavanie (okrem konani v agende vykonu rozhodnuti vo veciach
maloletych):

Pri priprave pojedndvania méze sudca podla obsahu sidneho spisu a po konzultacii s koordinatorom

MDP urdit, ktoré pripady st vhodné na mediaciu napriek tomu, Ze s mediaciou Uc¢astnici konania pred
pojednavanim nesuhlasili (ak pojednavaniu predchadzalo informativne stretnutie rodicov u
koordinatora) resp. odmietli G¢ast na stretnuti s koordindtorom MDP. V takomto pripade si sudca
rozvrhne pojedndvanie tak, aby mohol ucastnikom konania (vo veciach, ktoré uznd za vhodné na
rieSenie mediaciou) podat na pojednéavani kratku informaciu o mediacii a jej vplyve na dalsi priebeh
konania pred sidom. Ak koordinator MDP mediaciu ako formu odbornej pomoci odporucil, dcastnici
konania sa na medidcii alebo na stretnuti s medidtorom zlcastnili, ale mediacia bola neldspesna, sudca
uzZ na pojednavani na mediaciu nevyzyva.

Priprava pojedndvania a pojedndvanie v agende vykonu rozhodnuti vo veciach maloletych (dalej
len ,Em“):

Ak agenda Em je pridelend na vybavenie koordinatorovi MDP, postupuje koordindtor MDP v sulade s
metodikou MDP.

V sulade s ustanovenim CMP je v pripadoch vykonu rozhodnutia sudca povinny nariadit pojednavanie.
Ak je to Ucelné, mbze sud pred uskutocnenim vykonu rozhodnutia ulozit G¢astnikom konania ucast u
mediatora zapisaného v registri mediatorov. Vyber mediatora by mal prebiehat obdobne, ako je
uvedené vyssie.

Uc&astnici suhlasia so stretnutim s medidtorom/mediaciou

Pokial Ucastnici konania oznamia sudcovi, Ze sa pokusia vyriesit predmet konania mimosudne —
medidciou, spravidla sud pojednavanie odroci bud na neurcito (a poskytne ucastnikom primeranu
lehotu na informovanie sudu o vysledku mediacie), alebo odroci na dalsi vhodny termin (obvykle 1-2
mesiace, nie vsak menej ako 1 mesiac®). O dobe, pocas ktorej ma mediécia trvat, je vhodné urobit
zaznam v zépisnici. U&astnici konania si mediatora zapisaného v registri mediatorov vyberd priamo
pred sudcom alebo v uréenej lehote. Sudca moze Ucastnikom konania predloZit zoznam aktivnych
mediadtorov s cielom ulahcit im vyhladavanie aktivhych mediatorov pésobiacich v obvode sudu, z
ktorého si m6zu sami vybrat medidtora na zaklade dohody. V pripade, ak si nevyberi mediatora
priamo na mieste, je vhodné sa s Ucastnikmi dohodnut na termine, dokedy sidu oznamia vyber
medidtora. Odporuda sa mat vybratych aspor troch mediatorov pre pripad, ak konkrétny mediator
pripad nemoéze ,,zobrat” (napr. pri pripade porusenia nezavislosti/nestrannosti mediatora, z dévodu
nemoznosti zrealizovat medidciu z hladiska zaneprazdnenosti a pod.).

8 poznémka: Priemernd dizka medidcie v projekte bola priblizne dva mesiace. Doba medidcie je zidkonom o medidcii stanovend na najviac 6
mesiacov od zacatia medidcie, pokial si osoby ztcastnené na medidcii nedohodli dlhsiu dobu (§ 14 ods. 8 pism. h) zakona o medidcii). Dohoda
o zacati medidcie méZe byt uzatvorend aj na kratsiu dobu ako 6 mesiacov, ak si to osoby ztcastnené na medidcii dohodnt v Dohode o zacati
medidcie.

11

Narodny projekt Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ,Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia sidnych
sporov prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZzivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike”. Tento
projekt je podporeny z Eurépskeho socidlneho fondu.



Operaény program

E MINISTERSTVO Efektivna

SPRAVODLIVOSTI _ verejna sprava
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Eurdpska unia

Europsky socialny fond

6.3 POSTUP PO ZACATIi SUDNEHO KONANIA — INE KONANIA

Na mediaciu sudca mdze vyzvat aj v konaniach o rozvod manzelstva bez maloletych deti, kde CMP
priamo upravuje tuto moznost v zmysle ustanovenia § 96. Nad tento ramec je mozné odporudit
mediaciu aj v konaniach, ktoré mézu skoncit dohodou alebo v ktorych pri vyrieSeni sporu je namieste
ocakavat vzatie navrhu na zacatie konania spéat, najmé konania o urcenie alebo zapretie otcovstva a
konania vo veciach vyzivného plnoletych osob.

6.4 POKRACOVANIE SUDNEHO KONANIA PO MEDIACII

Po uplynuti lehoty na informovanie sudu o vysledku mediacie, resp. na dalSom pojednavani by
uastnici konania mali sud informovat o tom, & sa zUcastnili na medidcii, s akym vysledkom sa
skoncila.
* Sudne konanie méZe skonéit v pripade UspeSnej medidcie spatvzatim navrhu/zaloby
navrhovatelom v celom rozsahu alebo
* schvélenim mediaénej dohody ° ako sudny zmier; alebo ak ide o rodi¢ovski dohodu *°
schvélenim rodicovskej dohody rozsudkom. Sid mdze schvalit takuto dohodu i bez osobnej
Ucasti Ucastnikov konania na pojedndvani v konaniach, kde je to mozné a ucelné.

* V pripade, ak medidcia neskonc¢ila dohodou sporovych stran, sudca pokracuje v konani

Sudca si mdZe od Ucastnikov konania vyZiadat informaciu, ¢i mediacia prebehla. V zmysle § 5 zdkona
o mediacii maju ucastnici sidneho konania, ktori su osobami zucastnenymi na medidcii, ako aj
mediator, zachovavat povinnost mléanlivosti vo vztahu k informaciam, ktoré sa v mediacii dozvedeli,
ak sa ucastnici konania nedohodnu inak. Obvykle je mozné pre pripad mediacie, odporucenej sudom,
dohodnut priamo v Dohode o zadati medidcie vylic¢enie mlc¢anlivosti vtom rozsahu, aby sid mohol byt
informovany o realizacii mediacie a pripadne o ¢iastkovych dohodach, ku ktorym uGcastnici konania
na mediacii dospeli, pokial neuzatvorili findlnu media¢nt dohodu. (BliZsie k odporucanému postupu
medidtora v suvislosti s informovanim sudu o priebehu medidcie formou zdznamu z medidcie pozri
dokument Doporuceny postup medidtora na webovom sidle MSSR). Pokial samotni ucastnici
neinformuju sud o zacati alebo skonceni medidcie alebo ich informacie su rozporné, sud si méze od
mediatora vyZiadat potvrdenie o zacati a skon¢eni mediacie formou odpisu dohody o zacati mediacie

9 sud schvdli dohodu, ktord je v stilade so zdkonom a neodporuje dobrym mravom prip. je v zdujme maloletého dietata, ak ide o rodicovski
dohodu. V konaniach podla CMP bude prichddzat okrem rodicovskej dohody do uvahy napr. dohoda medzi ucastnikmi konania o vyZivné na
plnoleté dieta, vyZivné na manZela alebo manZelku a pod.

10 Rodicovskd dohoda je spravidla detailny dokument s vykonatelnou Eastou ale aj nevykonatelnymi astami, ktoré su ale Eastokrdt pre
rodic¢ov délezitejsie ako vyrok rozhodnutia. Je preto déleZité, aby sudca upozornil ucastnikov konania, Ze napriek tomu, Ze v rozsudku su
obvykle premietnuté len vykonatelné Casti, zavéznd je pre rodicov celd rodicovskd dohoda. Druhd mozZnost spociva v schvdleni kompletného
dokumentu (rodicovskej dohody) sidom, tento postup je ale zatial vyuZivany zriedka. Problematika schvalovania rodi¢ovskych dohéd
presahuje ucel a zameranie tohto materidlu.
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a vypisu z knihy mediacii v zmysle § 14 zdkona o medidcii. Ak sa osoby zlU¢astnené na mediacii a
medidtor nedohodnu inak, nesmie mediator poskytovat sudu Ziadne iné informécie, najma vo vztahu
k obsahu prejavov na medidcii.

7 ZHRNUTIE

Mediacia je jeden zo sposobov rieSenia sporov. Hoci ako alternativny spbsob rieSenia sporov je
prevazne uplatiovana vich rannom s$tddiu, ktoré sidnemu konaniu predchadza, zdrovenn moéze
v urcitych pripadoch prispievat k vyssej efektivnosti sidneho konania uz aj v jeho priebehu. Miera
Uspesnosti mediacie (so zapocitanim aj Ciastkovych dohdd) pri Ucastnikoch, ktori s mediaciou po
vyzvani na medidciu v ramci sidneho konania suhlasili, je priblizne 50%. Mediator sprostredkuje
ucéastnikom konania moznost pozerat sa na konflikt z inej perspektivy, poméze im komunikovat na inej
Urovni ako doteraz. Nestrannost a neutralita mediatora spolu s dostato¢nym ¢asovym priestorom na
detaily robia z mediacie jedine¢nd metddu, ktora najma v pripadoch konfliktov rodi¢ov dokaze byt
skuto¢nym pomocnikom pre sudy.

Hoci mediacia ma potencial riesit veci promptne (rychlost mediécie v pripade dostupnosti mediaénych
sluZieb zdvisi viac-menej od moZnosti Ulastnikov mediacie), rychlost dosiahnutia dohody nie je
v rodinnopravnej agende resp. aj v agende rieSenej podla CMP najpodstatnejsim prvkom. Medidcia by
mala prinasat moznost do hibky sa venovat konfliktom ucastnikov a napoméhat k uzatvéraniu
stabilnych dohdd, ktoré napifiaju ocakdvania Ulastnikov na spravodlivé riesenie ich sporu
s prihliadnutim na zdujem maloletych deti (v porucenskej agende najma v kombinacii s ¢innostou
koordinatorov MDP).

Financovanie medidcie zatial spociva na ucastnikoch medidcie svynimkou poskytnutia sluZieb
mediacie ako prdvnej pomoci osobam v hmotnej nidzi (cez Centrum pravnej pomoci) alebo v rdmci
roznych projektov a vyziev. Mediatori poskytuju svoje sluzby na Uhradu, vysku zverejiiuju v cenniku
sluzieb. Odmena byva vrodinnopravnej agende spravidla niZSia ako v sporoch obchodnych
a pracovnopravnych. V zmysle aktualnej pravnej Upravy nie je stanovend vyska odmeny za stretnutie
pred uzatvorenim dohody o mediacii (informativne stretnutie resp. stretnutie pred zacatim medidcie).

Postup sudu:

Informovanie o medidcii by malo prebiehat v ramci ¢innosti informaéného centra a na informacnych
tabuliach sudov.

Na mediaciu je mozné vyzvat aj pisomnou formou. Pokial sid vyuZiva pisomné vyzvanie na mediaciu
pred pojednavanim, ako uZitoéné sa ukazalo zaslat vyzvu na mediaciu oddelene od ostatnych
dokumentov (napr. predvolania, poucenia).

Vo veciach starostlivosti sidu o maloletych o mediacii informuje v prvom rade koordinator MDP,
pokial' mediaciu vyhodnoti ako vhodny druh odbornej pomoci. Riadi sa metodikou MDP.
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Vo veciach, ktoré su rieSené podla CMP, ale ktoré neriesi koordindtor MDP, vyzyva na mediaciu alebo
ukladd povinnost zucastnit sa stretnutia s mediatorom zakonny sudca.

V situdcii, ked sudca vyzve na rieSenie sporu mediaciou alebo nariadi Uéast u medidtora, poskytne
Ucastnikom konania informacie o d'alSom postupe a pravidlach, najma:
e o odroceni pojednavania, pripadne o moznosti poZiadat o prerusenie konania
stanoveni dfiky ¢asu na zacatie medidcie,
0 moznostiach vyberu mediatora,

o spdsobe informovania sudu o zacati mediacie,

o spbsobe informovania sidu o ukonceni medidcie - predloZenie vysledku mediacie - dohoda
alebo ukoncenie bez dohody,

® 0 moznosti schvalenia dohody, pokracovani v sidnom konani alebo spatvzati navrhu.

Podla stanoviska ucastnikov sudca:
e akceptuje informované rozhodnutie oboch/vsetkych Uéastnikov konania riesit spor formou
mediacie,
® zvaii ¢i je spor vhodny na mediaciu, ak jeden uUcastnik konania suhlasi s medidciou a druhy
vaha,
e akceptuje, ak si obaja/vietci Gcastnici konania Zelaju rozhodovanie vyhradne stdnym
konanim.

Priklad informovania Ucastnikov konania o mediacii zo strany sudcu:

Vidim, Ze Vam velmi obom zdleZi na vyriesSeni tejto situdcie. Preto by som nateraz navrhol/navrhla
stretnutie s medidtorom. Medidtor vytvdra priestor na respekt, kedy sa strany pokusia vyriesit spor.
Nehladd, kto je zodpovedny, ale pomdha hladat riesenia, s ktorymi budete spokojni obaja. Na rozdiel
od sudcu, ktory sudi, rozhoduje. Toto stretnutie bude dbéverné, medidtor vam objasni jednotlivé kroky,
ako medidcia prebieha a vy sami sa rozhodnete, ¢i sa vds spor pokusite vyrieSit medidciou. Medidcia je
bezpecny priestor umoZnujuci kazdému, aby nasiel ¢o potrebuje. Niekedy aj na pohlad neriesitelny
pripad sa dad doviest k uspesnému vysledku. A aj keby medidcia nebola tspesnd, vo vdcsine pripadov sa
zlepsi komunikdcia a vzdjomnd spoluprdca. PretoZe aj v budicnosti mozZno budete musiet hladat
spolocné riesenia...

Ja verim, Ze ste schopni sa dohodnut.

Najdolezitejsie vyhody mediacie:
® mediacia je dobrovolna a neformalna,
e mediator je nestranny, nezaujaty a neutralny,
e mediadtor nerozhoduje o spore a nehodnoti kto z Uéastnikov ma alebo nemd pravdu,
e medidtor pomaha hladat rieSenia prijatelné pre vsetkych Ucastnikov sidneho konania,
zohladnuje aj zaujem maloletého dietata,
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e medidtor je viazany mlcanlivostou o vsetkych skutoénostiach, ktoré Ucastnici poskytli v dobrej
voli v zaujme toho, aby spor vyriesili, viazani ml¢anlivostou su aj Uc¢astnici mediacie, takze sa
nemusia obavat ,vynesenia“ citlivych informacii,

e na medidcii je mozné riesit detaily, ktoré st pre Gcastnikov su doblezité, avsak pre sud su bez
pravneho vyznamu,

e mediaciou sa mbzu riesit aj prepojené spory,

e vysledkom mediiacie mdéze byt mediacnd dohoda, ktord po schvaleni sidom ma acinky
pravoplatného sidneho rozhodnutia a stdva sa exekuénym titulom.

Europsky socialny fond

Kedy medidcia dno: Kedy medidcia nie:
» takmer kaZzdy pripad, ktory mézZe skoncit » ak si to ucastnik/ucastnici vyslovne
dohodou, je vhodny na medidciu,
» optimdlne je vyzvat na medidciu v
novych pripadoch,
» ak sa ucastnici konania potrebuju

neZelaju alebo v danom pripade uz
medidcia prebehla a nebola tspesnd

» pritomnost ndsilia, ohrozenie
maloletého dietata

»Vyrozpravat®, > preukdzand zdvislost od ndvykovych
» ak je potrebnd docasnd rychla uprava lGtok
pomerov, g

> ak e i k 4 riesia detailv” » zdvazné alebo akutne dusevné choroby
ak ucastnici konania riesia , detaily”,

> ak su s danym sporom prepojené aj iné
konania (napr. so sporom o UPP je
niekedy ,,prepojeny” spor o vyporiadanie
BSM) Kedy medidciu zvdzit:

» ak ide o dlhotrvajuci spor, kde uz boli
vyuZité vsetky mozZnosti intervencie

SUVISIACE DOKUMENTY:

Metodika vyberu pripadov vhodnych na riesSenie mediaciou v sidnych sporoch podla Civilného
sporového poriadku (MANUAL PRE SUD — mediacia a CSP)

Odporucany postup mediatorov pri rieseni sporov, v ktorych prebieha sudne konanie

Dostupné na adrese https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-

strukturalne-a-investicne-fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativheho-riesenia-sudnych-sporov-

prostrednictvom-mediacie-a-efektivheho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-

republike/

PRILOHY

1. Informacie o priebehu mediacie
2. Posudenie potencidlu mediacie na rieSenie sporu — graficka forma
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8 PRILOHY

PRILOHA C. 1
Informacie o priebehu mediacie

Podla zakona o mediacii je mediacia mimosudna ¢innost, pri ktorej zi¢astnené na mediacii pomocou
mediatora riesia spor, ktory vznikol z ich zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu. Za osobu
zuc¢astnenu na medidcii sa povazuje fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je v spore tykajicom
sa zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu s inou fyzickou osobou alebo pravnickou osobou, a
mediatorom je fyzicka osoba zapisana v registri medidtorov, na ktorej sa osoby zic¢astnené na medidcii
dohodnu a ktora s osobami zucastnenymi na mediacii uzavrie dohodu o zacati mediacie.

Mediator je povinny pri vykone mediacie dodrZiavat vSeobecne zdvazné pravne predpisy a reSpektovat
rozhodnutia organov verejnej moci, ktoré sa tykaju sporu, ktory je predmetom medidcie, a o ktorych
ma alebo musi mat v priebehu mediacie vedomost. Viaceré dalsie povinnosti mu zdkon o mediacii
uklada v ustanoveni § 4. Predovsetkym musi svoju ¢innost vykonavat osobne, ¢estne, svedomito,
nezavisle, nestranne, dbsledne, s naleZitou odbornou starostlivostou, a pritom dbat na ucelnost a
hospodarnost vykonu mediacie, a spravat sa spdsobom, ktory neznizuje déstojnost a vaznost mediacie,
osoby mediatora, os6b zucastnenych na mediacii a 0s6b prizvanych medidtorom. O svojom postaveni
v mediacii musi informovat pred zacatim mediacie samotnej, rovnako o jej priebehu, zasadach, ucele
a spOsobe vedenia mediacie, o spdsoboch jej ukoncéenia, atd. Zvlast podstatné je poucit osoby
zUcCastnené na mediacii pred zacatim medidacie o ich pravach, ktoré moézu byt mediaciou dotknuté, a o
dosledkoch mediacie. V jej priebehu respektovat nazory osob zucastnenych na mediacii a vytvarat
podmienky na ich vzajomnud komunikaciu a na zmierlivé rieSenie, ktoré bude zohladriovat ich zaujmy.
Mediator, osoby zucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané medidtorom alebo osobou
zUcastnenou na medidcii k mediacii si povinné, ak sa strany nedohodnu inak, zachovavat mléanlivost
o vsetkych skutocnostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s medidciou.

Uvedené zakladné axiomy zakladaji nutnost ivodného rozhovoru mediatora s buducimi aéastnikmi
mediacie, kde sU im v ramci prvého stretnutia poskytnuté vsetky potrebné informacie, v rozsahu
vztahujicom sa jednak k zneniu pravneho ramca mediacie, povinnému pouceniu dotknutych oséb, k
ich konkrétnemu sporu, ako aj moZnosti vykonu mediacie oslovenym mediatorom. Toto vsetko je
potrebné zo strany mediatora zabezpecit pred zacatim mediacie, t.j. eSte pred uzavretim Dohody
o zacati mediacie a jej zapisom do Knihy medidcii.

Uvodné stretnutie strdn s medidtorom (v projekte oznacované ako ,informativne stretnutie
s mediatorom”) sa realizuje formou spolo¢ného stretnutia alebo individualneho stretnutia s kazdou
stranou sporu. Medidtor overuje, ¢i je medidcia pripustny a tieZ vhodny sposob rieSenia sporu. Cielom
stretnutia je zabezpedit informované rozhodnutie stran konania pre dobrovolné vyuZitie mediacie
pre rieSenia ich sporu, ak je mediacia vhodnym spésobom riesenia daného sporu. Samotna mediacia
sa zacina az po suhlase vSetkych stran konania a po uzatvoreni Dohody o zacati medidcie podla § 14
zdkona o medidcii. Informativne stretnutie s medidtorom nie je v sucasnosti legislativne definovany
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pojem, vychadza z pojmu zavedeného povodne v § 99 Obcianskeho sudneho poriadku (ktory bol
zruSeny a nahradeny novymi procesnymi poriadkami). Obsahom informativneho stretnutia pred
zacatim samotnej medidcie je podstatne viac procesny rdmec mediacie, ako samotné rieSenie sporu.
K tomuto sa pristupuje az vtedy, ak strany dobrovolne suhlasia so zacatim mediacie.

Na osobe mediatora sa strany musia zhodnut. Vyber mediatora je mozny podla viacerych kritérii,
napriklad podla miesta pésobenia mediatora (kancelarie), dizky praxe alebo odborného zamerania.

Register vSetkych mediatorov je mozné najst na stranke https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-
[isu-registre/zoznam/mediator?f.4502=4503

Register mediacnych centier je zverejneny na stranke: https://obcan.justice.sk/infosud-registre/-/isu-

registre/zoznam/medCentrum

Pocas trvania projektu bol vytvoreny zoznam medidtorov, ktori maju zdujem rieSit spory, v ktorych
prebieha sudne konanie, s vyznacenim odborného zamerania na jednotlivé agendy a aktudlnych
moznosti pésobenia jednotlivych medidtorov. Zoznam je zverejneny na adrese

https://www.justice.gov.sk/agenda-ministerstva/nase-projekty/europske-strukturalne-a-investicne-

fondy/budovanie-a-posilnenie-alternativneho-riesenia-sudnych-sporov-prostrednictvom-mediacie-a-

efektivneho-vyuzivania-nastrojov-restorativnej-justicie-v-slovenskej-republike/

Zoznam md docasny charakter, je zverejneny pocas trvania projektu a v ramci udrZatelnosti po dobu
urcenu v sulade s cielmi projektu.
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PRILOHA C. 2 POSUDENIE POTENCIALU MEDIACIE NA RIESENIE SPORU (GRAFICKA
FORMA)

MEDIACIU ?

|

POSUDENIE
SPORU
NIE ANO
* nie je mozné schvalit suadny « spor z pravneho vztahu, kde a&astnici mézu s pravami a
zmier / dohodu povinnostami nakladat
VHODNY /
NEVHODNY
(RIZIKOVY)
NIE ANO
+ pripady nevhodné a rizikové * pripady vhodné na mediaciu
- ohrozenie maloletych
- pritomnost nasilia
- zavaznejSie dusevné poruchy
- aéastnici by neboli schopny prevziat
zodpovednost za svoje navrhy riesenia
POSTOJ
( drogy, akutna intoxikacia )
« G¢astnici konania maja moznost a su schopni ovplyvnit rieSenie a vysledok sporu
« v spore sa G&astnici orientuja viac na buducnost
« st ochotni a schopni prebrat zodpovednost na vysledok rieSenia sporu
« spor je zatazou a zda sa ze ucastnikov frustruje
« G&astnici pripastaja (resp. Gplne nevyluéuja) proces riesenia sporu dohodou
INTERAKCIA
UCASTNIKOV

I_I_I

NIE ANO

Spor nie je riesitel'ny mediaciou, ak uéastnici konania: Spor je riesitelny mediaciou, ak aéastnici konania:
= naseba vzajomne Gtodia, opakovane sa napadajq, . poc&avaju sa, resp. si ochotni sa po¢avat a vymienaja si informacie,
« nie st ochotni komunikovat ani s pomocou tretej . pytaju sa, zaujimaja sa o nazor druhej strany (i nepriamo a vahavo),
nestrannej osoby, . hovoria o potrebach alebo zaujmoch ohrozenych konfliktom,
* trvaju na tom, aby vo veci rozhodol sud, alebo ak spor . komunikuji medzi sebou s miernymi tazkostami, neposkytuja vsetky
vyzaduje autoritativne rozhodnutie sadu dolezité informacie,

. reaguju na pocuté aj emocionalnymi prejavmi,

« dokazu komunikovat za pomoci tretej osoby

Nérodny projekt: ,.Budovanie a posilnenie alternativneho riegenia sudnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej republike "

¥ 2 Eurdpskeho sacidineho fondu,
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1 UvoD

Sudy prejedndvaju a rozhoduju sukromnoprdvne spory v sulade s procesnymi pravidlami Civilného
sporového poriadku a Civilného mimosporového poriadku. V ramci aktudlne platnej pravnej Upravy
modze sud vyzvat na medidciu, nariadit Ucast u mediatora alebo odporucit mediaciu vykonavanu
medidtormi, zapisanymi v registri mediatorov Ministerstva spravodlivosti SR (dalej len ,ministerstvo”)
v stlade so zdkonom ¢. 420/2004 Z. z. o medidcii a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o mediacii“).

Na zaklade vyhodnotenia projektu ,Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sidnych sporov
prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej justicie v Slovenskej
republike” (dalej len ,projekt”) v zmysle trvalej udrzatelnosti sa vyhotovil tento postup, ktory sluzi ako
odporucanie pre postup mediatorov, ktori rieSia spory, v ktorych prebieha sidne konanie. Ide
o pripady, kedy sud sporovym strandm odporuci mediaciu (konania podla Civilného sporového
poriadku, dalej len ,,CSP“)) resp. Ucastnikov konania vyzve na mediaciu resp. uloZi povinnost stretnut
sa s mediatorov pri vykone rozhodnutia vo veciach starostlivosti sidu o maloletych (konania podla
Civilného mimosporového poriadku, dalej len ,,CMP*).

Vramci realizovaného projektu sudcovia odporucali mediaciu na pojednavani resp. vramci
predbezného prejednania sporu. Niektoré sidy podavali ucastnikom konania aj informacie o mediacii
a motivovali Ucastnikov k vyuZitiu mediacie alebo ich vyzyvali na Gcast na mediacii pisomne.
V porucenskej agende s medidtormi spolupracovali na niektorych pilotnych sddoch projektu aj vyssi
sudni Uradnici — koordindtori multidisciplindarneho postupu (narodny projekt MS SR, Implementdcia
opatreni na podporu reformy struktury a optimalizacie procesov v rodinnopravnej agende”).

Pre udrzatelnost projektu sa ocakdva, Ze aj po skonleni projektu ostane situdcia az do prijatia
legislativnych zmien obdobnd, sudy budid o moZnosti vyuzit mediaciu podavat informacie po podani
Zaloby (konania podla CSP) resp. navrhu na zacatie konania (konania podla CMP), informacie o mediacii
a medidtoroch budd dostupné aj na informacnych centrach sudov. Mediatora budd kontaktovat
priamo Ucastnici konania, ale nevylucuje sa ani iny postup sudu, napr. mediatora bude kontaktovat
priamo sud, najma v konaniach rodinnopravnej agende. Pre nastavenie pravidiel komunikacie mozno
predpokladat regiondlne rozdiely, zaloZzené aj na dostupnosti mediacie. Navrhované legislativne zmeny
by mali spocivat v moZznosti sidu nariadit informativne stretnutie resp. posilnit vyuZitie mediacie
v urcitych typoch sudnych sporov pred za¢atim sidneho konania.

Vzory dokumentov, uvedenych v prilohdch, vychadzaju z poznatkov ziskanych v ramci projektu, tieto
vzory st odporuéené, teda nie povinné a mediatori m6zu tieto vzory modifikovat podla svojich potrieb
so zachovanim zmyslu jednotlivych dokumentov alebo ich Casti.

Vzhladom na administrativny charakter a formu tohto materidlu sa bude v texte pouZivat prevaZne
muZsky tvar podstatnych mien pre vyjadrenie funkcie (sudca, medidtor, ucastnik a pod.), v pripade
pouZitia muZského rodu vsak vZdy treba toto pouZitie chdpat tak, Ze zahrria aj Zensky rod.
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Tento postup je pripraveny pre vyuZitie za platnosti a ucinnosti pravnych predpisov k 31.5.2023.

2 STRETNUTIE S MEDIATOROM PRED ZACATIM MEDIACIE (TZV. INFORMATIVNE

STRETNUTIE S MEDIATOROM)

Pokial sid mediaciu stranam odporucil alebo strany na mediaciu vyzval, je predpoklad, Ze ide o spor,
ktory moze byt rieseny v zmysle pravneho poriadku formou mediacie. Na prvom stretnuti so stranami
(stretnutie pred zacatim mediacie, dalej len ,informativne stretnutie s medidtorom®) ma mediator
moznost vyhodnotit, i je pre rieSenie daného sporu mediacia vhodna z hladiska postoja ucastnikov
k sporu, ich vzajomnej interakcie. Mediator musi vzdy vyhodnotit, kedy nie je mediacia vhodna na
riesenie sporu napriek tomu, Ze takéto pripady by na mediaciu nemali byt zo strany sidu odporucené
resp. by sud v takychto pripadoch na mediaciu nemal vyzvat.

Mediacia nie je vhodna v pripadoch, ak ide o:
® ohrozenie maloletych deti (ohrozenie vzmysle domaceho nasilia, zanedbavania
starostlivosti a iné),

e domace nasilie,

® zavaznejSie dusevné poruchy vratane akutnych stavov,
drogovo zavislych ucastnikov konania, extrémne stavy zneuZivania navykovych latok,
akdtnu intoxikdciu ucastnikov

Pokial U¢astnici dostali zakladné informdacie o mediacii od sudu, mediator prisposobi priebeh Uvodného
stretnutia konkrétnym okolnostiam.

Mediator osoby zicastnené na stretnuti pouci najmad o :

e tom, ¢o je medidcia,

e tom, ¢o je Ucelom medidcie a aka je rola mediatora v mediacii,

e tom, ako bude mediacia prebiehat,

e rozsahu mlcéanlivosti medidtora, os6b zucastnenych na mediacii a os6b prizvanych
k mediacii,

e sp6sobe zacatia mediacie a ukoncenia medidcie,

e sp6sobe vymeny informacii.

Mediator je povinny v zmysle zakona o mediacii poudit osoby pred zacatim mediacie pisomne iba
v stvislosti s moznostou zacatia mediacie formou uloZenia dohody o zadati mediacie do Notéarskeho
centralneho registra listin. Napriek tomu sa odporuca, aby v tych pripadoch, kedy Géastnici uz vedu
sudny spor, medidtor v ramci Ucasti na informativnom stretnuti vyhotovil o pouceni potvrdenie, najma
ak bola mediacia odporucéana zo strany sudu. Vzor pisomného potvrdenia o pouceni o mediacii tvori
prilohu ¢. 1.
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Informativne stretnutie so zaujemcami o mediaciu moze prebiehat aj na individualnych stretnutiach
s Ucastnikmi konania.

Ak osoby zucastnené na informativnom stretnuti suhlasia so zacatim mediacie, sihlas s medidciou

mobze mediator vyznaCit vzazname zinformativneho stretnutia. Ak osoby zucastnené na
informativnom stretnuti odmietnu pokracovat v medidcii, toto mediator vyznadi tiez v zazname.

Pisomny zdznam z informativneho stretnutia sa vyhotovuje pre Ucely sudu len ako informdacia o tom,
¢i mediacia zacala alebo nezacala. Zdznam odovzda mediator osobam zicastnenym na informativnom
stretnuti. Ak strany daju k tomu vyslovny pokyn alebo sa s medidtorom na tom dohodnu, medidtor
mdZe poslat zdéznam priamo sudu. Standardne vdak zdznam predkladaju sudu Géastnici konania. Vzor
zaznamu z informativneho stretnutia tvori prilohu ¢. 2.

3 MEDIACIA

Mediator uzavrie s osobami zuc¢astnenymi na mediacii dohodu o zacati medidcie, zapiSe medidciu do

knihy medidcii alebo ulozi dohodu o zacati mediacie do Notarskeho centralneho registra listin a zacne

poskytovat sluzby mediacie. Lehota na mediaciu je bud dand priamo sidom (zvadc¢sa 1 - 3 mesiace),
alebo je otvorend - ponechand na mediatora a osoby zucastnené na medidcii. V pripade, ak je dand
lehota a medidcia sa nestihne ukondit, osoby ztc¢astnené na mediécii alebo mediator na zaklade ich
pokynu ozndmia stdu potrebu prediZenia danej lehoty. Vzor nevyhnutnych néleZitosti dohody o zaéati
mediacie, najma Upravu micanlivosti, ktoré sa odporuca doplnit do standardnych vzorov mediatorov,
tvori prilohu €. 3.

V pripade, ak by mohlo dojst pri poskytovani sluzby mediacie ku konfliktu zdujmov os6b zicastnenych
na mediacii a mediatora, mediator je povinny odmietnut vykon ¢innosti mediacie.

Maediator pocas celej doby poskytovania sluzieb mediacie zabezpecuje neruseny priebeh mediacie
podla principov medidcie, dba najmi na dobrovolnost, etické zasady, déverny charakter mediacie
a nestrannost mediatora. Mediator poskytuje mediacné sluzby predovsetkym v kancelarii mediatora.

Poslanie medidtora, ako profesiondlne vyskoleného odbornika, je pomdct procesu rieSenia sporov
vSetkymi prostriedkami, ktoré s v sulade s pravom, s mordlkou, dobrymi mravmi a ktoré zodpovedaju
Standardom kvality poskytovania medidcie. Pre uUcely stanovenia etickych zasad v mediacii sa
medidciou rozumie Strukturovany postup pri ktorom sa dve alebo viacero stran sporu dobrovolne
pokusaju dosiahnut dohodu o rieseni svojho sporu za pomoci tretej, nezavislej strany, ,,mediatora“.

ETICKE ZASADY v medidcii sa dotykaju nasledovnych oblasti v medidcii:

1. Odborna spdsobilost. Mediator disponuje odbornymi a socidlnymi kompetenciami, ktoré sa
spajaju s ofakavanou kvalitou vykonu a ktoré su preukdzatelné potrebnym vzdelanim,
osobnostnymi predpokladmi, osobnymi hodnotami a starostlivostou o dalsi osobny rozvoj
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a rast v oblasti mediacie. V kazdej situacii by mal zvazit, ¢i je kompetentny mediovat konkrétny

spor vzhladom na jeho praktické skisenosti, odbornu pripravu a nezaujatost.

Hodnoty v mediacii. V priebehu celého procesu mediacie sa mediator riadi hodnotami, na

ktorych je medidcia postavena.

a. Autondémia sporovych stran. Pravo sporovych stran rozhodovat o sebe na zaklade
vlastnych hodnot a osobného presvedcenia, bez natlaku alebo obmedzovania v tom ako
budu problém prezentovat, o ¢om budu diskutovat a ako budi problém riesit: dobrovolna
uéast sporovych stran na mediacii; schopnost sporovych strdn porozumiet informaciam,
ktoré im mediator poskytuje; uvazovat o moznostiach samostatne; nezavisle od inych
robit rozhodnutia; schopnost poskytnut informovany suhlas. Mediator musi k takémuto
suhlasu poskytnut nevyhnutné informacie.

b. Procedurélna spravnost. Ide o spravnost procesu, ktory sa pouZil na dosiahnutie vysledku
v mediacii. Znamena to, Ze medidtor postupoval v zhode so zdsadami, pravidlami a
principmi Specifického procesu medidcie vo faze pred za¢atim mediacie, po¢as mediovania
a po ukonceni medidcie.

c. Akceptovatelnost mediovaného vysledku. Vysledok medidcie bude sporovymi stranami
akceptovany, ak reflektuje hodnoty a principy v mediacii.

Nestrannost. Mediator je pre vsetky strany rovnakym zdrojom pomoci a podpory. Nebrania

mu vtom predsudky ¢i sympatie voci jednej zo stran. Rovnako zaobchadza so sporovymi

stranami, neuprednostriuje jednu stranu pred druhou. Ide orovnaku blizkost/vzdialenost

k sporovym stranam. Zaujatim takéhoto postoja by nemala byt ani jedna zo stran favorizovana

alebo znevyhodriovana.

Neutralita. Mediator je nezavisly vo vztahu k vysledku mediacného procesu, t.j. rieSenia sporu.
Neovplyviiuje obsah a vysledok mediacie. Mediator nehodnoti, neprejavuje svoj ndzor na
rieSenie situacie. ReSpektuje ndzory sporovych stran. Nevyuziva moc medidtora na vnucovanie
¢i presadenie rieSenia sporu. Mediator nie je ovplyvneny finanénym alebo osobnym
prepojenim na sporové strany. Je nezavisly od zaujmov sudneho systému alebo prace organov
verejnej moci (spdsob prace srodinou v ramci konkrétnych institucii a pod.). Ak existuju
okolnosti, ktoré by mohli ohrozit nezavislost mediatora, ¢i zapriéinit konflikt zdujmov, alebo
ktoré by sa za také mohli povaZovat, mediator musi oboznamit strany s tymito okolnostami
predtym, ako za¢ne medidciu alebo v nej pokracuje.

O tom, ¢i mediator je alebo nie je neutrélny, rozhoduje vnimanie sporovych stran a schopnost
sebarefelexie medidtora. Mediator sa zameriava na udrZiavanie konsenzudlnosti v celom
procese medidcie ¢im vytvara priestor na kontrolu mediaéného procesu sporovym stranam.
Mediator mbze suhlasit s mediaciou alebo v nej pokradovat za predpokladu, Ze si je isty svojou
schopnostou vykonat mediaciu Uplne nezavisle pri zaruéeni nestrannosti a zZe strany stym
vyslovne suhlasia.

Ak mediator pocituje, Ze nie je schopny udrzat svoju nezavislost na vysledku mediécie, nie je
schopny ostat neutralny vocéi vznikajicej dohode stran, ktord poklada za neprijatelnt, mal by
tento problém vyriesit so sporovymi stranami alebo mediéciu ukondit.
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4 UKONCENIE MEDIACIE

V pripade dosiahnutia dohody na mediacnom stretnuti medidtor vyhotovi osobam zucastnenym na
medidcii pisomne dohodu o mediacii (dalej len ,mediacna dohoda“), ktora je vysledkom mediacie
a Potvrdenie o skonceni mediacie s vyznacenim sposobu skoncenia medidcie (§14 ods. 8 pism. a) —
dohoda o mediacii).

Osoby zucastnené na mediacii mediacnt dohodu predloZia sudu, ak je to potrebné pre jej schvalenie
(rodicovské dohody, schvélenie sidneho zmieru) alebo zoberu Zalobu pripadne navrh na zacatie
konania spat. V tejto suvislosti je potrebné, aby mediator informoval strany o tom, aky dosah bude

mat uzatvorena dohoda na prebiehajice sidne konanie. Media¢nd dohoda by mala obsahovat

ustanovenie, ako budd Géastnici dalej smerom k sidu postupovat. Rovnako by malo byt obsahom
dohody aj to, ako sa vyriesili pripadné zaplatené sudne poplatky a iné naklady sidneho konania (trovy
konania) a ako bude rieSena nahrada trov konania (v sporoch, kde to je relevantné). Najma v pripade
rodinného prava je potrebné Gcastnikov, ktori nemaju pravnych zastupcov upozornit, Zze sid ma
povinnost preskimat stlad dohody so zaujmom maloletého dietata a tiezZ zistit okolnosti, za ktorych
sa dohoda uzatvara, preto obvykle aj v pripade uzatvorenej mediacnej dohody, ktord ma sud ,,iba“”
schvilit, je potrebné, aby sa Ucastnici dostavili na pojednavanie, ak im bude doruéené predvolanie.

Ak nedd6jde medzi osobami zd¢astnenymi na mediacii k dohode o predmete sporu, medidtor osobam
zUcCastnenym na medidcii vydd potvrdenie o skonceni mediacie, kde sa uvadza dovod skoncenia
mediacie.

V projekte sa overil ako uzitocny ndastroj zaznam z medidcie, ktorého obsah zodpovedd udajom, ktoré
inak sid moéZe od medidtora vyZiadat v sulade s § 14 ods. 2 zakona o mediacii. Ak oto osoby
zUcCastnené na mediacii maju zaujem, mediator im vyhotovi zaznam z medidcie pre Ucely sudu, ako
informaciu o tom, ¢i medidacia prebehla a v akom ¢asovom rozsahu. Zaznam odovzda medidtor osobam
zUcastnenym na mediacii. Na zaklade vyslovného pokynu osob zicastnenych na mediécii moze zaslat
mediator takyto zdznam aj priamo na sud. Vzor zaznamu z mediacie tvori prilohu €. 4.

Pokial osoby zucastnené na mediacii k dohode nedospeli, ale uzavreli ¢iastkové dohody alebo chcu
sud informovat o zaveroch mediacie, s ich sihlasom mézu byt tieto informacie suéastou zaznamu
z mediacie alebo mdze byt o tom vypracovany osobitny dokument. Ak osoby ztc¢astnené na medidcii
(alebo asponi jedna z nich) nesuhlasia s tym, aby o zaveroch, ku ktorym v mediacii dospeli, bol sud
informovany, mediadtor nemoze o tychto zaveroch sud informovat, rovnako tak osoby ztc¢astnené na
mediacii a osoby prizvané k mediacii su viazané povinnostou mlcanlivosti v stlade stym, ako je
mlc¢anlivost upravena v uzatvorenej dohode o zacati medidcie. (Skutoc¢nosti, na ktoré sa mlcanlivost
nevztahuje, st upravené v zakone o mediaciiv§ 5a6.)
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5 ODMENA MEDIATORA

Mediatorovi patri odmena za poskytnuté mediacné sluzby pocas informativneho stretnutia pred
zaCatim mediacie a samotnej mediacie vzmysle jeho cennika a vzmysle dohody s osobami
zucastnenymi na mediacii (vyska odmeny je stcastou Dohody o zacati mediacie).

6 PRILOHY — VZORY DOKUMENTOV

Potvrdenie o pouceni na informativhom stretnuti (VZOR)

Zaznam z informativneho stretnutia (VZOR)

Dohoda o zacati mediacie (VZOR doplnenia nevyhnutnych nélezZitosti dohody)
Zaznam z mediacie (VZOR)

PwnNhPRE
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Priloha ¢. 1
VZOR

Potvrdenie osob zlGi¢astnenych na informativhom stretnuti
o pouceni o medidcii
(tento dokument nie je povinne vyhotovovany)

Osoby zucastnené na informativnom stretnuti u medidtora potvrdzuju, zZe boli mediatorom poucené v
sulade s ust. § 4 zdkona €. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zdkonov o tom co je
medidcia a jej principoch, o postaveni medidtora v mediacii, o spésobe zacatia a skonfenia mediacie
vratane moznosti zacat medidciu namiesto uloZenim dohody o zadati mediacie v Notarskom
centralnom registri listin zapisom v knihe mediacii , o dovernom charaktere mediacie.

MIcanlivost: Podla § 5 zdkona €. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov boli
poucené, ze mediator, osoby zucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané medidtorom alebo
osobou zucastnenou na mediacii k mediacii s povinné zachovavat mléanlivost o vsetkych
skutoénostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s mediaciou, ak sa nedohodnud inak. Povinnost
mlc¢anlivosti sa vztahuje aj na informacie, o ktorych sa osoby zu¢astnené na mediacii dozvedeli na
stretnuti pred zacatim mediacie. MI¢anlivost sa nevztahuje na informaciu o tom, kedy sa stretnutie
pred zadatim medidacie uskutocnilo a ¢i Ucastnici maju zaujem pokracovat v mediacii.

Ochrana osobnych Udajov: Podla zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov boli poucené

a berd na vedomie, Ze spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla zakona o medidcii, pricom
mediator je opravneny spracuivat ich osobné Udaje aj pred uzatvorenim dohody o zacati mediacie
v rdmci ukonov smerujucich k zacatiu mediacie.

Osoby zucastnené na informativnom stretnuti svojim podpisom potvrdzuju, Ze boli poucené o svojich
pravach v suvislosti s ochranou osobnych tdajov.

Osoby zucastnené na informativnom stretnuti vyhlasuji, Ze nemaju pochybnost o nezaujatosti,
nestrannosti, nezavislosti a odbornosti mediatora, ktory im toto poucenie predklada.

meno a priezvisko podpis

meno a priezvisko podpis
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Poucenie vykonal: titul, meno a priezvisko medidtora/peciatka medidtora a podpis

Priloha €. 2
VZOR

Zaznam z informativneho stretnutia

(tento dokument nie je povinne vyhotovovany)
Mediator:
Titul, meno a priezvisko
Ev. ¢islo mediatora
Kancelaria mediatora
Oznacenie sudu a spisova znacka sudneho konania:
Udaje os6b, ztéastnenych na informativnom stretnuti (G¢astnici konania):
1. Titul, meno, priezvisko:
Adresa bydliska:
Cislo telefonu (nepovinné):

E-mailova adresa(nepovinné):

2. Titul, meno, priezvisko:

Adresa bydliska:
Cislo telefénu(nepovinné):

E-mailova adresa (nepovinné):

Informativne stretnutie sa uskutocnilo dna:

Mediacia pokracuje uzavretim dohody I:I I:I
o zacati mediicii: ANO NIE
Vi o[- [

Podpis a peciatka mediatora
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Priloha ¢. 3:

VZOR

Doplnenie dohody o zacati mediacie

odporuca sa doplnit do Standardnej dohody o zacati medidcie, resp. dohodu o zacati medidcie v
tomto zneni modifikovat

Mi&anlivost

Strany sporu, ako osoby zucastnené na medidcii vratane medidtora, ako aj osoby, ktoré by na zdklade
suhlasu mediatora a stran sporu mohli byt prizvané na mediaciu, s povinné zachovavat ml¢anlivost o
vsSetkych skutocnostiach, ktoré sa dozvedia v suvislosti s mediaciou podla § 5 zdkona ¢. 420/2004 Z. z.
o medidcii a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ak sa po¢as mediacie pisomne
osoby zUcéastnené na mediacii s medidtorom nedohodnu inak. Mic¢anlivost medidtora a o0s6b
zUcCastnenych na medidcii sa pre ucel informovania sudu, ktory kond vo veci, ktora je predmetom
mediacie, nevztahuje na to, kedy mediacia zacala, kolko stretnuti sa uskutoénilo, kedy mediacia
skoncila a podla ktorého ustanovenia § 15 ods. 8 zakona o medidcii mediacia skoncila. Osoby
zUcCastnené na mediacii nemaju povinnost mlicanlivosti vo vztahu k mediacnej dohode (dohode o
medidcii), ktora je vysledkom mediécie a ktoru predkladaju sudu na Géel dalSieho konania. Mic¢anlivost
0s6b zucastnenych na mediacii sa nevztahuje na informacie, ktoré po odsuhlaseni vsetkymi osobami
zUcastnenymi na mediacii budu sluZit na informovanie sudu, ak sa takdto sprava alebo zdznam
o zaveroch mediacie bude vyhotovovat.
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Priloha¢. 4
VZOR
Zaznam z medidcie
(tento dokument nie je povinne vyhotovovany)

Mediator:
Titul, meno a priezvisko
Ev. Cislo mediatora
Kancelaria mediatora
Oznacenie stdu a spisova znacka sudneho konania:
Udaje os6b, zicastnenych na informativnom stretnuti (Géastnici konania):
1. Titul, meno, priezvisko:
Adresa bydliska:
Cislo telefénu (nepovinné):

E-mailova adresa (nepovinné):

2. Titul, meno, priezvisko:

Adresa bydliska:
Cislo telefénu (nepovinné):

E-mailova adresa (nepovinné):

Vo veci sa uskutocnilo stretnutie pred zacatim mediacie (informativne stretnutie s mediatorom)

Datum zacatia mediacie:

Mediacné stretnutie sa uskutocnilo: dna: v rozsahu (pocet hodin):
(NEPOVINNE) e eeeeree e e

Datum skoncenia mediacie:
Do6vod skoncenia mediacie v zmysle § 15 ods. 8 zakona o medidcii:

Iné skutocnosti (nepovinné, v pripade informdcii o zdveroch medidcie je potrebny suhlas o0s6b
zucastnenych na medidcii s uvedenim takychto informdcii, v tom pripade zdznam podpisuju aj osoby,
zucastnené na medidcii alebo suhlas s uvedenim zdverov alebo stanovisk os6b zucastnenych na
medidcii do zaznamu musi medidtor preukdzat vhodnym spésobom):

Podpis a peciatka mediatora
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