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1 UvoD

Cielom narodného projektu ,Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sudnych sporov
prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZivania ndstrojov restorativnej justicie v Slovenskej
republike” je zvySenie povedomia o medidcii zo strany sudcov, prokuratorov, sudnych dradnikov a
SirSej verejnosti. V oblasti civilného prava je vyuZitie mediacie overované formou poskytovania
medidcie vysutazenymi mediatormi, ktori budid poskytovat mediaéné sluzby, odporucané sidom
v ramci projektu pre Ucastnikov konania zdarma, pricom odmena mediatorov bude hradena z rozpoctu
projektu.

1.1 PODAKTIVITY PROJEKTU

Projekt sa realizuje v jednej aktivite (Aktivita 1 - Budovanie a posilnenie alternativneho riesenia
sudnych sporov prostrednictvom mediacie), ktora pozostava zo 4 podaktivit. Prva a druhd podaktivita
je spolo¢na tak pre mediaciu v civilnom prdave, ako aj pre medidciu v kontexte restorativnej justicie v
trestnom prave, tretia podaktivita je Specificka iba pre oblast civilnej mediacie a Stvrta podaktivita pre
oblast trestného prava.

Podaktivita 1 —Analyza aktudlneho vyuZivania ADR v SR a navrhy rieSenia

Podaktivita 2 — Vzdelavanie v oblasti vyuZivania alternativneho rieSenia sporov prostrednictvom
mediacie

Podaktivita 3 — Pilotné zabezpecenie poskytovania sluzieb medidtorov ako sluzbu verejnosti

Podrobnejsie informacie podaktivite 4 a o zmapovani azhodnoteni vyuZitia mediacie v kontexte
restorativne] justicie v trestnej oblasti obsahuje osobitnd Analyza vyuZivania ADR na Slovensku -
zmapovanie a zhodnotenie suc¢asného stavu ADR v trestnej oblasti.

Graf ¢. 1 - Podaktivity projektu — civilna éast

1. 2021 Xil. 2022
Podaktivita 1- Analyza  [EEEEEEE—

Faza 1 - zmapovanie

Faza 2 - zhodnotenie

Faza 3 - navrhy zlepsenia
Faza 4 - vytvorenie Studie
Podaktivita 2 - Vzdelavanie

Podaktivita 3 - Civilna mediacia ]

zdroj: opis projektu (aktualizované k 31.8.2021)



Podaktivita 1- Analyza aktudlneho vyuZivania ADR v SR a ndvrhy riesenia predstavuje jadro projektu
a jej realizacia prebieha pocas celého trvania projektu.

Podaktivita 1 v sebe zahfiia 4 fazy. Tento dokument je vysledkom prvych dvoch zrealizovanych faz.

Faza 1 tejto podaktivity — mapovanie stiCasného stavu vyuzivania mediacie - pozostavala zo zberu
Udajov zo slovenského prostredia a zo zahranicia prostrednictvom verejne dostupnych informdcii,
pravnych dokumentov Slovenskej republiky (dalej aj ,,SR”) a Eurépskej Unie (dalej aj ,,EU”), odporuéani
Rady Eurdpy, statistickych dat Ministerstva spravodlivosti Slovenske] republiky (dalej aj ,MS SR”) a jeho
organizacii; zberu udajov empirickou metddou. V oblasti medidcie v civilnom prave sa ziskavali
informacie o vyuzivani mediacie statnymi orgdnmi a subjektmi, ktorym tato povinnost vyplyva priamo
zo zakona, alebo je upravend pravnym predpisom, ktorym sa pri vykone svojej ¢innosti riadia (sudy,
urady prace socialnych veci a rodiny, Centrum prdvnej pomoci, notari a pod.) a mapovali sa Udaje o
registracii mediatorov, mediacnych centier a organizacii, ktoré poskytuju vzdeldvanie mediatorov.
Odborny tim zanalyzoval vnutrostatne pravo a jeho sulad s transponovanou smernicou o mediacii
Smernica 2008/52/ES z 21. maja 2008 o uréitych aspektoch mediacie o obcdianskych a obchodnych
veciach (dalej aj ,Smernica o medidcii”).

Faza 2 predstavuje analyticko-syntetické postidenie ziskanych Gdajov z Fazy 1 vratane zhodnotenia a
analyzy sucasnej platnej legislativy. V rdmci Fazy 2 civilnej Casti projektu sa dna 16.4.2021 uskutocnila
na

Ill

online formou odborna rozprava , Aplikacia alternativnych pristupov v justicii na Slovensku
virtualnej akademickej pode Pravnickej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave.

1.2 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE SUCASNEHO STAVU MEDIACIE

Analyza vyuzivania mediacie pozostava zo:

e zmapovania a zhodnotenia pravnej Upravy mediacie na Slovensku a vybranych okruhov
pravnej Upravy mediacie v Casti civilnych sporov v zahranici,

e zmapovania a zhodnotenia datovych udajov v suvislosti s registrami mediatorov, mediacnych
centier a vzdelavacich institucii, vedenych MS SR

e zmapovania a zhodnotenia vyuZivania mediacie sudmi

e zmapovania a zhodnotenia vyuZivania medidcie z pohfadu samotnych mediatorov

e zmapovania a zhodnotenia vyuZivania medidcie inymi subjektami verejnej moci resp. inymi
profesiami



2 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE PRAVNEJ UPRAVY MEDIACIE V CIVILNOM PRAVE

Pravna analyza vnatrostatnych pravnych predpisov si dala za ciel zmapovat pravne zdroje upravujice
zmierovacie postupy vratane mediacie v pravnom poriadku SR. Okrem vnutrostatnej Upravy sa
zrealizovalo zmapovanie vyvoja medidcie v kontexte pravnych dokumentov EU upravujicich
alternativne rieSenie sporov, azmapovanie zahrani¢nej pravnej Upravy a vyuzivania niektorych
indtitutov medidcie v €lenskych $tatoch EU.

2.1 TERMINOLOGIA A POUZITE SKRATKY

»ADR" — skratka anglického terminu alternative /amicable dispute resolution) - alternativny spésob
rieSenia a urovnania sporov, ,ARS” — alternativne rieSenie sporov — synonymum skratky ADR
v slovenskom jazyku, zauZzivané najma v kontexte spotrebitelskych sporov

»CPP“ — Centrum pravnej pomoci
,UPSVaR“ — Urad prace, socialnych veci a rodiny

»CSP“ — Zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok

»CMP* — Zakon €. 161/2015 Z. z. Civilny mimosporovy poriadok

»EU“ — Eurdpska Unia

»EK“ — Eurdpska komisia

»MS SR — Ministerstvo spravodlivosti Slovenske]j republiky

»MPSVR" — Ministerstvo prdce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

ol

»Register listin“ — Notarsky centralny register listin

»Notarsky poriadok” - Zakon ¢. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok)
»Obciansky zakonnik” - Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

»OSP* - Zdkon ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok

»Spravny poriadok” - Zakon ¢. 71/1967 Zb. Zakon o spravnom konani

»SSP* - Zakon €. 162/2015 Zb. Spravny sudny poriadok

»SR" - Slovenska republika

»Smernica o mediacii“ - smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008 o
urcitych aspektoch mediacie v obc¢ianskych a obchodnych veciach



»Smernica o ADR“ - smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. mdja 2013 o
alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES

»Zakon o mediacii - Zakon ¢. 420/2004 Z. z. o medidcii a o doplneni niektorych zdkonov

»Zivnostensky zakon” - Zakon €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

2.2 PRAVNE PREDPISY SUVISIACE S ADR A MEDIACIOU

2.2.1 ZMAPOVANIE PRAVNYCH PREDPISOV SUVISIACICH S ADR A MEDIACIOU

Sucasnd pravna Uprava v civilnych sporoch podporuje a upravuje ADR metédy, niekedy oznacované
ako mimosudne rieSenie sporov. Konsenzudlne rieSenie sporov ndjdeme v platnom prdvnom poriadku
vo forme zmierovacieho konania, mediacie, ale aj vyjednavania s cielom zabezpecit dohodu pre
Ucastnikov v obcianskopravnych vztahoch.

Riesenie sporov dohodou preferuje & 3 ods. 2 Obciansky zakonnik, ktory vo svojom ustanoveni
hovori, Zze , Fyzické a pravnické osoby, Statne organy a orgdny miestnej samosprdvy dbaju o to, aby
nedochadzalo k ohrozovaniu a porusovaniu prav z obcianskopravnych vztahov a aby sa pripadné
rozpory medzi Ucastnikmi odstranili predovsetkym ich dohodou.” Cielom takejto pravnej Upravy je
snaha o nasmerovanie civilného sudnictva k zmierlivému rieSeniu sporov podporena procesnym
postupom sudov.

Spravne organy su dalsimi subjektami opravnenymi nabdadat k rieSeniu sporu zmierom. Spravny
poriadok v § 48 ods. 1 uvadza: , Ak to pripusta povaha veci, m6zZu Gcastnici konania medzi sebou so
schvélenim spravneho organu uzavriet zmier. Spravny organ zmier neschvali, ak odporuje pravnym
predpisom alebo vSeobecnému zaujmu.” Ods. 2 uvdadza: ,Proti schvdlenému zmieru sa nemozZno
odvolat. Schvaleny zmier je vykonatelny.”

Povinnost rokovat o uzavreti kolektivnej zmluvy a zavedenie pojmu sprostredkovatel mozno badat uz
v zdkone €. 2/1991 Zb. o kolektivhom vyjednavani (dalej aj ,ZoKV“). Zakon plni jednak socialnu
ochrannu funkciu pracovnopravnych vztahov ale aj ochranu kolektivnej zmluvy, ¢im ma za ciel
predchadzat kolektivnym sporom. RieSenie kolektivnych sporov je zverené do rik zamestnavatelovi
a odborovym organizdciam. Na rieSenie kolektivneho sporu podla § 10 ZoKV sa m6Zu zmluvné strany
dohodnut na osobe sprostredkovatela. Ak je konanie pred sprostredkovatelom nelspesné, mozu si
strany na zadklade dohody zvolit rozhodcu, aby rozhodol oich spore. Zakon urluje kto je
sprostredkovatelom a rozhodcom opravnenym riesit kolektivne spory. Zoznam sprostredkovatelov
a rozhodcov vedie Ministerstvo préce, socidlnych veci a rodiny (dalej aj ,,MPSVR*). Do zoznamu okrem
splnenych podmienok podla zdkona moze byt zapisand osoba, ktora presla overenim odbornej
sposobilosti, ktort overuje vyberova komisia menovana ministrom prace, socidlnych veci a rodiny.
Overenie odbornej sposobilosti spravidla pozostava z pisomnej Casti a Ustnej Casti, resp. z Ustnej Casti
(pravidla si nastavuje MPSVR), kde sa overuje dostato¢na znalost pracovného préava, kedZze vybrané
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osoby maju sprostredkovat alebo rozhodnut kolektivne spory v oblasti pracovného prava, zistuje sa ich
motivacia pre zapojenie do tohto mechanizmu, komunikaéné a media¢né zruénosti. V nadvaznosti na
Uspesné overenie odbornej spdsobilosti MPSVR zapiSe sprostredkovatela do zoznamu
sprostredkovatelov a rozhodcu do zoznamu rozhodcov na dobu troch rokov, pricom ZoKV umoziuje v
§ 10a ods. 11 vyciarknutie zo zoznamu. MPSVR o vykonani zapisu vyda sprostredkovatelovi a
rozhodcovi pisomné potvrdenie, ktoré ich opravriuje riesSit kolektivne spory. Zoznam
sprostredkovatelov a rozhodcov na rok 2019 — 2021 je zverejneny na webovom sidle MPSVR. V pripade
kolektivneho vyjednavania mbzeme hovorit o negociacii — sprostredkovanie dohody
sprostredkovatelom a arbitrazi, kde rozhodca, ktorého si strany dobrovolne zvolia, ak neddjde
k dohode pred sprostredkovatelom, rozhodne spor autoritativne.

Jednou z najstarSich foriem mimostdneho rieSenia sporov prostrednictvom tretej osoby je
bezpochyby arbitrazne konanie. Zakonom €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani vznikla moznost
vybrat si alternativu k sidnemu konaniu pre rieSenie majetkovych sporov z tuzemskych aj
medzinarodnych obdéianskopravnych a obchodnych vztahov. V rozhodcovskom konani mozno
rozhodovat len spory, ktoré Gcastnici konania pred sitdom modzu skonéit sidnym zmierom. V
rozhodcovskom konani nemozno riesit spory o vzniku, zmene alebo o zaniku vlastnickeho prava a inych
vecnych prav k nehnutelnostiam, o osobnom stave, suvisiace s nitenym vykonom rozhodnuti, ktoré
vznikna v priebehu konkurzného a restrukturaliza¢ného konania, ale ani spotrebitelské spory. Ak je
spor podla § 1 ods. 1 uz predmetom konania na side, moZu sa Ucastnici konania dohodnut pred sidom
alebo mimosudne, Ze sa skondéi v rozhodcovskom konani. Tato dohoda musi obsahovat rozhodcovsku
zmluvu podla § 3. Dohoda doruéend sidu ma Ucinky spatvzatia navrhu, ako aj suhlasu odporcu s takym
spatvzatim podla osobitného predpisu. Spbsobilost byt rozhodcom upravuje § 6 predmetného zakona
a moze nim byt kazda fyzicka osoba na ktorej sa zmluvné strany dohodnd, ak je plnoletd, spésobila na
pravne Ukony v plnom rozsahu a je bezihonnd a ak osobitny predpis alebo tento zdkon neustanovuje
inak. Ide o osobny vykon cinnosti. V rozhodcovskom konani rozhoduju traja rozhodcovia, ale mézu aj
viaceri avsak ich poc¢et musi byt neparny. Rozhodcovskym sidom sa na Gcely tohto zakona rozumie
jediny rozhodca alebo viaceri rozhodcovia. Rozhodcovské alebo tzv. arbitrazne konanie radime medzi
ADR metddy. Mlcanlivost rozhodcu je upravena nasledovne v § 8 ods. 4 tohto zakona ,Rozhodca je
povinny, a to aj po skonceni svojej funkcie, zachovavat micanlivost o vsetkych skutocnostiach, o
ktorych sa dozvedel pri vykone svojej funkcie alebo v suvislosti s fou, ak tento zakon alebo osobitné
predpisy neustanovuji inak. Tejto povinnosti micanlivosti mdéZu rozhodcu zbavit len ucastnici
prislusného rozhodcovského konania. Povinnost mlcanlivosti rozhodcu podla tohto zakona sa
nevztahuje na spristupfiovanie informacii orgdnom c¢innym v trestnom konani a sidom na ucely ich
konania, ktoré sa tyka predmetu rozhodcovského konania, postupu v rozhodcovskom konani alebo
inych skutocnosti stvisiacich s vykonom funkcie rozhodcu alebo s ¢innostou staleho rozhodcovského
sudu, ani na spristupnenie informacii orgdnom dohladu, orgdnom dozoru alebo orgdnom kontroly na
ucely vykonu ich pésobnosti podla osobitnych predpisov.”

Pojem mediacia sa do pravneho poriadku Slovenskej republiky dostal prvy krat prijatim zakona ¢.
550/2003 Z. z. o probaénych a mediaénych uradnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov zo
dna 28. oktdbra 2003. Zakon definuje mediaciu ako mimosudne sprostredkovanie rieSenia sporu
medzi poSkodenym a obvinenym. Uvedeny zakon a celkovo institut mediacie v trestnom prave je
rozobraty v Analyze — zmapovanie azhodnotenie suc¢asného stavu institutu trestnej medidcie,
tykajucej sa mediacie v trestnych veciach, oblasti probacie a restorativne;j justicie.



V dosledku prijatia Zakona o mediacii zadefinoval vykon ¢innosti mediatora zakon o Zivhostenskom
podnikani €. 455/1991 Zb. (dalej aj ,,Zivnostensky zakon”) v § 3 tak, Ze &innost pri vykone mediatorov
nie je Zivnostou. D3 sa tomu rozumiet aj tak, Ze nie len samostatny vykon ¢innosti mediatora, ale aj
administrativne ukony spojené s ¢innostou mediatora nepodliehaju Zivnostenskému zakonu ale
spadaju pod vykon ¢innosti mediatora podla zdkona o medidcii.

Zakon o medidcii priamo v roku 2004 novelizoval aj Notarsky poriadok. Notdrsky poriadok umoznoval
notarom vykonavat iba ¢innost upravenut v tomto zakone, alebo im ina ¢innost musi byt umoznena
osobitnym zakonom. Iné profesie napr. advokati, psycholdgovia, stavebni inZinieri maju svoju ¢innost
,otvorenu”, obmedzenie vykonu inej ¢innosti (napriklad aj ¢innosti mediatora) je v tychto profesiach
obmedzené iba vtedy, ak by z nejakého dévodu neboli zlucitelné. Z tohto dévodu doslo priamou
novelizaciou Notarskeho poriadku k moznosti vykonavat notéarovi aj osobitnu ¢innost, ktorou je vykon
¢innosti mediatora. § 3 ods. 3 uvadza: , Ak tento zakon alebo osobitny zdkon neustanovuje inak, notar
méZe ako svoju osobitnu &innost vykonavat funkciu mediatora a funkciu rozhodcu.” V désledku
novely Zdkona o medidcii, ktora bola vykonana zakonom ¢. 141/2010 Z. z. sa novelizoval aj § 73 k ods.
4, kde sa uvadza: ,Kazdy notar mdze vydat z registra listin osvedéeny odpis notarskej zapisnice za
podmienok ustanovenych v § 74 a osvedéeny odpis listiny uloZenej do registra listin na Ziadost fyzickej
osoby alebo prdvnickej osoby s jej sihlasom alebo za podmienok fiou uréenych. Ak o to sud poziada,
notar vyda osvedceny odpis dohody o zadati mediacie a potvrdenia o skonceni mediacie sudu na ucely
sidneho konania. Notar nemoéze vykonat vymaz dohody o zadati mediacie a potvrdenia o skonceni
medidcie z registra listin.” Tato povinnost notarom vznikla z dévodu zavedenia nového spdsobu zacatia
a ukoncenia medidcie a suvisela s prerusenim premlcacich a prekluzivnych leh6t pocas trvania
mediacie.

Procesny kédex, Obciansky studny poriadok, ktory upravoval postup sudu v ramci sudneho konania do
31.6.2016, bol zdkonom o medidcii doplneny o ustanovenie, ktoré umoznovalo sudcom, aby vo
vhodnych pripadoch odporucili strandm pokusit sa o vyrieSenie sporu dohodou pred mediatorom,
ktory bude vyskoleny a svojimi osobnostnymi predpokladmi a zruénostami sa mu podari pomdct
stranam riesit ich konfliktny stav, ktory nemusi mat pévod v pravnom stave veci, ale moze byt jeho
dosledkom. § 99 ods. 1 uvadza: , Ak to povaha veci pripusta, mézu Gcastnici skonéit konanie sidnym
zmierom. O zmier sa ma sud vzdy pokusit. Sid mdze odporuéit Gcastnikom, aby sa pokusili o zmier
medidciou.” V roku 1.1. 2012 bol § 99 ods. 1 roz$ireny o moznost sidu vyzvat uéastnikov, aby sa
zucastnili na informativnom stretnuti u mediatora za Ucelom uzavretia zmieru pred prvym
pojednavanim sudu alebo pocas neho. , Ak to povaha veci pripusta, mézu Gcastnici skoncit konanie
sudnym zmierom. O zmier sa ma sud vzdy pokdsit. Ak to umozriuju okolnosti prejedndvanej veci, moze
sud pred prvym pojednavanim a pocas konania ucastnikov vyzvat, aby sa o zmier pokusili medidciou a
zucastnili sa na informativnom stretnuti u mediatora zapisaného v registri mediatorov.” Zaroven bol
doplneny aj § 99 ods. 3 0 moznost prednostne schvalit media¢nd dohodu ako sddny zmier: ,Ak ide o
dohodu o medidcii, rozhodne suid prednostne o tom, ¢i dohodu o mediacii ako sudny zmier schvaluje.
Ak tento zakon ustanovuje lehotu, v ktorej ma sud rozhodnut o navrhu Ucastnika vo veci samej,
rozhodne sud o tom, ¢i dohodu o medidcii ako sudny zmier v tejto veci schvaluje najneskor v tejto
lehote.” Tento krok zédkonodarcu nastal v dosledku novely zakona €. 388/2011 Z. z. z 19. oktdbra 2011,
ktorou sa meni a doplifia Ob¢iansky sudny poriadok a niektoré dalSie zakony spocivajuci v posilneni
nastrojov na zjednodusenie zacatia konania, nastrojov na urychlenie konania, ako aj ndstrojov na
zamedzenie obStrukcii ucastnikov konania.



Vyznamnym instititom bol zmier mediaciou upraveny v ustanoveni § 75a Vyhlasky MS SR ¢.
543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre okresné sudy, krajské sudy, Specialny
sud a vojenské sudy (dalej aj ,vyhlaska” alebo ,Spravovaci a kanceldrsky poriadok”). Ustanovenie §
75a vyhlasky v zneni ,Uéastnikom konania treba umoinit, aby sa po predchadzajicej dohode a so
suhlasom sudcu pred prvym pojednavanim a pocas konania ztcastnili na informativnom stretnuti s
mediatorom a pokausili sa o zmier mediaciou. Predseda sudu vytvara vhodné podmienky na to, aby
sa mohlo informativne stretnutie s mediatorom uskuto¢nit v priestoroch sidu.”, bolo s U¢innostou
od 1.4.2012 vlozené vyhlaskou ¢. 94/2012 Z. z., ktora novelizovala Spravovaci a kancelarsky poriadok.
Prijatim novych procesnych kddexov ucinnych od 1.7.2016 Civilny mimosporovy poriadok (dalej aj
,CMP*“), Civilny sporovy poriadok (dalej aj ,,CSP“) a Spravny stdny poriadok (dalej aj ,,SSP“) doslo na
zédklade vyhlasky ¢. 206/2016 Z.z. k odstraneniu instititu “zmieru mediaciou” zo Spravovacieho
a kancelarskeho poriadku bez blizsej $pecifikacie. Je potrebné si klast otazku, ¢i nové procesné kodexy
dostatocne nahradili zmier medidciou v ustanoveniach o predbeznom prejednani sporu
a ustanoveniach, ktoré umoznili odporucat mediaciu. Uvedenym kdédexom sa venujeme v dalsej ¢asti
textu.

V suvislosti s povinnostou sudov pri zverejiiovani sidnych rozhodnuti anonymizovat urciti kategoriu
Udajov Vyhlaska €. 482/2011 Z. z. Vyhlaska Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky o
zverejiovani sudnych rozhodnuti vo svojom ustanoveni § 5 ods.2 pism. c) uvadza, Ze udaje o

mediatoroch sa neanonymizuju, a teda su v sudnych rozhodnutiach viditelné.

Ustanovenie § 9 Spravovacieho a kancelarskeho poriadku znie: ,Informaéné centrum sudu
zabezpecCuje kazdy pracovny den styk s verejnostou, a to najmd poskytovanim informacii pre
Ucastnikov konania o stave sudneho konania, o medidcii podla osobitného predpisu a jej vyhodach
vratane spristupnenia registra mediatorov, sprostredkovanim nazerania do sudnych spisov,
vyznacovanim dolozky pravoplatnosti a vykonatelnosti na rovnopisoch rozhodnuti sidu a vydavanim
uradnych potvrdeni zo sidneho spisu.” Vyhlaskou ¢. 94/2012 Z. z. sa v ustanoveni § 21 Spravovacieho
a kancelarskeho poriadku pre sudy doplnila aj povinnost sidu na Uradnej tabuli umiestnenej v budove
sudu v blizkosti vchodu do budovy sidu zverejnit Gdaje o spésobe oboznamenia sa s registrom
mediatorov. Ustanovenie § 21 tejto vyhlasky znie ,Na Uradnej tabuli sidu umiestnenej v budove sidu
v blizkosti vchodu do budovy sudu sa zverejiiuju uréené rozhodnutia sudu, Uradné ozndmenia, verejné
vyhlasky alebo iné pisomnosti, o ktorych tak ustanovi zakon, predseda sudu alebo riaditel spravy sudu.
Na uradnej tabuli sidu sa dalej zverejni Udaj o tom, kde a v akom ¢ase mozno nazriet do rozvrhu prace
vratane jeho dodatkov a stanoviska sudcovskej rady k rozvrhu préce, ako aj sp6sob oboznadmenia sa so
zoznamom sprdvcov, zoznamom znalcov, timocnikov a prekladatelov a registrom mediatorov.

Zakon €. 71/1992 Zb. Zakon o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis z registra trestov upravuje
vyhody pre Ucastnikov sudneho konania v pripade, ak dojde medzi nimi pocas sudneho konania
k dohode o predmete sporu. Ustanovenie§ 11 ods. 7 uvedeného zakona znie nasledovne: ,, Ak konanie
skoncia strany alebo Ucastnici schvalenim zmieru do zaciatku prvého pojednavania, vrati sa im 90 % zo
vsetkych zaplatenych poplatkov. Ak konanie skoncia strany alebo Ucastnici schvalenim zmieru po zacati
prvého pojedndvania, vrati sa im 50 % zo vsetkych zaplatenych poplatkov.”

Pravo na rovnaké zaobchadzanie a ochranu pred antidiskriminaciou ma kazidy podla zdkona ¢.
365/2004 Z. z. Zakon o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred
diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ,Antidiskriminacny zakon”). Tento
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zékon svojou novelou (zdkon &. 85/2008 Z. z.) umoznil domdahat sa prava na ochranu svojich prav aj
mimosudnou cestou prostrednictvom mediacie. Opravnenou osobou vykonavat mediaciu podla
tohto zdkona je medidtor vykonavajuci ¢innost podla zdkona o medidcii. Ustanovenie § 9 ods. 5
Antidiskriminacného zdkona hovori, Ze ,Kazdy ma pravo na ochranu svojich prav aj mimosudnou
cestou prostrednictvom medidcie“. Zavedenie mimosudneho rieSenia sporov prostrednictvom
medidcie v oblasti priamej aj nepriamej diskriminacie vyrazne posunulo chapanie mediacie z oblasti
pravnych sporov aj do roviny rieenia vztahovych konfliktov.

Osem rokov po prijati zdkona o mediacii bol zakonom ¢. 322/2011 Z. z. Géinnym od 1.1.2012
novelizovany Zakon €. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej nudzi a o
zmene a doplneni zakona €. 586/2003 Z. z. o advokacii a 0 zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v zneni zakona ¢.
8/2005 Z. z., ktorého ucelom bolo vytvorit legislativne podmienky pre realizaciu programového
vyhldsenia vlady SR v Casti Efektivna justicia so zameranim najma na zvySenie dostupnosti, odbornosti
a rozsahu sluzieb poskytovanych nemajetnym prostrednictvom Centra pravnej pomoci (dalej aj
,CPP“) a posilnenie preventivnej tlohy CPP pri predchadzani eskalacie pravnych sporov. Posilnenie
preventivnej Ulohy CPP je v navrhovanej pravne Uprave zabezpecené najma legislativnym zakotvenim
mozZnosti sprostredkovat rieSenie sporu formou mediacie a poskytnit usmernenia i v oblasti
suvisiaceho socidlneho a psychologického problému. Osoby v hmotnej nidzi tak dostali moznost riesit
svoj pravny spor aj v mimosidnom konani prostrednictvom medidcie podla zakona o medidcii.
Odmena mediatora, ktory je ustanoveny CPP je uréena podla vyhlasky MS SR ¢. 337/2011 Z. z. o
odmene mediatora za vykon mediacie v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam v
materidlnej nudzi. Mediaciu vykondva ustanoveny medidtor podla zakona o medidcii a podla
podmienok zakona o poskytovani pradvnej pomoci osobam v materialnej nadzi.

Dria 1.1.2009 Zéakon €. 305/2005 Z. z. Zakon o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zakonov novelizoval ustanovenie § 11 ods. 3 pism. a) tak, Ze zaviedol
moznost vykonavat mediaciu ako odborni metédu mediatorom, ktory je socialnym pracovnikom. , Ak
organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately pri vykonavani opatreni podla tohto zdkona
zisti, Ze dieta, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stard o dieta, potrebuji pomoc z dévodu, Ze nie su
schopni riesit problémy v rodine, konflikty v rodine, prispdsobit sa novej situacii v rodine, alebo ak ide
o rodinu so Specifickym problémom a nemozno vykonat opatrenia podla odseku 1 alebo podla § 10,
navrhne ako sucast vykonavanych opatreni vykonanie alebo zabezpedenie vykonania:

a) mediacie ako odbornej metédy na ulahcenie rieSenia konfliktnych situacii v rodine,

b) odbornych metdd prace na prispésobenie sa novej situdcii v prostredi podla § 4 ods. 2 a 3,

c) odbornych metdéd na pomoc detom alebo plnoletym fyzickym osobam, ktoré boli obetami
obchodovania, alebo

d) poradensko-psychologickej pomoci rodindm so Specifickym problémom a pri krizovych
situaciach.

Ustanovenie § 11 ods. 4 tohto zakona potom upresriuje, Ze mediator vykonavajuci mediaciu ako sucast
opatreni nie je medidtorom podla Zakona o mediacii, ale v statnozamestnaneckom pomere ako
socidlny pracovnik. ,Na vykonavanie alebo zabezpecenie vykonavania mediacie podla odseku 3 pism.
a) sa § 77 az 86 nevztahuju. Mediacia podla tohto zdkona nie je mimostdna &innost na rieSenie sporu
podla osobitného predpisu; vykonavanim alebo zabezpecenim vykondvania medidcie na ucely
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socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately nie su dotknuté prava a povinnosti inych subjektov
podla osobitného zakona.” Paragraf 93 ods. 7 (v sucasnosti § 93 ods. 8) upresnil, kto mbze vykonavat
medidciu ako odbornld metddu podla tohto zakona nasledovne: ,Medidciu na rieSenie sporov vo
veciach socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately mézu vykonavat len fyzické osoby, ktoré
skoncili odbornu akreditovanu pripravu mediatora.”

Urad prace socialnych veci a rodiny zabezpecuje mediaciu ako odbornt metédu na ulah&enie rie$enia
konfliktnych situacii v rodine prostrednictvom tzv. priorit, t. j. ak urad ma takdto Ustredim prace,
socialnych veci a rodiny schvalent, mediaciu mozno zabezpecit prostrednictvom osoby, ktora skondila
odbornu akreditovanu pripravu medidtora vybranu verejnym obstardvanim. Medidcia vykonana a
zabezpedend uradom sa poskytuje bezplatne. Podrobnosti upravovala Internd norma Uradu IN
057/2016, Metodicky pokyn €. 4 — 9/2016 Vykonavanie funkcie kolizneho opatrovnika a stvisiacich
opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately uradmi prace, socidlnych veci a rodiny
bod 5.3. Ak je medidcia v rodine vykonavana pocas sudneho konania prostrednictvom zamestnanca
UPSVaR alebo priorit UPSVaR, trad vo funkcii kolizneho opatrovnika informuje o uvedenom sud.
UPSVaR mohol rodi¢om v pripade ich zaujmu odporucit aj mediaciu podla zakona ¢. 420/2004 Z. z.
o medidcii. IN 039/2018, ktora nahradila IN 057/2016, vsak vypustila moznost informovat rodic¢ov
o medidcii.

Dria 1.1.2016 nadobudol Géinnost zakon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ,,zdkon o ARS”), ktorym sa v dosledku
prijatia Smernice ADR a nariadenia o OD! zmenil zdkon ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Cielom prijatia zakona o ARS je umoznit, aby vSetky spory medzi spotrebitelom a predavajicim
vyplyvajuce zo spotrebitelskych zmldv alebo stvisiace so spotrebitelskou zmluvou bolo mozné urovnat
mimo sudneho konania subjektami oprdvnenymi na alternativne rieSenie sporu aorganmi
alternativneho riesenia sporu (dalej aj ,,subjekty ARS” a ,,organy ARS”). Zoznam subjektov ARS vedie
Ministerstvo hospodarstva SR. Tento zdkon sa vztahuje aj na riesenie sporov online podla nariadenia
0 ODR. Vzmysle zédkona o mediacii mediaéné centrum sa mdze stat subjektom ARS, ak spliia
podmienky podla uvedeného zdkona. V pripade alternativneho rieSenia sporu podla uvedeného
zakona ide o priame vyjednavanie - negociaciu.

Prijatim troch civilnych kédexov CMP, CSP a SSP bol s U¢innostou od 1.7.2016 nahradeny OSP,
ktorého zanikom zanikol aj institit zmieru mediaciou alebo tzv. prétorsky zmier a moznost sidu vyzvat
Uéastnikov sidneho konania, aby sa zuéastnili informativneho stretnutia u medidtora.? Mediécia sa
v novych procesnych kédexoch vyskytuje ako dobrovolnad moznost Ucastnikov sidneho pojednavania
pokusit sa na vyzvu sudu o riesenie sporu mediaciou. Nariadit mediaciu moze sud iba v jedinom
pripade uvedenom v zdkone, a to pri vykone rozhodnutia vo veciach maloletych podla § 381 CMP. CSP
upravuje mediaciu v ramci predbezného prejednania sporu v § 170 ods. 2 , Ak je to mozné a ucelné,

! Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. méja 2013 o alternativnom rie$eni spotrebitelskych sporov,
ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (smernica o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov. (U. v. EU L 165, 18. 6. 2013). Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 524/2013 z 21. maja 2013 o riedeni
spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o rieseni
spotrebitelskych sporov online) (U. v. EU L 165, 18. 6. 2013).

2 Pozri ties SWANOVA, Beata. BALIOVA, Dana. DOLANSKA, Renata. Medicia. Prakticky pravny sprievodca. 1.vyd. Bratislava:
Wolters Kluwer 2016 str. 32-33
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sud sa pokusi o vyrieSenie sporu zmierom, pripadne stranam odporuci, aby sa o zmier pokusili
mediaciou.” Konanie sa vztahuje na vsetky civilné spory, ktoré sud prejednava v ramci CSP.

CMP odporuca alebo nariaduje medidciu hned' v niekolkych ustanoveniach:

e Vkonani o rozvod manzelstva je to § 96 ods. 2 , Ak je to ucelné a umoznuju to okolnosti
prejednavanej veci, mdze sud ucastnikov vyzvat, aby sa o zmierne rieSenie pokusili mediaciou.”

e V konaniach vo veciach starostlivosti sidu o maloletych v § 118 ods. 2 , Ak je to Ucelné a
umoziuju to okolnosti prejednavanej veci, moze sud uUcastnikov vyzvat, aby sa o zmierne
rieSenie pokusili mediaciou.”

® Pri vykone rozhodnutia vo veciach maloletych § 381 umozniuje sudu autoritativne uloZit
Gcastnikom Gcéast u mediatora ,Ak je to ucelné, moze sud pred uskutoénenim vykonu
rozhodnutia uloZit u¢astnikom Ucast u medidtora zapisaného v registri mediatorov.”

e Specificky je medidcia odportic¢ana pri rieSeni sporov v $kolskom prostredi. Jednak ide
o odporucanie vyuzit pre rieSenie sporov vzniknutych v $kolskom prostredi mediatora podla
Zakona o mediacii atak riesit spory predovsetkym mimosudnou cestou ajednak ide
o zavedenie vzdeldavania pedagogickych zamestnancov S$koly v oblasti rieSenia konfliktov
a mediacie. Sprievodca Skolskym rokom 2020/2021 ako zavdzny dokument Ministerstva
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu, ktoré vydava zavazné pokyny pre Skoly vidy na prislusny
Skolsky rok (v minulosti Pedagogicko-organizacné pokyny) obsahuje odporicanie vyuZitia
medidcie. V bode 1.3 je uvedené: , Odporucame zriadovatelom a riaditelom, aby pri rieSeni
sporov pred siidnym konanim sa pokausili vyrie$it spor mimosudne a vyuZili mediéciu podla
zakona €. 420/2004 Z. z. o mediacii a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.” Zaroven odporuéame, aby sa v oblasti rieSenia konfliktov vyuzivalo vzdelavanie v
Skolskej mediacii ako ucinnej metédy rieSenia konfliktov cestou dohody. V Bode 2.4.10
Neformalne vzdeldvanie — medzi odporuéané priority (bod. 3, str. 34) patri ,vzdelavat Ziakov
v oblasti rieSenia konfliktov formou rovesnickej mediacie, ktord poméze pracovat v triedach
s dynamikou ré6znorodej skupiny.”

V Sprave o stave a urovni vychovy a vzdelavania v Skolach a v Skolskych zariadeniach za skolsky rok
2017/2018° Statna $kolska inspekcia odporica napr. vo vychove avzdeldvani zavadzat program
rovesnickej mediacie. Prvykrat od roku 2018 sa v $kolskom roku 2021/2022 v Sprievodcovi $kolskym
rokom neobjavi informdcia o0 moznosti vyuzit pri rieSeni sporov mimostidnu metddu mediaciu. Nadalej
vsak zostalo zachované ustanovenie § 79 ods. 3 Zakona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch aozmene adoplneni niektorych zdkonov*, ktoré
umoznuje vzdeldvanie v oblasti riesenia konfliktov. Vyhlaska €. 361/2019 Z. z. Vyhlaska Ministerstva
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky o vzdelavani v profesijnom rozvoji uc¢inna od

3Spra’va o stave a Grovni vychovy a vzdeldvania v $kolach a v $kolskych zariadeniach za $kolsky rok 2017/2018 bod 9.
Podnety, odporucania, upozornenia, 9.2 Zékladné koly (str. 170) ,,uplatfiovat vo VaV (pozn. autora: vychova a vzdeldvanie)
pozitivhu motivéciu, vyuzivat rézne formy povzbudzovania Ziakov k zlepSovaniu vykonu, zavadzat program rovesnickej
mediacie”

4§ 79 ods. 3 Zakona &. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov ,Zamestndvatel najmenej jedenkrat rocne zabezpeli pedagogickym zamestnancom a odbornym
zamestnancom v pracovnom &ase preventivne psychologické poradenstvo a umozni im absolvovat poradenstvo zamerané na
predchadzanie a zvladanie agresivity, sebapoznanie a rieSenie konfliktov.”
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15.11.2019 upravuje poziadavky na obsah, rozsah a ciele funkéného vzdeldvania. Jednou z poZiadaviek
je aj vzdelavanie v oblasti mediacie ako jednej z foriem riesenia konfliktov®.

2.2.2 ZHODNOTENIE SUCASNEHO STAVU PRAVNEJ UPRAVY V PREDPISOCH SUVISIACICH
S ADR A MEDIACIOU

Moznost alternativneho rieSenia sporov je v legislative zakotvena v dvadsiatich troch pravnych
predpisoch, zdkonoch, vyhlaskach, internych normdch. Z toho v Siestich pravnych predpisoch je
upravena moznost dohody, zmieru, negocidcie a arbitraZe. Pojem mediacia alebo mediator sa
vyskytuje v platnej legislative v sedemndstich zdkonoch, vyhlaskach, internych predpisoch. V troch
pripadoch, kde sa medidcia objavila vo forme odporucania, doslo k zaniku pravneho predpisu. Ide
o vyznamné ustanovenia v OSP, vyhlaske o spravcovskom a kancelarskom poriadku a v IN-57/2016,
Metodicky pokyn ¢. 4 - 9/2016, ktoré podporovali informovanost o mediacii pre Siroku verejnost.

2.3 PRAVNA UPRAVA MEDIACIE V SLOVENSKOM PRAVNOM PORIADKU

2.3.1 ZAKON O MEDIACII — HISTORIA, VYVOJ A PRIPRAVA

V poslednych niekolkych rokoch stale dochadza k postupnému rozvoju a vyvoju ADR, o viedlo ¢lenské
staty EU k myslienke zvysit povedomie o mimostdnych metédach aich vyhodach. V materidli
Eurépskej komisie nazvany Zelena kniha k alternativnemu rieSeniu sporov v civilnom a obchodnom
prave (52002DC0196) (dalej aj ,Zelena kniha“) z aprila 2002 sa konstatuje, Ze formy mimosudneho
rieSenia sporov sa povazuju najma za prostriedok na zlepSenie vSeobecného pristupu k spravodlivosti
v kazdodennom Zivote.

Pristup k spravodlivosti pre vsetkych je zakladnym pravom, ktoré zakotvuje clanok 6 Eurépskeho
dohovoru o ochrane ludskych prav a zakladnych slobdd. Pristup k spravodlivosti je povinnostou, ktoru
Clenské Staty plnia prostrednictvom rychleho a financ¢ne prijatelného sudneho konania.

V Zelenej knihe sa uvadza, ze ADR st neoddelitelnou stéastou politik zameranych na zlepsenie pristupu
k spravodlivosti. V skuto¢nosti dopliiaju sidne konania, pokial si metddy pouZité v rdmci ADR ¢asto
lepsie prispdsobené povahe prislusnych sporov. ADR mbze pomoct strandm vstlpit do dialdgu tam,
kde to predtym nebolo mozné, a dospiet k vlastnému hodnoteniu hodnoty sporu. Je potrebné
zd6raznit aj ulohu ADR ako prostriedku na dosiahnutie socidlnej harménie, sociadlneho zmieru, dohéd

5Vyhla’x?»ka €. 361/2019 Z. z. Vyhlaska Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky o vzdelavani v
profesijnom rozvoji- Priloha ¢. 2 - poZiadavky na obsah, rozsah a ciele funkéného vzdelavania v CASTI F — Rozsirujtici modul —
Vedenie fudi v Skole alebo v Skolskom zariadeni ustanovuje poZiadavky na vzdeldvanie v oblasti mediacie nasledovne: bod
2.10 ,poznat zasady postupu vhodného riedenia konfliktov”, bod 2.11 ,,poznat typy mediécie, jej principy, proces a moznosti
alternativneho riesenia konfliktov”, bod 2.12 ,vediet aplikovat jednotlivé fazy mediaéného procesu pri rieSeni skolskych
konfliktov“.
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a spoluprace. Vo formach ADR sa strany neangazuju v konfrontdcii, ale skor v procese zblizovania, samy
si zvolia prostriedky riesenia sporu a vtomto procese budu hrat aktivnejsiu tlohu. Samy sa usilujd najst
rieSenie, ktoré im najlepsie vyhovuje. Tento konsenzualny pristup zvySuje pravdepodobnost, Ze po
vyrieSeni sporu budu strany schopné udrzZiavat svoje obchodné alebo iné vztahy. ADR su flexibilné, to
znamena, ze v zasade modzu strany slobodne vyuzit ADR, rozhodnut sa, ktora organizécia alebo osoba
bude zodpovedna za konanie, urcit postup, ktory sa bude dodrZiavat, rozhodnut, &i sa zucastnit
konania osobne, alebo byt zastipeny a nakoniec samy rozhodnut o vysledku konania.

Naklady na ADR su jednym zo zasadnych faktorov, ktory je potrebné zohladnit. Naklady spravidla
hradia zmluvné strany. Strany vsak nemusia platit naklady spojené s ADR v kazdom pripade.
Prevadzkové naklady organov zodpovednych za ADR mézu hradit verejné organy, alebo profesijné
organizacie, alebo jedna a/alebo druha strana mdzu mat narok na pravnu pomoc. Odporucanie pre
vyuzitie ADR spociva v tom, aby strany najskor vyuzili svoju kontraktaénu slobodu, kde by rozhodovali
o svojich sporoch samy, namiesto toho, aby Ziadali vyrieSenie sporu od sudnych organov alebo
rozhodcovskych sudov.

Zelena kniha Specificky nedefinuje mediaciu, ale poskytuje vSeobecnu definiciu ADR tak, Ze
alternativne metddy rieSenia sporov su procesy mimosudneho rieSenia sporov vedené neutralnou
tretfou stranou s vyluéenim riadneho rozhodcovského konania. Pre vsetky spOsoby alternativneho
rieSenia sporov je zauzivana skratka ADR.

Potreba zavedenia mediacie do pravneho poriadku Slovenskej republiky bola v dévodovej sprave
k zdkonu o mediacii zdévodnené rasticim objemom sudnych Zalob, predlZzovanim sidneho konania a
pristup k spravodlivosti staZuje aj kvantita a zloZitost legislativy. Cezhranicné spory sa obycajne spajaju
s este dlhsim konanim a vyssimi nakladmi ako domdce spory.

Medidcia ako jedna z mimosudnych metdd rieSenia sporov bola tak legislativne zakotvend
v slovenskom pravnom poriadku prijatim zdkona o mediacii. Jeho prijatim sa legalne upevnila pozicia
inStitutu mediacie ako legitimneho nastroja pre mimosudne rieSenie sporu a mediacia sa tak stala
organickou stcastou politiky zameranej na zlepsenie pristupu k spravodlivosti.

Do prijatia zakona o medidcii pravny poriadok legalne upravoval iba arbitraz ako alternativny sposob
rieSenia sporov podla zakona €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani, ktory viak na rozdiel od
mediacie nahradza sudny proces. Ulohou mediacie nie je nahradit fungujici systém stdnictva, ale
vytvorit podporu k tomuto systému inym pristupom k rie$eniu sporov. Dal$ou z moinosti bolo konanie
pred sidom za ucelom schvalenia vykonania zmierovacieho konania tzv. prétorské zmierovacie
konanie, ktoré mohlo zacat len na ndvrh. Ak doslo k uzavretiu zmieru v takomto zmierovacom konani
sud mal mozZnost takyto zmier schvilit, alebo neschvalit ak odporoval zakonu. V pripade schvélenia
zmieru malo rozhodnutie konecny vysledok, stalo sa priamo vykonatelnym a nebolo mozné sa proti
nemu odvolat.

Prijatiu zakona o mediacii predchadzal bilateralny projekt MS SR a vladou Spojeného kralovstva Velkej
Britanie a Severného irska s ndzvom ,Posilnenie pristupu k spravodlivosti“, ktory prebiehal od
februara 2002 do marca 2003 a bol zamerany na zlepSenie pristupu k spravodlivosti na Slovensku.
Cielom projektu bolo zabezpecit pomoc expertov z Velkej Britanie pri zavedeni alternativneho riesenia
sporov formou mediacie do slovenského pravneho poriadku. Sucastou projektu bolo aj zaskolenie
prvych mediatorov v zakladnom $koleni na ziskanie mediacnych zru¢nosti a kompetencii pre vykon
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¢innosti mediacie. Jeho vysledkom bola priprava navrhu zakona o medidacii v civilnych a obchodnych
veciach. Ndvrh zdkona vychadzal z modelov vypracovanych UNICITRAL, Radou Eurdpy a dalSich
modelov pravnych Uprav v inych Statoch, v ktorych mediacia uz uspesne fungovala.

Po tomto projekte spolupraca s britskymi expertmi pokracovala a nasledoval projekt PHARE SR 01/1B
JJHA/01 nazvany "Posilnenie nezavislosti sudnictva", ktory sa uskuto¢nil od februara 2003 do oktdbra
2004 a zaoberal sa zdkladnymi otazkami mimosudneho rieSenia sporov v civilnych veciach. Ten bol
zamerany predovSetkym na propagdaciu mediacie a informovanie odbornej alaickej verejnosti
0 mozZnostiach jej vyuzitia. Experti pésobiaci vtomto projekte podstatnym sposobom napomohli pri
finalizacii ndvrhu zdkona o mediacii. Pocas studijnych ciest do Velkej Britdnie slovenski odbornici
nadviazali prvé priame kontakty s medidtormi a mediacnou sluzbou pri sudoch v Anglicku a ziskali tiez
poznatky z mediacie v praxi.

V septembri 2002 vznikla Asociacia mediatorov Slovenska, ktorej jednou z Gloh bolo aj poskytovat
dalSie Skolenia a vzdeldvanie mediatorov v zavislosti od potrieb spolo¢nosti a trhu. Vo faze pripravy
navrhu zakona boli pouzité i vSetky najlepsie skisenosti z aktivit niektorych slovenskych mimovladnych
organizacii v zahrani¢i, ktoré zacali sprvymi pokusmi pouzivat mediaciu na Slovensku od
devatdesiatych rokov a poznatky z projektov MS SR.

Po prijati Zdkona o mediacii v roku 2004 MS SR pokracovalo dalej v spolupraci s Ministerstvom pre
Ustavné zélezitosti Velkej Britanie (Department of Constitutional Affairs of Great Britain) tentokrat
v bilaterdlnom projekte, ktory zacal v juni 2004 a bol ukonéeny v decembri 2005. Jeho hlavnym cielom
bola priprava zavedenia medidacie v pripravovanom pilotnom projekte s nazvom ,,Podpora mediacie
v civilnych veciach pre odborn i laicku verejnost” schvdleného Ministerstvom spravodlivosti SR na
piatich okresnych sudoch (dalej aj ,,0S“) Slovenska (OS Bratislava Il, OS Bratislava Ill, OS Banska
Bystrica, OS PreSov, OS Kosice 1), ktory prebiehal v roku 2006.

Ulohou sudcov na pilotnych stidoch bolo vo vytypovanych druhoch sporov odporucit mediaciu priamo
na sude ucastnikom sddneho konania. Tento spdsob informovania verejnosti bol zvoleny z dévodu
vyuzZitia autority sudu adodania vacSej vahy a dblezZitosti medidcii ako podpore a alternative
k sidnemu konaniu. Dalsie informacie o mediacii sa poskytovali aj prostrednictvom informaénych
tabdl a informacnych centier zriadenych na sudoch.

Vyhodnotenie projektu Podpora mediécie v civilnych veciach pre odbornu a laickd verejnost

Do pilotného projektu bolo celkovo aktivne zapojenych 20 sudcov OS Kosice | (dalej len ,,0S KE 1), 20
sudcov OS Presov (dalej len ,,0S PO“), 21 sudcov OS Banska Bystrica (dalej len ,,0S BB“), 4 sudcovia OS
Bratislava Il (dalej len ,,BA II1“) a 13 sudcov OS Bratislava Il (dalej len ,,0S BA 11“), 34 vyssich sudnych
dradnikov (dalej aj ,,vSU“) (13 VSU zOS KE I, 9 VSU z 0S PO a 12 VSU z OS BB; podla informécii
zastupcov OS BA Il vy33i sudni uradnici na tomto sude boli informovani o pilotnom projekte, ale
nevyvijali na jeho realizdciu Ziadnu aktivitu), a 39 dalSich zamestnancov pilotnych sudov (8
zamestnancov OS KE |, 2 zamestnanci OS PO a 29 asistentiek senatov OS BB).

Pilotné sudy najcastejSie odporucali na mediaciu spory o zaplatenie pohladavok, vyZivného, spory
o vydanie bezdbévodného obohatenia, vyporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,
vyporiadanie podielového spoluvlastnictva (OS KE 1), obdcianskopravne, obchodnopravne,
rodinnopravne a pracovnopravne spory (OS BB, OS BA lll), spory civilnej, obchodnej a porucenskej
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agendy (OS PO), vyporiadanie BSM, vyZivné na plnoleté deti, spory o ndhradu Skody, spory tykajuce sa
najmu bytu a nebytovych priestorov, spory zo zmlav o dielo (OS BA ).

Podla informacii zastupcov pilotnych sudov bolo celkovo na medidciu odporuéanych viac ako 3600
sporov (z toho priblizne 80 veci na OS KE I, 3371 veci na OS BB, v senate, ktori riesi obchodnopravne
spory na OS BA lll priblizne 150 veci, priblizne 45 pripadov na OS BA |l, podla Udajov OS PO na mediaciu
bol odporucany takmer kazdy spor).

Podla informacii pilotnych sudov najéastejSie sa medidcia vyuzivala v porucenskej agende, pri
majetkovych sporoch a sporoch o vyporiadanie BSM, ako aj pri sporoch tykajucich sa najomnych
vztahov.

Pilotné sudy sa zhodli v nazore, ze budu pokracovat v zaCatych aktivitach aj po skonceni pilotného
projektu. Uviedli vsak, Ze v budlcnosti pre Uspech mediacie je potrebné lepsie informovanie verejnosti
o medidcii, lepsia instruktaZ sddov, ako propagovat mediaciu. Za vhodnl povaZovali aj jednotnu
instrukciu zo strany MS SR, ako maju sudy postupovat v tejto veci. Zastupcovia pilotnych sddov tiez
vyslovili ndzor, Ze je potrebna Uprava sucasnej legislativy, najma odstranenie praktickych problémov
v sUvislosti s vratenim sudneho poplatku v pripade ukoncenia sporu mediaciou a vytvorenie profesijnej
organizacie mediatorov. Za potrebné povazovali zverejnit na stranke MS SR odporucany cennik sluzieb
mediatorov, dat na sidoch priestor medidatorom pre poskytovanie informacii o mediacii.

Podla zastupcov jednotlivych pilotnych sidov sa o¢akavala aj vyssia aktivita mediatorov. Ako moznost
videli, aby sa mediatori zucastniovali pojednavani ako verejnost, a ak budu spor povaZovat za vhodny
na medidciu, aby kontaktovali priamo Ucastnikov konania.

Zastupcovia pilotnych stdov sa tiez zhodli na tom, ze informacné letaky by bolo potrebné umiestnit aj
pred pojednavacie miestnosti, kde by boli priamo k dispozicii u¢astnikom konania.

Osobitne vyznamnou ciefovou skupinou projektu Podpora medidcie v civilnych veciach pre odbornu
a laicku verejnost boli oznaceni vys$si sudni Uradnici a najma sudcovia.

Prvy implementacny projekt zaviedol mediaciu ako mimosidnu metddu rieSenia sporov do systému
sudnictva na uvedenych sudoch azdroven priniesol prvé poznatky o vyuZiti a efekte mediacie
v justicnom systéme. Jeho ulohou bolo aj na zaklade skisenosti s mediaciou zabezpecit rozsirenie
pilotného implementacného projektu na dalsie okresné sudy Slovenska a tiez zvysit informovanost
verejnosti o medidcii prostrednictvom série propagacnych avzdeldvacich aktivit zameranych na
cielovu skupiny, najma stredné a vysoké $koly, profesijné zdruZenia a stdnictvo®

TYZDEN MEDIACIE

Priamy kontakt sudov a verejnosti s medidciou bol realizovany v kampani osvety a propagacie v rdmci
tohto pilotného projektu, ktord prebehla prostrednictvom propagacnej akcie vdroch 4. — 8.
septembra 2006 s nazvom TYZDEN MEDIACIE na OS Bratislava Il, OS Bratislava Ill, OS Banska Bystrica,
OS PreSov a OS Kosice .

Bgliztie pozri Zavere¢nu spravu o realizacii pilotného projektu na
http://wwwold.justice.sk/wfn.aspx?pg=135&htm=I5/I57tms.htm
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Pocas TYZDNA MEDIACIE sudcovia na prebiehajtcich pojednavaniach odporugéali Géastnikom konania
vyuZit moznost alternativneho rie$enia sporu formou mediacie. V budove sidu bol k dispozicii
mediator, ktory zodpovedal relevantné otazky a v pripade zaujmu riesil pripraveny spor ucastnikov
mimostdnou cestou. Samotny priebeh TYZDNA MEDIACIE spocival v aktivnej spolupraci sudu, resp.
vybranych sudcov, ktori v tomto termine mali vyty¢ené pojedndvania v civilnych konaniach.
Pritomnych ucastnikov konani priamo na pojednavaniach poucili o moZnosti mediacie, podali stru¢né
informdacie a vo vhodnych sporoch mediaciu odporucili. Z dévodu hospodarnosti a ucelnosti bola na
sude v tychto drioch vo vyhradenej miestnosti zabezpeéenda Ucast mediatorov, ktori boli so stranami
takéhoto sporu okamzite pripraveni zacat mediaciu. Mediatori zaroveri mali v priestoroch sudu
prilezitost oboznamovat s mediaciou a jej vyhodami i iné fyzické osoby.

Na propagovanie tohto projektu boli v ¢asovom predstihu vypracované plagaty a letaky, ktoré
oznamovali Sirokej verejnosti organizovanie takejto akcie. Propagacny material bol umiestneny v
budove sudu a jeho okoli, ako aj expedovany Ucastnikom konania spolu s oznamenim o vytyéenom
pojedndvani v ich veci. Tesne pred spustenim projektu bola v médiach uverejnend sprdva o jeho
realizdcii a v prvy den projektu bola na MS SR zvolana tla¢ova konferencia.

V rdmci pripravy projektu obdrzal kazdy zo zaangazovanych sudov na vyplnenie tri druhy dotaznikov:
pre sudcov, ktori budi mediaciu odporucat, pre pritomnych mediatorov a pre ucastnikov sudnych
konani. Pred realizdciou projektu boli predsedovia sudov poziadani o zabezpecenie distribucie tychto
dotaznikov na sude. Po ukonceni projektu boli vyplnené dotazniky zozbierané a odoslané spatne MS
SR na vyhodnotenie UspesSnosti celého projektu a pre ziskanie informacii na jeho zlepSenie a
zefektivnenie do buducnosti.

Celkovo bolo pocas TYZDNA MEDIACIE na medidciu sudcami na vytyéenych pojednavaniach
odporucenych 83 pripadov a mediatori mimo Ucéastnikov konania obozndmili s medidciou minimalne
dalSich 53 fyzickych osé6b. Pocas piatich pracovnych dni sa tak o medidcii priamym kontaktom
dozvedelo minimdlne 136 osob.

Zavaznym nedostatkom celého projektu bolo malé zapojenie sudcov a taktieZ neboli spatne (tak zo
strany sudcov, ako aj zo strany mediatorov) zaslané vyplnené dotazniky, resp. niektoré dotazniky boli
vyplnené nejednoznaéne, nedala sa presne verifikovat Uspe$nost mediacie. Dal$im nedostatkom bolo,
Ze aZ na vynimky, sa mediatori a sudcovia navzdjom nepoznali. Aj napriek zapojeniu sudcov do projektu
mnohi v kone¢nom hodnoteni verbalizovali ned6veru v pracu mediatorov, najma z dévodu, Ze
mediatori nemusia mat pravnické vzdelanie. Mediatori verbalizovali nazor, Ze napriek aktivite TYZDEN
MEDIACIE sa domnievaju, 7e sudcovia medidciu neodporiéaju dostatoéne adresne resp. presvedcivo,
¢o potvrdzuje aj vacSie mnozstvo odovzdanych dotaznikov zo strany sporovych stran, kde medidcia
bola odmietnuté bez udania dévodu’.

"Pozri: http://wwwold.justice.sk/wfn.aspx?pg=I35&htm=I5/I57tms.htm
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2.3.2 ZAKON O MEDIACII - MAPOVANIE LEGISLATIVNYCH ZMIEN

Zakon o medidcii je vysledkom rozsiahleho procesu, v ktorom institicie, profesijné a stavovské
organizacie, majuce zaujem na zefektivneni sudnictva, pomohli identifikovat poziadavky, priority a
problémové oblasti vnimané v justicnom procese. Vysledky tohto procesu sa formou legislativnych
zmien premietli do ndvrhu Zakona o mediacii. Zdkonom o mediacii sa doplnili spdsoby mimosudneho
rieSenia sporov o mediaciu.

Na Slovensku tak uz od roku 2004 existoval ramcovy pravny predpis o mediacii, ktory sa vztahoval
predovsetkym na domace spory. Zdkon o medidcii vtom c¢ase nepatril svojou problematikou medzi
prioritné oblasti aproximacie prava vo vztahu k Eurépskym spolo¢enstvam a Eurdpskej unii. V désledku
jeho prijatia sa novelizovalo predovsetkym vnutrostatne pravo.

Tento zakon zmenil a doplnil, alebo zaviedol tieto ustanovenia:

® § 99 ods. 1 OSP, ktory umoznil sudcom odporucit Ucastnikom sidneho konania zmier
mediaciou;

e § 11 ods. 7 Zadkona ¢. 71/1992 Z. z. o sudnych poplatkoch a poplatkoch a za vypis z registra
trestov, podla ktorého sidy maji moznost vratit sidny poplatok, ak sa Uéastnici sudneho
konania rozhodli svoj spor riesit prostrednictvom zmierovacieho konania;

§ 3 ods. 3 Notarskeho poriadku, ktory umoznil notarom vykonavat funkciu mediatora;

e § 3 ods. 1 pism. d bod.7 ) zdkona €. 455/1991 Zb. Zivnostensky zékon, ktory definoval, Ze

Zivnostou nie je ¢innost pri vykone povolani mediatorov.

Zakon o medidcii obsahoval 16 ustanoveni a zaviedol do pravneho poriadku SR aj nové pojmy
a institaty. Definoval a upravoval pojem medidtor, medidcia, osoba zucastnend na medidcii, institat
mlcanlivosti, dohodu o rieSeni sporu mediaciou, mediacnu dolozku, zacdiatok a ukoncenie mediacie,
registracné konanie, odbornd pripravu medidtora aodbornld skusku mediatora, postavenie
vzdeldvacich institucii, zriadenie media¢ného centra a ucinky dohody o medidcii. Neskor bol 5 krat
novelizovany.

2.3.2.1 NOVELA C. 136/2010 Z. Z.

Prvd zmena v zdkone o medidcii nastala v juni 2010 novelou zdkona €. 136/2010 Z. z. o sluzbach na
vnltornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorou sa upravil vztah zakona o mediacii
k vSeobecnému predpisu o sluzbach na vnutornom trhu. V praxi to znamen4, Ze na vykon cinnosti
medidtora, postup podavania Ziadosti o zapis do registra mediatorov, Ziadosti o zapis do registra
mediacnych centier a Ziadosti o zapis do registra vzdelavacich institucii a vykon dozoru podla tohto
zakona sa poutziju ustanovenia vSeobecného predpisu o sluzbach na vnitornom trhu, ak tento zakon
neustanovuje inak.
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Novelizovany bol tak predovsetkym § 8 Zakona o mediacii upravujuci registracné konanie. Zjednotil
a ulahdil sa postup podévania Ziadosti a v praxi je tak medidtorom umoznené podat ziadost o zapis do
registra mediatorov aj na obvodnom urade, ktory pini tlohy jednotného kontaktného miesta.

2.3.2.2 NOVELA C. 141/2010 Z. Z.

Zakon o medidcii v kontexte transpozicie smernice o mediacii®

Druhd, av$ak vyznamna zmena nastala v désledku povinnosti transponovat smernicu o medidcii do
vnutrostatneho pravneho poriadku CElenskych Statov. Zakon o mediacii z roku 2004 v ¢ase prijatia
smernice o medidcii uz mal prostrednictvom tohto zakona upraveny postup pre rieSenie sporov
medidciou a transponovanych vacSinu poziadaviek smernice. Smernica predstavovala prilezitost na
spresnenie tohto zavedeného systému a zdroven na zd6raznenie vacSieho respektu mediacie ako
alternativy k stdnemu konaniu metédou mimosudneho rieSenia sporu. Strany sporu, ktoré vyuziju
moznost mediacie, sa tak mdzu spolahnut na predvidatelny pravny ramec. Transpozicia smernice bola
vykonana zakonom €. 141/2010 Z. z. (dalej aj ,, transpozi¢ny zakon“). Transpozi¢ny zakon bol prijaty 8.
aprila 2010 a nadobudol ucinnost 1. jala 2010. Hlavnym cielom transpozi¢ného zakona z roku 2010
bolo transponovat smernicu do slovenského pravneho systému, najmi rozsirit medidciu na
cezhraniéné spory a zosuladit legislativu s poZiadavkami smernice.

Ciel' a rozsah posobnosti a cezhranicné spory

Podla €l. 1 sa Smernica o mediacii uplatfiuje v cezhrani¢nych sporoch v obchodnych a obcianskych
veciach, pricom él. 2 definuje ¢o sa rozumie cezhrani¢nym sporom. Ciefom tejto smernice je ulahcit
pristup k alternativnemu rieSeniu sporov a podporovat riesenie sporov v priatelskom duchu
prostrednictvom nabddania na pouZivanie medidcie a zabezpecenim vyvazeného vztahu medzi
mediaciou a sudnym konanim. Naplnenie Smernice o mediacii sa odraza v ustanoveni § 1 ods. 2,3 a4
zakona o medidcii, ktory rozsiril predmet Upravy zakona o medidcii a taxativny vypocet druhov sporov,
ktoré je moziné riesit medidciou podla tohto zdkona sa rozsiril o cezhrani¢né spory. Definicia
"cezhrani¢ného sporu" v €lanku 2 ods. 1 smernice sa doslova transponovala, ale ods. 2 ¢lanku 2 nebol
transponovany. Absentuje informacia o tom, Ze cezhrani¢nym sporom je aj spor, v ktorom sa zacalo
sudne konanie alebo arbitraz nasledujtice po mediacii medzi stranami v inom ¢lenskom State, nez je
¢lensky stat, v ktorom maju strany bydlisko alebo obvykly pobyt ku diiu uvedenému v odseku 1 pism.
a), b) alebo c).

Vymedzenie zakladnych pojmov

Zakon o mediacii z roku 2004 pojem mediacia a mediator mal zadefinovany v sulade so smernicou este
pred jej transpoziciou. Upravil sa len pojem mediator v sulade s Upravou zacatia a ukonéenia mediacie
tak, Ze mediatorom podla tohto zakona méze byt kazda fyzicka osoba zapisana v registri mediatorov,

8Porovnaj s Study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC — the ‘Mediation Directive’ Final report
dostupné online na: https://op.europa.eu/sk/publication-detail/-/publication/6c84b6a6-913e-4231-a677-55f8fa9ccbb6

20



https://op.europa.eu/sk/publication-detail/-/publication/6c84b6a6-913e-4231-a677-55f8fa9ccbb6

na ktorej sa osoby zucastnené na mediacii dohodnu a ktord s osobami zd¢astnenymi na mediacii
uzavrie dohodu o zadati mediacie podla § 14 ods. 1.

Zabezpecdenie kvality mediacie

€Cl. 4 Smernice o mediacii su ¢lenské $taty nabadané, aby zabezpedili kvalitu mediacie predovietkym
tym, Ze vypracuju a zabezpecia dodrziavanie dobrovolnych etickych kédexov spravania zo strany
medidtorov a mediacnych organizdcii, ktoré poskytuju mediacné sluzby ako aj prijmd iné ucinné
kontrolné mechanizmy kontroly kvality poskytovanych mediaénych sluzieb. V juli 2004 vydala Eurdpska
komisia Eurdpsky eticky kodex pre mediatorov. Cielom kddexu je vytvorit systém zaruky kvality
medidcie bez toho, aby bola dotknuta flexibilita mediaéného procesu. Kédex bol vytvoreny v spolupraci
so zastupcami mediacnych organizacii, profesijnych zdruzeni a zdruZeni spotrebitelov. Slovenska
republika nemd vytvoreny jednotny eticky kddex ku ktorému by medidtori zapisani v registri
mediatorov v sucasnosti dobrovolne alebo povinne pristupovali. Eticky kdédex si vSak vytvaraju
media¢né organizdcie a mediacné centrd samy ako sebaregulaény nastroj, ku ktorému mediatori
pristupuji dobrovolne®. V siéasnosti sa zdsady spravania medidtorov povinne vyuduju pocas odbornej
pripravy mediatora. Neexistuju vSak zZiadne pravidld, ktoré by umoznovali organu dohladu, ktorym je
MS SR, v pripade neetického spravania mediatora sankcionovat ho za takéto spravanie pri vykone
¢innosti mediatora podla Eurépskeho kddexu spravania pre medidtorov. V zmysle ustanovenia cl. 2
ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky $tatne organy mozu konat iba v rozsahu a spésobom, ktory
ustanovuje zdkon, a tak nie st opravnené riesit etické pochybenia mediatorov.

Dalej €l. 4 ods. 2 Smernice o mediacii o¢akdva, e ¢lenské $taty na zabezpecdenie kvality mediacie
zabezpecia pociatocné a dalSie odborné vzdeldvanie medidtorov s cielom zabezpecit vo vztahu
k osobam zucastnenym na mediacii ucinné, nestranné a kvalifikované vedenie mediacie. Zakon
o mediacii mal uz pred transpoziciou nastaveny systém vzdeldavania mediatorov a upravenu odbornu
pripravu mediatora v rozsahu 100 hodin a odbornu skusku, ktord sa vykonavala ako sucast odbornej
pripravy. Cielom odbornej pripravy mediatora je ziskanie osobitnych kvalifikaénych predpokladov
potrebnych na vykon cinnosti medidtora. Transpozicny zdkon doplnil vsak dalSie vzdeldvanie
medidtorov ustanovenim § 10a) tak, Ze MS SR vzmysle novely malo povinnost organizovat
prostrednictvom vzdeldvacej institlcie kazdé dva roky najmenej jeden odborny seminar ako sucast
dalSieho vzdeldvania mediatorov a mediator bol povinny zucéastnit sa aspori dvoch odbornych
seminarov pocas piatich rokov. Ak tuto podmienku mediator nesplnil, MS SR mohlo nariadit jeho
preskusanie. Cielom ustanovenia bola naplnend poZiadavka smernice zabezpecit kvalitu mediacie
prostrednictvom dalSieho odborného vzdelavania mediatorov a kontroly MS SR.

Uplathenie mediacie

Zakon o mediacii z roku 2004 priamo umoznil doplnit do OSP ustanovenie, ktoré umoztiovalo sudcom,
aby vo vhodnych pripadoch mohli odporudit ucastnikom pokusit sa o zmier mediaciou. Preto
v dbsledku transpozicie v roku 2012 bol uz len v OSP rozsireny povodny § 99 o ods. 1, t.j. 0 moznost
sudu vyzvat Ucastnikov, aby sa zucastnili na informativnom stretnuti u medidtora za Géelom uzavretia
zmieru pred prvym pojednavanim sudu alebo pocas neho. Znenie zakona v ¢ase jeho platnosti
a uéinnosti znelo: , Ak to povaha veci pripista, mozu Ucastnici skoncit konanie sudnym zmierom. O

9Eticky’/ kddex mediatorov vytvorené Mediacnym centrom Poprad dostupny online tu:
http://www.mcpoprad.sk/file/15/Etick%C3%BD%20k%C3%B3dex%20medi%C3%Altora.pdf
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zmier sa ma sud vzdy pokdusit. Ak to umozriuju okolnosti prejednavanej veci, moze sud pred prvym
pojednavanim a pocas konania Gcastnikov vyzvat, aby sa o zmier pokusili mediaciou a zucastnili sa na
informativnom stretnuti u mediatora zapisaného v registri mediatorov.” Tym sa naplnil €l. 5 Smernice
o mediacii. Prijatim novych civilnych procesnych kddexov CSP a CMP moznost sidu vyzvat ucastnikov,
aby sa zucastnili informativneho stretnutia u medidtora bola zo zdkona vypustend a ostala uz len
moznost sudu pre konkrétny pripad odporucat mediaciu ak je to vhodné a Géelné. Ako uz bolo uvedené
vyssie, sud mbze nariadit mediaciu iba v sidnych sporoch o vykon rozhodnutia vo veciach maloletych,
kde mediacia je nariadovana v sulade s § 381 CMP.

Vykonatelnost dohéd, ktoré su vysledkom medidcie

€l. 6 Smernice o mediacii s ndzvom "vykonatelnost dohdd, ktoré su vysledkom mediacie” upravuje, ze
medidcia by sa nemala povazovat za slabsiu alternativu sidneho konania vtom zmysle, Ze dodrziavanie
dohdd, ktoré su vysledkom mediécie, zavisi od dobrej véle stran. Clenské $taty by preto mali
zabezpedit, aby strany pisomnej dohody, ktord je vysledkom medidcie, mohli jej obsah dat udinit
vykonatelnym. Tato poZiadavka sa odzrkadlila v § 99 ods. 3 OSP, ktory prednostne umozioval schvalit
mediacni dohodu ako sudny zmier. Po prijati procesnych kédexov ucinnych od 1. jala 2016 (CSP
a CMP) povinnost sudu schvalit dohodu, ktora je vysledkom mediacia zanikla a § 99 OSP tak nebol
prevzaty do novych procesnych kddexov upravujuicich postup sudu.

Ustanovenie § 15 Zakona o medidcii ustanovuje, Ze dohoda, ktora je vysledkom mediacie ma pisomnu
formu a je pre osoby zucastnené na medidcii zavazna. Aby strany dohody vykonali obsah dohody,
nepotrebuju rozhodnutie sudu. Avsak, ak by strany dohody chceli, aby bola dohoda vykonatelna proti
voli druhej zmluvnej strany, musi byt spisana formou notarskej zapisnice alebo musi byt schvalena ako
zmier pred sudom alebo rozhodcovskym orgdnom. Oba posledné sp6soby znamenaju dodatocné
poplatky pre osoby zucastnené na mediacii. V rozpore s ¢lankom 6 ods. 1 Smernice o medidcii zdkon
o medidcii nepredpoklada poziadavku vyslovného suhlasu druhej strany v pripade podania navrhu na
schvélenie dohody (pre ucel zabezpecenia vykonatelnosti dohody, ktora je vysledkom mediacie) ani
moznost spoloéného navrhu na schvalenie dohody pred sidom. V zasade za suc¢asnej pravnej Upravy
nie su vytvorené podmienky pre schvalovanie dohod, uzatvorenych v mediacii inak ako pocas sudneho
¢i rozhodcovského konania. Osoby zucastnené na mediacii su teda v porovnani s ucastnikmi
obcdianskeho sudneho konania alebo rozhodcovského konania, v ktorom Ucastnici déjdu k zmieru
priamo v konani, vo vztahu k priamej vykonatelnosti znevyhodnené. Ak sa dohoda o medidcii, uzavreta
mimo suidneho konania nevykona dobrovolne, nema vyssiu mieru vykonatelnosti ako akakolvek ind
zmluva ¢i dohoda.

Doverny charakter mediacie

Cl. 7 Smernice o mediacii upravuje doverny charakter mediacie tak, e ¢lenské $taty zabezpetia aby
mediatori ani osoby zuc¢astnené na medidcii neboli natené, pokial sa strany nedohodnu inak, podat
dokaz v obc¢ianskom a obchodnom sidnom konani ani v arbitrdZznom konani, pokial ide o informdcie,
ktoré vzisli z procesu medidcie alebo v suvislosti s nou, okrem pripadov, ked:

a) je to potrebné vzhladom na naliehavé dévody verejného poriadku dotknutého ¢lenského statu,
najma ak sa vyZaduje zabezpecenie ochrany najlepsich zaujmov deti alebo na zabranenie ujmy na
telesnej alebo dusevnej integrite osoby alebo
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b) je spristupnenie obsahu dohody, ktord je vysledkom mediacie, potrebné na uskutoénenie alebo
vykonanie tejto dohody.

MiIcanlivost, tak ako je upravena v § 5 Zdkona o mediacii neobsahuje definiciu okolnosti, za ktorych sa
musi udelit vynimka z ml¢anlivosti. Stanovuje iba to, Ze ustanovenia osobitnych predpisov tymto nie
su dotknuté s pozndmkou pod ciarou €. 6, ktora obsahuje neulplny zoznam takychto osobitnych
zdkonov. Vynimka z ml¢anlivosti je upravena iba vo vztahu k ndhrade skody sp6sobenej mediatorom v
§ 6 ,,Ak sa vedie sudne konanie, rozhodcovské konanie alebo obdobné konanie o nahradu Skody podla
§ 4 ods. 3, nie je mediator viazany povinnostou ml¢anlivosti v rozsahu, ktory je potrebny na postdenie
porusenia povinnosti medidtora.” Na rozdiel od smernice Zakon o medidcii vyslovne neuvddza ani
skutocnost, Ze mediatori, osoby zuéastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané mediatorom alebo
osobou zucastnenou na mediacii nemusia byt v ob¢ianskom a obchodnom sidnom konani alebo
arbitraznom konani povinni poskytnut dokazy tykajuce sa informacii, ktoré sa dozvedeli v medidcii
alebo v suvislosti s procesom mediacie. Zachovavanie mlcanlivosti pri vypovedi svedka upravuje § 203
ods. 1 CSP tak, ze ,,Svedok je pri svojej vypovedi povinny zachovavat mléanlivost o Gdajoch chranenych
podla osobitného predpisu a ini zékonom ustanovenu alebo $tatom uznanu povinnost mlc¢anlivosti.
Svedok je povinny oznamit zdkaz vypovede bezodkladne po tom, ako sa o povinnosti svedcit dozvedel.
Dévody zdkazu vypovede musi preukazat; o dovodnosti zdkazu vypovede rozhoduje sud.” V zmysle
ods. 2 ,Vysluch svedka, ktory je pri svojej vypovedi povinny zachovavat mlcanlivost, mozno vykonat
len vtedy, ak svedka na podnet sudu oslobodil od povinnosti mlc¢anlivosti prislusny organ alebo ten, v
koho zaujme ma tuto povinnost. To plati primerane i tam, kde sa vykonava d6kaz inak ako vysluchom.”
Transpozicia tak bola urobend len ¢iastocne.

Uéinky mediécie na preml¢anie a prekliziu

Podla ¢l. 8 Smernice o mediacii ¢lenské Staty mali zabezpedit, aby stranam, ktoré si v snahe o
urovnanie sporu zvolili medidciu, nasledne nebranilo v zacati sudneho konania alebo rozhodcovského
konania tykajucich sa tohto sporu uplynutie premléacich a prekluzivnych déb pocas procesu
mediacie. Preml¢anie a preklizia sposobuje pre zic¢astnené strany vyznamné prdvne Ucinky, preto je
potrebné v zadujme zachovania pravnej istoty zabezpecit, aby moment, kedy prestala plynut premlicacia
lehota, pripadne kedy bolo pravo uplatnené, bolo mozné stanovit bez pochybnosti a preukazat aj pre
potreby sidneho konania. Tieto U¢inky sa navrhli viazat na zacatie mediacie registraciou dohody o
zacCati mediacie v Notarskom centralnom registri listin (dalej aj ,,Register listin”). V tejto suvislosti bolo
tieZ nevyhnutné riesit vztah zodpovednosti za spdsobent $kodu.°

Informdcie pre Siroku verejnost

€l. 9 Smernice o medidcii nabada ¢lenské $taty, aby podporovali, aby sa sirokej verejnosti poskytovali
informacie o tom, ako kontaktovat mediatorov a organizacie, ktoré poskytuju mediac¢né sluzby, najma
prostrednictvom internetu. TieZ by mali nabadat pravnikov, aby informovali svojich klientov o moZnosti
medidcie. Tato poZiadavka sa odzrkadlila v novelizovanom ustanoveni § 8 ods. 10 Zakona o medidcii,
ktory upravuje, Ze register mediatorov a register mediacnych centier zverejiiuje ministerstvo na
svojom webovom sidle. MS SR zverejiiuje na svojej internetovej stranke register medidtorov a
mediacnych centier s ciefom poskytnut informécie verejnosti o tom, ako kontaktovat mediatorov. Ciel

Opsvodova sprava k zakonu ¢. 141/2010 Z. z. dostupné online na:
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=342124
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povzbudit pravnikov a advokatov, aby informovali svojich klientov o0 moznosti mediécie sa osobitnym
ustanovenim neodraza v Ziadnom osobitnom pravnom predpise.

Povinnostou ¢lenskych $tatov bolo uviest do Ucinnosti zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia
potrebné na dosiahnutie suladu s touto smernicou do 21. maja 2011, s vynimkou ¢lanku 10, ktory mal
byt transponovany do 21. november 2010.

Zakonom €. 141/2010 Z. z. sa priamo novelizoval aj Notarsky poriadok.

V § 73 k ods. 4 sa vymedzil okruh 0s6b, ktorym moze notar vydat osvedceny odpis listiny uloZzenej v
registri listin. Oprdvneny na vydanie osvedceného odpisu listiny bude aj sud pre potreby sidneho
konania. T4to povinnost notarom vznikla z dévodu zavedenia nového spbsobu zacatia a ukonéenia
mediacie sUvisiaca s prerusenim premléacich a prekluzivnych lehot.

Transpozi¢ny zakon vSak nerieSil dalSie problémy, aj ked smernica stanovila niektoré relevantné
moznosti, napriklad tvrdenim, Ze medidcia méze byt pre uréité druhy sporov povinna.

Zakon €. 141/2010 Z. z. transpoziciou smernice upravil existujiuce a doplnil nové ustanovenia zakona
o mediacii:

e § 1 doplnil o cezhranic¢né spory
® v § 3 upravil pojem mediator z dévodu definicie okamihu zacatia a ukonc¢enia mediacie
® § 7 bol upraveny z dévodu odlisSného sp6sobu zacatia mediacie, ktoré upravuje § 14

e § 8 Registracné konanie doplnil o ods. 10, a to o povinnost zverejiiovat informacie
o pristupnosti medidtorov a media¢nych organizacii v zneni ,Register mediatorov a register
mediaénych centier zverejiiuje ministerstvo na svojom webovom sidle.”

e § 10a) zaviedol dalSie vzdeldvanie medidtorov, ato povinnostou zlcéastnit sa aspon 2
odbornych seminarov vyhldsenych MS SR pocas 5 rokov.

® § 14 upravil novy spOsob zacatia a ukoncenia medidcie, s ¢im suvisi spocivanie premlcacich
a prekluzivnych lehét na ucely sidneho konania, a to povinnostou uloZenia dohody o zacati
medidcie a potvrdenia o skon¢eni mediacie do Registra listin.

Prinos tejto novely zdkona o mediacii spocival predovsetkym v tom, Ze dohoda o zac¢ati mediacie sa
stala prvou ajedinou dohodou vpravnom poriadku, ktora ma moc pretrhnit premléacie
a prekluzivne lehoty na ucely sidneho konania, ¢im sa umoZnilo osobam zd¢astnenym na medidcii
bezpecne riesit svoj spor bez strachu zo zmeskania lehoty podat navrh na sid na vymoZenie svojho
prava v pripade, Ze k dohode v mediacii nedojde.

V dosledku prijatia tychto zmien sa véak mediacia viac sformalizovala a stala nakladnej$ou, zdlhavejsou
a menej dévernou, pretoze strany boli povinné mat dohodu o zacati mediacie zaregistrovanu v Registri
listin. Register listin je verejnym registrom a teda povinnost vloZenia dohody o zac¢ati mediacie do
takého registra narusa princip dovernosti mediacie. Poplatky za vloZenie listin notarovi zvysili naklady
na mediaciu a prediZilo aj samotny proces mediacie, nakolko osoby zu¢astnené na medidcii sa museli
k notérovi dostavit osobne, ak nemal mediator splnomocnenie na uloZenie listin. Okrem toho nebolo
zo zékona jasné, na aku dlhi dobu mala byt dohoda o zadati mediacie v Registri listin uloZzena.
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Zakon o mediacii z roku 2004 presahuje vsak ramec smernice v nasledujticich oblastiach:

e Definuje proces mediacie vratane zaciatku a konca medidcie, ktoré ovplyviiuju lehoty na
uplatnenie si prava na sude. Tiez odkazuje na spdsob, ako stanovit lehoty pri cezhrani¢nych
pripadoch (¢lanok 4 ods. 3).

e Specifikuje druhy sporov pre ktoré je mozné mediaciu pouZit.

e Ustanovuje povinnd odbornd pripravu pozostdvajucu zo 100 hodin ako nevyhnutny
predpoklad na to, aby fyzickd osoba mohla vykonavat ¢innost mediatora.

® PoZaduje dalSie vzdelavanie medidtorov ako nevyhnutny predpoklad na udrZanie registracie
v registri mediatorov.

2.3.2.3 NOVELA C. 332/20112.2

Tretia vyznamna novela zdkona o mediacii urobena zakonom ¢. 332/2011 Z. z. suvisela so zmenou
a doplnenim zadkona ¢&. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobdm v materidlnej nadzi
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni zdkona ¢.
58/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, ktorym sa posilnila preventivna Gloha CPP pri predchadzani
eskalacie pravnych sporov. Posilnenie preventivnej tulohy CPP je v pravnej Uprave zabezpecené najma
legislativnym zakotvenim moznosti sprostredkovat riesenie sporu formou mediacie a poskytnut

usmernenia i v oblasti suvisiaceho socidlneho a psychologického problému.

Ustanovenie § 4 ods.1 pism. a) tohto zdkona rozsiril definiciu pravnej pomoci poskytovanej
opravnenej osobe o moznost sprostredkovania riesenia sporov formou mediacie.

Novo zavedené ustanovenie v § 5b ods. 4 uvedeného zdkona umoznilo centru zvolit na riesenie
pravneho sporu opravnenej osoby institut mediacie, pricom centrum moze v takomto pripade urcit na
rieSenie sporu medidtora, ato za konsenzualneho suhlasu oprdvnenej osoby alebo zahrani¢nej
oprdvnenej osoby a mediatora.

Specificky sa upravila odmena mediatora uréeného CPP a to tak, Ze v pripade, Ze centrum rozhodne o
poskytovani pravnej pomoci formou sprostredkovania mediacie, sa stanovuje vyska spolutcasti v
rozsahu 20 % odmeny medidtora, ktord by mu patrila podla § 2 ods. 1 pism. c) vyhlasky MS SR o
odmene mediatora za vykon mediacie v slvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam
v materidlnej nadzi, ak by doslo k uzavretiu dohody, ktord je vysledkom mediacie. Spoluti¢ast
oprdvnenej osoby, ktorej bola poskytnuta pravna pomoc formou uréenia mediatora, vsak prichadza do
Uvahy iba vtedy, ak by podla vyhlasky mediatorovi vznikol narok na odmenu, to znamena ak by doslo
prinajmensom k uzavretiu dohody o zacati mediacie.

Specidlne sa odmena mediatora li$i v pripade, ak centrum uré za medidtora zamestnanca centra,
pokial je zapisany v zozname mediatorov vedenom MS SR. Tomuto zamestnancovi odmena za
vykonanie mediécie nepatri. Uvedené vsak nema vplyv na povinnost opravnenej osoby podla § 6a
uhradit centru spolutcast. O vyske odmeny rozhoduje centrum.
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Zavadzaju sa aj nové informaéné povinnosti pre mediatora vo vztahu k centru v pripade ak je mediator
uréeny centrom a to povinnost informovat centrum o skonceni medidcie a v pripade vyzvania centrom
aj o aktudlnom stave medidcie a priebehu mediécie. 1!

Vysledok prijatia novely €. 332/2011 Z. z.:

® § 4 ods. 4 Zakona o mediacii upravil vykon ¢innosti mediatora ustanoveného CPP tak, Ze
»Podmienky vykonu medidcie v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam v
materidlnej nudzi ustanovuje osobitny predpis”.

e Doplnilo sa nové ustanovenie § 15 a) Zakona o medidcii, ktoré doplnilo informaciu o odmene
mediatora, ktory vykondva mediaénu ¢innost na zaklade ustanovenia CPP, tak ze ,Vysku
odmeny medidtora za vykon medidcie v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam v
materiadlnej nudzi podla osobitného predpisu a sposob jej uréenia ustanovi vSeobecne zdvazny
pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.” Tym je Vyhlaska ¢. 337/2011 Z. z. Vyhlaska MS SR o
odmene medidtora za vykon medidcie v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobdam v
materialnej nudzi.

Napriek zakotveniu moznosti sprostredkovat riesenie sporu formou mediacie pre osoby v materialnej
nudzi CPP mediaciu v praxi vyuziva v minimdlnej miere a uprednostfiuje pri poskytovani pravnych
sluZzieb osobdam predovsetkym sluzby advokata.

2.3.2.4 NOVELA C. 390/2015 Z. Z.

Dalgiu vyznamnu novelu Zakona o mediécii priniesla parcidlna transpozicia smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. méaja 2013 o alternativnom rie$eni spotrebitelskych sporov,
ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (dalej aj ,,Smernica o ADR"), ktora
vymedzuje predpoklady nestranného a nezaujatého vykonu mediacie a novym sposobom definuje
$tandard alternativneho rie$enia spotrebitel'skych sporov v ¢lenskych $tatoch EU.

Uplnu transpoziciu Smernice o ADR realizovalo Ministerstvo hospodarstva SR v spolugescii s MS SR v
podobe osobitného zdkona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zidkonov, ktory nadobudol Géinnost 1. januédra 2016 spolu s novelou zdkona ¢.
390/2015 Z. z. ktorym sa zmenil a doplnil zdkon o mediacii.

Lehota na transpoziciu Smernice o ADR a smernice 2009/22/ES o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov (U. v. EU L 165, 18.6.2013) a implementdciu Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) & 524/2013 z 21. méja 2013 o riedeni spotrebitelskych sporov online, ktorym
sa meni nariadenie (ES) ¢.2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o rieSeni spotrebitelskych
sporov online) (U. v. EU L 165, 18.6.2013) bola do 9. jula 2015.%

1pozri Dovodova sprava k zakonu ¢. 332/ 2011 Z. z. z 13. septembra 2011 ktorym sa meni a dopifia zakon ¢. 327/2005 Z. z. o
poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej niidzi a o zmene a doplneni zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokdcii a 0 zmene
a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov v zneni
zakona €. 8/2005 Z. z. v zneni neskorich predpisov a ktorym sa menia a doplfiajd niektoré zakony

2psvodova sprava k zakonu ¢. 390/2015 Z. z. , ktorym sa novelizoval zdkon ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni
niektorych zakonov dostupna online na: https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=418005
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Transpozicia Smernice o ADR bola vykonana zdkonom €. 390/2015 Z. z. s uéinnostou od 1. januara
2016.

V suavislosti s nevyhnutnostou transpozicie Smernice o ADR nastali nasledujuce zmeny v Zdkone o
mediacii.:

e Definoval sa spotrebitelsky spor na ucely mediacie v § 2 ods. 2 pism. c). Definicne pojem
vychadza z normativneho ustéalenia spotrebitelského sporu v zdkone ¢. 335/2014 Z. z. o
spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Defini¢ne
sa spotrebitelska zmluva ustanovuje formou odkazu na § 52 Obcianskeho zakonnika.

® Precizovali sa povinnosti mediatora a mediacného centra §4,§8 a § 11, § 12, § 13. Explicitné
vymedzenie okruhu povinnosti a zakonnych prikazov, ktoré musi mediator pri vykone ¢innosti
dodrziavat ma za ciel vyriesit aj niektoré vykladovo sporné otazky zodpovednosti mediatora,
povinnosti mediatora podpisat media¢nd dohodu, povinnost mediatora a media¢ného centra,
ktori rieSia spotrebitelské spory, spracovavat a zverejriovat informacie a osobné udaje
o fyzickych osobach na ucely zakona o mediacii a podobne. Upresnili sa podmienky zapisu
mediatora do registra mediatorov, priCom zaroven sa upresriuje aj povinnost v registraénom
konani predlozit osvedcéenie o odbornej priprave mediatora a odbornej skiske mediatora, nie
vsak starsie ako 6 mesiacov od vykonania skusky.

e Upravili sa odklony dojedndvania, trvania a zaniku dohody o zacati medidcie pre pripad
spotrebitelskych sporov § 14 ods. 8 pism. h). V tejto suvislosti ustanovenie § 14 vymedzuje aj
okamih skoncenia mediacie spojeny s okamihom odmietnutia podpisu tzv. mediacnej dohody
mediatorom. Mediacia v zmysle ustanovenia § 14 ods. 8 pism. h) kon¢i uplynutim 90 dni v
pripade mediacie spotrebitelského sporu a v ostatnych pripadoch uplynutim Siestich mesiacov
od zacatia medidacie, ak si osoby zUcastnené na medidcii v ostatnych pripadoch nedohodli
dlhsiu dobu, po ktorej uplynuti sa mediacia skonci.

e Upravil sa systém odmeriovania mediatora v suvislosti s rieSenim spotrebitelskych sporov § 4
ods. 3. V zaujme ochrany spotrebitela sa zaviedol rezim, Ze spotrebitel nemusi hradit Ziadnu
¢ast odmeny, ak v3ak podla dohody o rieseni sporu mediaciou Uhradu odmeny znasat ma,
mbZe spotrebitel znasat odmenu mediatora vo vyske neprevysujicej 10% odmeny, najviac
vSak vo vyske 20 EUR.

e Zaviedla sa transparentnost zverejriovania a poskytovania informécii medidtorom a
mediacnym centrom § 4 ods. 5 a ods. 7. Transpozicia smernice vyZaduje ustalenie miesta
vykonu c¢innosti mediatora ako organu alternativneho riesenia sporov (v sulade so zavedenou
skratkou sa pre tento pripad bude pouzivat skratka ,ARS“). Z uvedeného dévodu sa ustanovilo
miesto vykonu mediacie, ktoré sa bude zapisovat aj do registra mediatorov. Ekvivalentna
Uprava je zaradena aj v suvislosti s Upravou sidla mediacného centra.

e Zmenili sa poziadavky vo vztahu k odbornej priprave a odbornej skiske mediatora a jeho
dalSieho vzdeldvania v § 9 a § 10a). Rozsiril sa rozsah odbornej pripravy, ktory po novele trva
200 hodin a odborna skuska nie je sucastou odbornej pripravy mediatora, ale vykonava sa az
po jej ukonceni. Povinnost mediatora sustavne sa vzdelavat sa zmenila na minimalne jeden
odborny seminar pocas roka. Cielom tejto Upravy bolo dosiahnut vy$siu kvalitativnu Groven
vedenia medidcie, okrem iného aj v spotrebitelskych sporoch.

e Precizovali sa aj poziadavky na ¢innost mediaéného centra upravené v § 11, § 12 a § 13. Z
dovodu potreby jednoznacného ustdlenia rezimu organov ADR sa novym spésobom
usporaduiva S$tatut mediacného centra, povinnosti, ktoré toto musi plnit a zakonnych
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podmienok pre vykon jeho ¢innosti. Z hladiska koncepcie a potreby systematického vykladu
pravnych predpisov bolo mimoriadne délezité ustélit, Ze mediacné centrum, ktoré bude riesit
spotrebitel'ské spory, bude opravnenym organom ADR iba vtedy, ak bude spifiat podmienky
Zakona o mediacii a sucasne zdkona o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov na rozdiel
od medidtora, ktory sa stdva subjektom ADR okamihom zapisu do registra mediatorov.

e Spresnil sa vykon mediacie a osobitne okamih zacatia a skon¢enia mediacie v § 4 ods. 2 pism.
a) bod. 10 a § 14. Zaviedol sa menej formalizovany sp6sob zacatia a skonéenia mediacie v
pripade, ak je dany suhlas vsetkych osob zti¢astnenych na medidcii a aj mediatora vykonanim
zaznamu a uloZenim dohody o zacati medidacie do knihy mediacii, ktory sa zavadza ako osobitny
inStitut spojeny s evidenciou vedenych medidcii. V suvislosti s uvedenou koncepénou zmenou
sa zaviedlo nové znenie dikcie, ktoré precizuje povinnosti mediatora suvisiace s vedenim knihy
medidcii a zaroven so zacCiatkom a skoncenim mediacie. Rovnako sa novym spb6sobom
definoval aj okruh dévodov a pripadov kedy mediacia konci.

e S cielom precizovat rezim registracie vzdeldvacich institucii sa zaviedlo nové znenie
ustanovenia § 8 ods. 8 a vypusta sa obsolentny rezim zapisu mediaéného centra ako
vzdeldvacej institucie. Po novom tak vzdelavacou institdciou méze byt vyhradne institdcia, t.).
pravnicka osoba, ktora ziskala akreditaciu na vzdelavanie v oblasti mediacie.

e Zaviedol sa novy institut doCasného pozastavenia vykonu cinnosti mediatora, a to jednak v
pripade, Ze o to mediator pisomne poziada a preukdze existenciu vaznych rodinnych alebo
osobnych dévodov a jednak v pripade, ktory je ex offo vyhradeny MS SR a umozniuje mu aj bez
navrhu z délezitych dévodov vykon ¢innosti mediatora rozhodnutim docasne pozastavit (§ 8a).

2.3.2.5 NOVELA C. 177/2018 Z. Z.

Zatial poslednd novela Zakona o mediacii nastala v désledku prijatia zmien v zakone ¢. 177/2018 Z. z.
o niektorych opatreniach na zniZovanie administrativnej zataze vyuZzivanim informac¢nych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon proti byrokracii). Zmena nastala
v registracnom konani v § 8 zakona o mediacii a suvisela s odbremenenim fyzickych osob, ktoré Ziadaju
o zapis do registra pri zistovani bezihonnosti osoby. Splnenie podmienky bezihonnosti zistuje MS SR.

2.3.3 ZAKON O MEDIACII V PRAXI - APLIKACNE NEDOSTATKY

Zakon o mediacii od svojho prijatia v roku 2004 presiel piatimi zmenami. Dve vyznamné novelizacie
suviseli predovsetkym s harmonizaénym procesom pravnej Upravy medidcie v ramci ¢lenskych statov
EU prostrednictvom dvoch smernic transponovanych do slovenského pravneho poriadku. Jednotlivé
ustanovenia Zakona o medidcii sa pocas sedemnastich rokov, ¢o je zakon v platnosti, vyvijali a menili
svoj obsah, ¢im nastdvali v praxi rozne aplikacné problémy a zaroven doslo k odchylkam od pévodného
zdmeru zdkonodarcu. Zdkon o medidcii je hmotnopravnym predpisom?®3, ktory upravuje prava
a povinnosti subjektov tohto prdva, predovsetkym medidtorov, media¢nych centier a mediacnych
institucii, os6b zucastnenych na mediacii ale aj MS SR ako organu dohladu nad vykonom cinnosti
mediatora.

13 porovnaj HORACEK, T., SVATOZ, M., OLiK, M. Zakon o mediaci. Komentat. Praha: Wolters Kluwer CR, 2019, str. 9
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§ 1 Predmet Upravy

Zakon o mediacii upravuje vykon mediacie, zakladné principy, organizaciu a u¢inky medidcie. Vztahuje
sa na domace spory a cezhrani¢né spory. Zdkon taxativne vypocitava druhy sporov, na ktoré je mozné
uplatnit mediaciu. Uplatnenie mediacie vzakone o mediacii sa zameriava na spory vzniknuté
z obéianskopravnych vztahov, rodinnopravnych vztahov, obchodnych zavdzkovych vztahov
a pracovnopravnych vztahov. Pre cezhrani¢né spory je mozné pouzitie mediacie v sporoch, ktoré
vznikaju z obdobnych pravnych vztahov okrem tych prav a povinnosti, s ktorymi strany nemozu podla
pravneho poriadku, ktorym sa tento pravny vztah podla osobitnych predpisov spravuje, nakladat.

Takyto vypocet druhov sporov sa zda byt dostatoéne vycerpavajici. Aplikacny ramec mediécie je
vyuzitelny aj pre konflikty, ktoré nie su jednoznacne v zakone o medidcii uvedené, avsak vyplyva to zo
samotnej podstaty mediacie. Zakon o mediacii z roku 2004 vo svojej dévodove] sprdve jasnejSie
objasnoval uplatnenie mediacie ¢im odstrarioval pochybnosti o tom, ¢i je mozné mediaciu uplatnit aj
pre konflikty, ktoré nie su jednoznacne vymenované v § 1 Zdkona o mediacii. Pouzitie medidcie podla
povodnej dévodovej spravy malo byt aplikovatelné na obcianskopravne a obchodné veci vratane prava
v oblasti zamestnanosti a ochrany spotrebitela, ale aj na oblast spravneho prava. Mediaciou je mozné
riesit Siroky okruh konfliktov vznikajicich v podnikatelskom prostredi medzi podnikatelmi, v skolskom
prostredi medzi aktérmi skolského prostredia ako je vztah ucitel - rodic, uditel - Ziak, konflikty medzi
Ziakmi navzdjom, konflikty v oblasti prdva Zivotného prostredia, politické spory na domacej aj
medzinarodnej politickej scéne, spory vznikajluce v zdravotnictve, spory a konflikty medzi Statom
a ob¢anom a pod. Zakon o mediacii sa nevztahuje vyluéne len na pravne spory. Podporu k tomuto
tvrdeniu ndjdeme aj v antidiskriminaénom zakone*.

V aplikacnej praxi vsak vacsie problémy spbsobuje skor nedostatoéna informovanost o tom, ktoré
spory nie je mozné mediaciou riesit, resp. pre ktoré oblasti prava je mediacia vylicena. V zdkone chyba
negativne vymedzenie oblasti, pre ktoré medidcia nie je vhodna alebo z iného dévodu sa neméze v
konkrétnom spore uplatnit Zdkon o medidcii. Nevztahuje sa na spory, ktoré nemozno riesit uzavretim
zmieru, najma spory spojené s osobnym stavom osoby, t. j. neprenosnymi pravami, ktoré su v zaujme
verejnej politiky, ako su niektoré ustanovenia zdkonov o osobach a rodine, sutazného prava a
spotrebitelského prava. Rozdielne, ale aj ziZené chapanie pojmu mediacia samotnymi mediatormi
v praxi spdsobuje pochybnosti o tom, ¢&i medidciou mozno riesit len pravne spory alebo akykolvek
konflikt.

§ 2 Zakladné pojmy

Zakon o mediécii definuje mediaciu ako mimosudnu éinnost, pri ktorej osoby ziéastnené na medidcii
pomocou mediatora riesia spor, ktory vznikol z ich zmluvného vztahu alebo iného pravneho vztahu.
Dalej ustanovenie paragrafu 2 zdkona o mediacii definuje uZ iba pojem osoba zU€astnena na mediécii,
pojem bezuhonnost a definuje ¢o je spotrebitelskym sporom.

1474kon €. 365/2004 Z. z. zakon o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny zakon).
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Doévodova sprava k ramcovému zakonu o mediacii z roku 2004 uvadza viaceré definicie mediacie, ktoré
sa vyskytuju v medzinarodnych dokumentoch:

® Medidciou sa rozumie mimosudne konanie, v ktorom medidtor pomdha strandm, aby vyrieSili
svoju konfliktnu situdciu a dospeli k dohode (Odporucanie Rady Eurdpy).

® Medidciou sa rozumie mimosudne sprostredkovanie za ucelom rieSenia sporu stranami
a ¢innost smerujuca k urovnaniu konfliktného stavu.

® Medidciou sa rozumie proces, v ktorom strany poZiadaju tretiu osobu o asistenciu pri ich
pokuse o priatelské urovnanie sporu, ktory vznikol, alebo sa tyka ich zmluvného alebo prdvneho
vztahu (UNCITRAL - vzorovy zdkon).

® Medidciou sa na rozumie proces riesenia sporu, ktory sa pokusa presvedcit strany a priviest ich
k rieseniu sporu vzdjomnou dohodou (Odportcanie Eurdpskej komisie).

e Medidcia je intervencia neutrdlnej tretej osoby, ktord sa pokusa poméct strandm v spore, aby
dosiahli dohodnuté urovnanie (ADR Practice Guide, by Mackie Marsh, Miles and Allen).*®

Pojem mediacia vychadza z latinského mediare a predstavuje sposob zmierlivého rieSenia sporu za
Ucasti tretej, nestrannej osoby mediatora, ktorého ciefom je tiez uzavriet dohodu, teda hmotnopravnu
Upravu prav a povinnosti stran v spore. Mediacia je vnimana ako prostriedok riesenia, zmierfiovania
a predchadzania konfliktov, pricom ma Statisticky preukazatelny vplyv na zniZenie zatazenosti sudneho
systému.'®

Mediéciu z vyssSie uvedenych definicii preto nemozno ztzene chapat ako vyluénd podporu k sidnemu
konaniu. Samotny institut medidcie a mediacné konanie nie je v globalnom ponimani novou metddou,
ide o metddu alternativneho rieSenia sporu, ktord v podmienkach slovenského pravneho poriadku
dostala legitimny ramec, ¢im sa stala legalnou mimostdnou metédou a organickou stcastou politiky
Statu predovsetkym za uUcelom ulahcenia pristupu k spravodlivosti. Od zavedenia mediacie a dalSich
ADR metdd sa ocakava nielen zlepsenie pristupu k spravodlivosti, odbremenenie sudov, zrychlenie a
zefektivnenie rieSenia sporov, ale v neposlednom rade najma zmena kultlry rieSenia sporov na
Slovensku. Jednym z hlavnych cielov zakonodarcu pri formalizovani mediacie ako mimosidneho
spbsobu riesenia sporov je okrem zefektivhenia postupov pri rieSeni sporov aj snaha vratit
zodpovednost za vyriesenie sporu do ruk tym, ktorych sa spor bezprostredne tyka.

§ 3 Mediator

Mediatorom podla Zakona o mediacii moze byt kazda fyzicka osoba zapisand v registri mediatorov, na
ktorej sa osoby zucastnené na mediacii dohodnu a ktora s osobami zd¢astnenymi na mediacii uzavrie
dohodu o zacati mediacie podla § 14 ods. 1 tohto zdkona. K 30.6.2021 bolo v registri mediatorov
zapisanych 839 aktivnych medidtorov, 45 medidtorov malo docasne pozastaveny vykon c¢innosti
a vyciarknutych z registra ministerstva bolo spolu 1045 mediatorov.

15 Dovodova sprava k zdkonu o mediacii, dostupna na
https://www.justice.gov.sk/_layouts/download.aspx?SourceUrl=/Dokumenty/D%C3%B4vodova%20spréeC3%Alva_z%C3
%A1kon%200%20medi%C3%Alcii.rtf

16pozri HOLA, L., URBANOVA, M. a kol. Pravni a socialni aspekty mediace v Ceské republice. Praha: WoltersKluwer CR, 2020,
str. 70
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Podmienky pre zépis fyzickej osoby do registra medidtorov su upravené v § 8 tohto zakona. Podmienky
vykonu medidcie upravuje § 4 Zakona o medidcii. Specificky su osobitnym predpisom?’
upravené podmienky vykonu medidcie registrovanym mediatorom v suvislosti s poskytovanim pravnej
pomoci osobam v materidlnej nudzi. Osobitne je upraveny aj vykon medidcie registrovaného
medidtora, ktory je zapisany okrem registra mediatorov aj v zozname mediatorov media¢ného centra.
Takyto medidtor musi spifiat naviac e$te osobitné predpoklady uvedené v statite konkrétneho
mediacného centra.

V praxi je pojem mediator uz dostato¢ne znamy a nesposobuje pochybnosti o tom, kto je medidtor
a ¢o je jeho tlohou. Ulohou, ale aj povinnostou mediatora pri vykone mediacie je vytvarat podmienky
na vzajomnu komunikaciu oséb zucastnenych na medidacii a na hladanie vzdjomne uspokojujiceho
rieSenia ich sporu. Problematickym sa javi v civilnej oblasti iba pojem mediator v suvislosti so Skolskym
prostredim, kde je nesprdvne vnimané, ze mediator, ktory realizuje Skolskd a rovesnicku medidciu
moze byt akakolvek osoba, ktord sa oznaci za mediatora. Definicia pojmu skolského mediatora je blizsie
Specifikovand v ¢lanku ,Mediacia podla zakona, medidcia ako odbornd metdéda a medidcia ako forma

prevencie“'®,

Odlisnu ulohu a postup pri vykone mediacie ako registrovany medidtor ma aj mediator, ktory vykondva
medidciu v pozicii socidlneho pracovnika podla osobitného predpisu®® a mediétor pri vykone mediacie
ako mediaény uradnik podla osobitného predpisu, ktorym je zadkon o probaénych a mediacnych
uradnikoch®. Diskutabilnym medzi odbornou verejnostou je aj mediator, ktory je si¢asne notdrom,
a ako notdr mdZe ako svoju osobitni ¢innost vykondvat funkciu medidtora®l. Ak chce notér vykonavat
zaroven funkciu mediatora, musi ako mediator splifiat vietky podmienky pre vykon mediacie a zapis do
registra mediatorov podla zakona o mediacii.

Podla povodného Zakona o medidcii z roku 2004 po dohode stran o osobe mediatora, medidtor
prijimal funkciu medidtora. Suicasna pravna Uprava upustila od pojmu funkcia a v suvislosti so zacatim
medidcie ustanovila, Ze medidcia sa zacina uzavretim dohody o zacati medidcie podla § 14 Zakona
o medidcii, ¢im mediator automaticky prijima funkciu mediatora.

Smernica o mediacii vak definuje, ze ,Mediator” je akakolvek tretia osoba, ktora je poziadana viest
medidciu Uuc¢innym, nestrannym a kvalifikovanym sp6sobom, bez ohladu na jej oznacenie alebo
povolanie v dotknutom ¢lenskom State a bez ohladu na spdsob, akym bola tdto tretia osoba
vymenovana alebo poZiadana o vedenie mediacie. Z uvedeného vyplyva, Ze medidtorom nemusi byt
len registrovany mediator, avsak mediaciu ako mimosudnu c¢innost podla zdkona o mediacii moze
vykonavat len registrovany mediator, ktory splia podmienky podla Zékona o medidcii. Dalej Zakon
o medidcii neporusuje ani princip dobrovolhosti suvisiaci s vyberom mediatora. Strany sa na
medidtorovi mézu dohodnut, alebo im je urcéeny Centrom pravnej pomoci, alebo jej im prideleny

74kon &. 327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej nidzi a o zmene a doplneni zékona ¢. 586/2003
Z. z. 0 advokacii a o0 zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov v zneni zakona ¢&. 8/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

18Dostupny’l online: https://www.direktor.sk/sk/skolska-mediacia/mediacia-podla-zakona-mediacia-ako-odborna-metoda-a-
mediacia-ako-forma-prevencie.d-1739.html

1974kon &. 305/2005 Z. z. Zékon o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
2073kon &. 550/2003 Z. z. Zakon o probacnych a mediaénych dradnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov

21§ 3 ods. 3 Zakon &. 323/1992 Zb. Zakon Slovenskej narodnej rady o notaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok)
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nahodnym, nezdvislym a nestrannym vyberom mediaénym centrom v pripadoch, ak sa na osobe
mediatora osoby zucastnené na mediacii nedohodnu.

§ 4 Vykon ¢innosti mediacie

V aplikacnej praxi sa kontroverznym javi ustanovenie § 4 ods. 1 Zakona o medidcii, ktoré znie ,,Vykon
¢innosti medidtora je podnikanim.“ Z poznatkov z praxe, aj diskusii medidtorov a odbornikov na
roznych odbornych platformach, je status mediatora jednym z problémov vyuZivania a odporucania
mediacie sudmi.

Mediator je podnikatel, ktory vykonava media¢nu ¢innost na zaklade osvedéenia vydaného MS SR.
Mediatorom je teda fyzickd osoba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia
podla osobitnych predpisov v zmysle § 2 ods. 2 pism. c) Obchodného zdkonnika?’. To, Ze mediator nie
je podnikatefom podla Zivnostenského zdkona vymedzuje aj osobitny predpis o Zivnostenskom
podnikani® v § 3 ods. 1 pism. d) bod 7 ktory uvadza, Ze Zivhostou nie je €innost pri vykone povolani
mediatorov.

Mediator ako podnikatel musi mat pridelené identifikacné Cislo osoby za Uéelom identifikacie, a na
vykon svojej Cinnosti pridelené danfové identifikacné Cislo, ktoré ziska registrdciou na miestne
prislusnom dafovom urade.

V Statistickom Urade je pravna forma organizécie jeden z &iselnikov k registru organizacii®, kde je
uvedené pod kddom 105: Slobodné povolanie - fyzickd osoba podnikajica na zdklade iného ako
Zivnostenského zakona®.

Statisticky Urad SR v Statistickej klasifikacii zamestnani®® pod kédom 3411002 uvédza profesiu
Mediator. Vykon mediacie medidtora podla vysSie uvedeného je definovany ako podnikanie
vykondvané na zdklade osobitného predpisu, resp. ako slobodné povolanie.

Podnikanim sa rozumie sustavna ¢innost vykondvand samostatne podnikatelom vo vlastnom mene a
na vlastni zodpovednost za Uéelom dosiahnutia zisku, alebo na ucel dosiahnutia meratelného
pozitivheho socialneho vplyvu, ak ide o hospodarsku ¢innost registrovaného socidlneho podniku podla
osobitného predpisu?’.

V praxi prave skutocnost, Zze medidcia je ¢innost vykonavana za G¢elom dosiahnutia zisku, predstavuje
prekazku pre vyuzitie mediacie zo strany sudov a organov verejnej moci, nakolko podla ndazoru
niektorych sudcov v pripade odporucania medidcie ide o podporu azvyhodnovanie urcitého

2274kon &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
2373kon &. 455/1991 Zb. Zakon o Fivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
24https://sk.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A1vna forma

Z5Dfom 1. 11. 2015 nadobudol Gginnost zakon &. 272/2015 Z. z. o registri pravnickych oséb, podnikatelov a organov verejnej
moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, ktorym sa vyznamne meni postup pridelovania a oznamovania
identifikacného Cisla pre pravnické osoby a podnikatelov. Identifikacné Cislo oznamuje pravnickej osobe alebo podnikatelovi
povinnd osoba, ktord o jeho pridelenie predtym poZiadala Statisticky Urad. Na rozdiel od doterajsSieho postupu, kedy s
vynimkou subjektov zapisanych do obchodného a Zivnostenského registra oznamoval identifikacné Cislo Statisticky drad
prostrednictvom svojich pracovisk, od 1. 11. 2015 prechddza tato oznamovacia povinnost na povinné osoby. Povinnymi
osobami su organy verejnej moci, ktoré podla platnych pravnych predpisov vedu evidenciu subjektov povinne zapisovanych
do registra pravnickych osob, resp. vedu konanie vo veci ich registracie alebo vydania opravnenia na podnikanie.

%priloha vyhlagky SU SR ¢. 384/2105 Z.z., ktorou sa vydava $tatisticka klasifikacia zamestnani

27§2 ods. 1 Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
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podnikatelského subjektu subjektom verejnej moci (sidom) napriek tomu, Ze sidy odporucaju alebo
priamo nariaduju v sidnom konani Ucast u inych profesii vykonavajlcich svoju ¢innost na podobnom
zaklade, podla osobitného predpisu (timocnici, znalci, psycholégovia a pod.).

Ustanovenie § 4 ods. 2 Zakona o medidcii pozitivne aj negativne vymedzuje dlhy rad povinnosti
mediatora. Niektoré z nich v aplika¢nej praxi sp6sobuju prekazky alebo nejasnosti, a iné zas velmi jasne
definuju spravanie a postup medidtora pri vykone ¢innosti, ¢o dava jasnejSi obraz o praci medidtora
a mediacii samotne;.

Mediator je pri vykone medidcie povinny dodrziavat vieobecne zavazné pravne predpisy a reSpektovat
rozhodnutia orgdnov verejnej moci, ktoré sa tykaju sporu, ktory je predmetom mediacie, a o ktorych
ma alebo musi mat v priebehu mediacie vedomost.

Advokati ¢astokrat poukazuju na to, ¢i napriklad rozsudok sudu alebo osvedéenie o dedi¢stve netvori
prekazku res iudicata®® pre zmenu obsahu dokumentu v mediaénej dohode v rovnakom predmete
sporu. Vyklad tohto ustanovenia preto vyzaduje dalSie zhodnotenie, nakolko popri nazore, ze sidnym
rozhodnutim je odstranena spornost naroku a teda neexistuje spor, ktory by mohla mediacia riesit,
existuje opacny nazor, a to Ze dohoda ma prednost pred akymkolvek rozhodnutim sidu, a preto, aj
ked je vec pravoplatné rozsudena, zmluvna volnost subjektov prdva umozriuje menit obsah
rozhodnutia sudov, ak sa strany sporu takto dohodnu.

Mediator je povinny vykonavat svoju cinnost osobne, ¢estne, svedomito, nezdvisle, nestranne,
dosledne, s naleZitou odbornou starostlivostou, a pritom dbat na Uéelnost a hospodarnost vykonu
mediacie. Dalej je povinny spravat sa spdsobom, ktory neznizuje dostojnost a vaznost mediacie, osoby
mediatora, os6b zucastnenych na mediacii a osdb prizvanych mediatorom. Je povinny resSpektovat
nazory oséb zucastnenych na medidcii a vytvarat podmienky na ich vzajomnd komunikaciu a na
zmierlivé rieSenie, ktoré bude zohladrnovat ich zaujmy. Pojem prizvana osoba nie je v zakone o mediacii
blizSie vymedzeny.

Povinnost mediatora spravat sa uréitym spdsobom je dostato¢ne v Zdkone o mediécii vymedzena.
Zakon o mediacii umoznuje MS SR mediatora vyciarknut z registra mediatorov pri opakovanom
poruseni zakona, alebo povinnosti ustanovenych tymto zakonom zavainym spésobom v obdobi
jedného roka. Mediatori v sucasnosti nemaju jednotny Eticky kédex medidtorov, ku ktorému by
pristupovali s ciefom zabezpedit kvalitu mediacie, tak ako to predpoklada Smernica o mediacii.

Mediator ma dalej informaéni povinnost vocéi osobam zudastnenym na mediacii pred zadatim
mediacie, kde je povinny informovat o svojom postaveni v medidcii, o priebehu mediacie, zdsadach,
ucele a sp6sobe vedenia mediacie, o spésoboch jej ukoncenia, vyske odmeny za vykonanie mediacie a
na poziadanie informovat osoby zlUcastnené na mediacii aj o ziskanom vzdelani a skdsenostiach.
Jednou z povinnosti mediatora je aj bez zbyto¢ného odkladu informovat osoby zicastnené na mediacii
o vsetkych skutoénostiach, pre ktoré by mohol byt z vykonu mediacie vyluceny, ak so zretefom na jeho
pomer k veci alebo k osobam zticastnenym na mediacii alebo k ich zastupcom mozno mat pochybnosti
o jeho nezaujatosti.

28Vy’/raz res iudicata (lebo tieZ res judicata) znamena jednak vec, o ktorej uz rozhodol sud a jednak pravidlo, Ze raz rozsudena
vec je rozstdena definitivne a predstavuje absolutnu prekazku naslednej Zaloby v rovnakej veci alebo z rovnakého dévodu.
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Informaénou povinnostou mediatora su zaroveri napliiané zakladné principy mediacie a zabezpedeny
kvalifikovany sp6sob vykonu mediacie mediatorom tym, Ze medidtor poznd postup riesenia konfliktu
formou medidcie o ¢om je povinny informovat osoby ztc¢astnené na medidcii. Dodrzana je tym aj
dobrovolnost mediacie ako jeden zo zakladnych pilierov mediacie, nakolko osoba, zicastnena na
medidacii sa aj v zavislosti na spravnom informovani o postupe a priebehu medidcie slobodne rozhoduje
o vyuziti alebo nevyuziti sluzby mediatora.

Dalej ma mediator poucovaciu povinnost spocivajicu v povinnosti poucit osoby zt&astnené na
mediacii pred zacatim mediacie o ich pravach, ktoré mézu byt mediaciou dotknuté, a o désledkoch
mediacie. Mediator je este pred zadatim mediacie povinny vzdy a aj pisomne poucit strany, ze ak ¢o i
len jedna zo stran alebo mediator so zacatim medidcie zapisom do knihy mediacie nesuhlasi, zac¢ina sa
mediacia ulozenim dohody o zacati mediacie uzavretej osobami zu¢astnenymi na mediacii alebo
zastupcami konajucimi v rozsahu opravnenia konat za zastipeného a medidtorom v Notdrskom
centrdlnom registri listin zriadenom podla osobitného zdkona?® a mediécia sa koné&i uloZenim
potvrdenia o skon¢eni mediacie v tomto registri. Na tento Ucel mediator overuje totoznost 0sdb, ich
opravnenie a rozsah opravnenia v mediacii konat.

Nedodrzanie poucovanej povinnosti zaklada zodpovednost mediatora za spdsobent skodu pri vykone
mediacie.

Evidenéna povinnost mediatora a povinnost vydavat potvrdenia suvisiace s mediaciou sa spéjaju so
samotnym procesom mediacie. Mediator vedie knihu medidcii a v rdmci nej vedie prehladnu evidenciu
mediacii, ktoré vykonava. Podrobnosti k evidencii vedenych v knihe mediacii su uvedené v § 14 ods. 3
Zakona o mediacii a budu rozobraté neskér v texte. Mediadtor v ramci svojich povinnosti vyhotovuje
osobam zucastnenym na mediacii potvrdenie o skonceni mediacie a osobdm prizvanym k mediacii
vyhotovuje potvrdenie o ucasti na medidcii v pripade, ak o to mediatora poziadaju. Vyznamnad
povinnost pribudla medidtorom novelou zdkona ¢. 390/2015 Z. z., s uéinnostou od 1.1.2016 ato
podpisat dohodu, ktora je vysledkom mediécie, alebo odmietnut podpisat dohodu, ktora je vysledkom
medidcie, ak je zrejmé, Ze odporuje zakonu, obchadza zdkon alebo sa prie¢i dobrym mravom.
Odmietnutie podpisu mediator vyznaci v zapisnici a na poZiadanie vyda osobe zlucastnenej na medidcii
pisomné potvrdenie o dovodoch odmietnutia podpisu dohody, ktora je vysledkom mediacie.

Osobitne, pokial ide o podpis mediatora na dohode, ktord je vysledkom medidcie, dévodova sprava
k uvedenej novele zdkona uvadza, Ze tento pini funkciu jednak eviden¢nu z dévodu jednoznacného
ustdlenia skutocnosti, Ze k uzavretiu dohody doslo pred medidtorom a jednak zdkon tym, Ze zavadza
odmietnutie podpisania dohody je sustredeny aj na ochranu medidtora pred vyvodenim pripadne;j
zodpovednosti za protipravny stav. V tejto suvislosti ustanovenie § 14 ods. 8 pism. d) vymedzuje aj
okamih skoncenia mediacie spojeny s okamihom odmietnutia podpisu dohody o mediacii, t.j. dohody,
ktora je vysledkom medidcie mediatorom tak, Ze medidcia sa kon¢i diom, ked mediator odmietol k
dohode, ktora je vysledkom mediacie, pripojit svoj podpis; tuto skutoénost mediadtor zaznamena s
uvedenim dévodu v zapisnici. Mediator v zdsade nemdze osobam zucastnenym na medidcii zabranit,
aby uzavreli dohodu, ktord bude vykazovat zasadné pravne vady, je vsak zaujem zakona, aby sa na
tomto stave mediator nespolupodielal.

295 73k zdkona Slovenskej ndrodnej rady & 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej Cinnosti (Notarsky poriadok) v zneni
neskorsich predpisov.
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Evidenénd povinnost mediatora naplfia aj poziadavky Smernice o mediacii ajednoznaéného
preukazania pretrhnutia plynutia premlcacich leh6t a zanik prava, ktoré zdkon spdaja so zapisom
dohody o zacati mediacie a zépis o skonceni mediacie podla tohto zdkona v knihe mediacii. Uvedené
zapisy maju pre plynutie premlcacej lehoty a zanik prava rovnaké pravne Gcinky ako uplatnenie préva
na sude. Potvrdeny odpis dohody o zadati medidcie a zdpisov v knihe medidcii opatreny peciatkou
medidtora a datumom uloZenia dohody, alebo vykonania zapisov v knihe mediacii je mediator povinny
vydat, okrem 0s6b opravnenych podla osobitnych predpisov, aj sudu na ucely sidneho konania.

Rozsireny okruh povinnosti, ktoré sa vztahuji na mediatora, sa zaviedol v stlade s transpoziciou
Smernice o ADR. VyZaduje sa preto ustalenie miesta vykonu ¢innosti medidtora ako organu ADR, ktoré
sa zapisuje aj do registra mediatorov. Ekvivalentna Uprava je zaradena aj v suvislosti s Upravou sidla
mediacného centra. Za kanceldriu mediatora sa povazuje jeho miesto podnikania, pripadne iny
priestor, ktory je spdsobily zabezpedit plnenie funkcii pre vykon cinnosti medidtora. Kancelariou
medidtora je aj kancelaria v mediaénom centre, v ktorého zozname je mediator zapisany. Zakon
ustanovuje eSte dalsi okruh povinnosti, suvisiacich so zverejiovanim informacii o spotrebitelskych
sporoch na webovom sidle mediatora. Kazdy mediator je povinny mat zriadené webové sidlo,
zabezpecovat prevadzku a aktualizaciu webového sidla, na ktorom su v jasnej, lahko zrozumitelnej a
pouzivatelsky jednoduchej forme zverejnené informdcie o medidtorovi a mediacii v primeranom
rozsahu, ako ich zverejiiuje mediac¢né centrum podla § 11. Ak od mediatora s ohfadom na vykon jeho
¢innosti nemozno spravodlivo poZadovat zriadenie a udrZiavanie webového sidla, zverejriuje mediator
informdcie podla tohto zakona v priestoroch kancelarie.

Zakazy, ktoré sa vztahuju na mediatora pri vykone medidcie stvisia predovsetkym so zakladnymi
zasadami mediacie, a to dobrovolnostou medidcie, nestrannostou a neutralitou mediatora. Mediator
nesmie sam rozhodovat o spore, ktory je predmetom medidcie, alebo nutit osoby zucastnené na
medidcii, aby prijali nim navrhované rieSenie sporu. V suvislosti s tymto ustanovenim zakona treba
vyzdvihnat, Ze sa do pravneho poriadku zaroven premietli aj Styly vedenia mediécie ato jednak
facilitativny Styl, ktory tvori zaklad mediacie a jednak evaluativny styl vedenia mediacného procesu,
ktory uprednostiuju medidtori najma v pravne zloZitejsich sporoch.

Mediator nesmie vykonat medidciu v spore, ak v tom istom spore alebo v spore s nim stvisiacom
poskytol pravne sluzby, notarske sluzby alebo poradenstvo a odbornu pomoc inej osobe, ktorej zaujmy
sU v rozpore so zaujmami toho, kto o vykonanie mediacie Ziada. Mediator nesmie vykonat mediaciu
ani v spore, ak su jeho zaujmy alebo zaujmy oséb jemu blizkych v rozpore so zaujmami oséb, ktoré o
vykonanie mediacie Ziadaju.

V praxi dochddza k nejasnostiam ohladne toho, ¢i mediator, ktory je zaroven advokatom alebo
notarom méze vykonat pravne sluzby alebo notarske sluzby v sporoch, kde vystupoval ako mediator.
Advokat v zmysle ustanovenia § 21 a) Zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii nesmie poskytnut prdvne
sluzby v pripade, ak ,informdcia, ktorti ma o inom klientovi alebo o byvalom klientovi, by mohla toho,
kto o poskytnutie prdvnych sluZieb Ziada, neoprdvnene zvyhodnit“°. Zakon o advokacii ani notarsky

30SWANOVA, B. Postavenie advokata v medidcii. In: SGkromné pravo. Roénik 2021, vydanie 1/2021, str. 17
dostupné online: https://www.legalis.sk/sk/casopis/sukromne-pravo/postavenie-advokata-v-mediacii.m-2354.html.
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poriadok vsak vyslovne neupravuju poskytnutie pravnych sluzieb ani notarskych sluzieb v stvislosti
s vykonom cinnosti mediatora.

Mediator zodpoveda za skodu, ktoru sposobil ticastnikom mediacie pri vykone svojej ¢innosti, podla
vieobecnych ustanoveni a zodpovednosti za $kodu3l. Osoba zu&astnend na mediécii je vo vztahu
k medidtorovi spotrebitelom. Explicitné vymedzenie okruhu povinnosti v zdkone o mediacii malo za
ciel' vyriesit niektoré vykladovo sporné otazky zodpovednosti mediatora. Povinné poistenie profesijnej
zodpovednosti za Skodu medidtora nie je upravené zdkonom. Existuje vSak dobrovolné komercné
poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu spésobenu pri vykone ¢innosti medidtora, ktoré si moze
mediator alebo mediacné centrum zriadit za tymto Ucelom prostrednictvom poistovne. V Zakone o
medidcii nie su definované priestupky mediatora ainych fyzickych a pravnickych oséb v suvislosti
s vykonom ¢innosti medidcie a nie su ukladané sankcie za porusenie Zakona o medidcii, okrem tych,
ktoré spdsobuju vyciarknutie z registra mediatorov.

Odmena mediatora

Ustanovenie § 4 ods. 3 Zakona o medidcii upravuje pravo mediatora na odmenu. Medidtor ma narok
na odmenu za vykon medidcie, ktord sa urcuje na zaklade dohody medzi mediatorom a osobami
zuc¢astnenymi na medidcii, ak Zakon o medidcii neustanovuje inak. Dovodova sprava k zakonu ¢.
390/2015 Z. z. upresiiuje dovody, kedy mediatorovi nebude patrit odmena. Je to predovsetkym
z dévodu, ak mediacia skonéi v dosledku prekazky na strane mediatora, ktorou méze byt napriklad jeho
zaujatost, a teda mediacia vykonana nebude.

Zakon o mediacii upravuje niekolko vynimiek pre pravidlda odmeriovania mediatora. Ustanovenie §
15a) Zakona o mediacii upravuje, Ze ak bol mediator urceny Centrom pravnej pomoci podla osobitného
predpisu,® patri mu odmena podla tohto zdkona. V takomto pripade vy$ku odmeny mediatora uréuje
Vyhlaska MS SR ¢. 337/2011 Z. z. o odmene mediatora za vykon medidcie v suvislosti s poskytovanim
pravnej pomoci osobam v materialnej nudzi (dalej aj ,vyhlaska o odmene mediatora“) tak, Ze odmena
medidtora predstavuje pausalnu sumu 20 EUR, ak osoby uzavru dohodu o zacati mediacie, 50 EUR, ak
sa osoby zUcastnia aspori na troch stretnutiach s mediatorom s cielom vyriesit spor medzi nimi, alebo
100 EUR, ak osoby uzavrd dohodu, ktora je vysledkom mediacie. Vyhlaska o odmene medidatora
upravuje aj moznost percentudlne zvysit odmenu mediidtora 0 20%, 50% alebo najviac 100%
v pripadoch viacerych opravnenych osob, pri zvySenej ndrocnosti rieSeného pravneho sporu alebo
v pripade, ak je mediator platcom DPH o sumu DPH. Vyhlaska o odmene mediatora na rozdiel od
Zakona o medidcii jasne vymedzuje, Ze v odmene su zahrnuté aj odmeny za administrativne prace a
iné prace vykonané v suvislosti s vykonom mediacie.

Ak ide o medidaciu spotrebitelského sporu, odmena mediatora je Specificky upravena. Vyska odmeny
nesmie zavisiet od vysledku mediacie. V stlade s poZiadavkami Smernice o ADR, vyZadujlcej minimalne
naklady spotrebitela, sa ustanovuje, Ze ak pojde o mediaciu spotrebitelského sporu, méze spotrebitel
znasat odmenu medidtora vo vyske neprevysujicej 10% odmeny, najviac vsak vo vyske 20 EUR. Zvy3nu

31§ 415 a¥ 450 Obeianskeho zékonnika.

3273kon €. 327/2005 2. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materialnej nidzi a o zmene a doplneni zékona ¢. 586/2003
Z. z. 0 advokdcii a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov v zneni zakona ¢. 8/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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odmenu bude vidy hradit osoba zi¢astnena na mediacii, ktord je dodavatelom alebo jeho pravnym
nastupcom.

V Zakone o mediacii ide v poradi o prvé pravidlo de facto nahrady odmeny medidtora z pohladu
vyporiadania narokov osOb zucastnenych na medidcii. V zaujme ochrany spotrebitela je preto
v dévodovej sprave k novele zdkona ¢. 390/2015 Z. z. uvedené, Ze tento rezim je potrebné vykladat
tak, Ze spotrebitel nemusi hradit Ziadnu ¢ast odmeny, ak vSak podla dohody o rieSeni sporu mediaciou
Uhradu odmeny znasat mda, moze byt tato najviac v limitoch ustanovenych v § 4 ods. 3 zakona
o medidcii.

Specificky je upravena aj odmena mediatora zapisaného v zozname mediatorov mediaéného centra.
Ten nesmie za vykon medidcie prijimat odmenu alebo akékolvek vyhody od inej osoby ako od
mediacného centra, v ktorého zozname je zapisany. Je to z dévodu, Ze mediacné centrum riesi spory
prostrednictvom svojich zapisanych mediatorov a na ucely vykonu mediacie mediaéné centrum
zabezpecuje nahodny, nezdvisly a nestranny vyber mediatora. Ak mediator v pripade smrti alebo
vyhldsenia za mrtveho z objektivnych dovodov nemdze v mediacii pokracovat, uréi mediacné centrum
iného mediatora, ktorému patri odmena primerane podla podmienok media¢ného centra. Odmenu si
medidtor vyuctuje od mediacného centra a nie od os6b zucastnenych na medidcii, ktoré su podla
dohody o zadati mediacie povinné zaplatit odmenu za mediacné sluzby priamo media¢nému centru.

Mediator mbze vykonavat mediaciu aj pro bono, t.j. bezodplatne, ak sa tak v dohode o zadati mediacie
s osobami zucastnenymi na mediacii dohodne. Rovnako moézZe byt odmena medidtora uréend na
zaklade verejného obstardvania a v takomto pripade odmenu medidtora za klienta vyplaca subjekt,
ktory si sluzby medidcie verejne obstaral.

Odmena mediatora je predovsetkym predmetom dohody medzi medidtorom a osobami zac¢astnenymi
na medidcii. VySka odmeny mediatora, spbésob jej uréenia, alebo dohoda o bezplatnom vykone
medidcie je povinnou suc¢astou dohody o zacati mediacie. Vyska odmeny mediatora moze zavisiet od
pravnej subjektivity os6b, ale aj od druhu sporu. Z analyz cennikov zverejiiovanych na webovych
strankach medidtorov a mediacnych centier vyplyva, Ze naklady na mediaciu su zvycajne fixné za
hodinu alebo dohodnuté v percentudlnej vySke podla hodnoty sporu. Percento zvycajne klesa s
rasticou hodnotou sporu. Ndklady na mediaciu su obvykle nizsie ako naklady na sudne konanie.
Existuje urcita kategdria sporov, v ktorych méze byt sidne konanie lacnejSie ako mediacia, najma v
pripadoch oslobodenych od sidneho poplatku, napr. spory o uréenie vyzivného na maloleté deti alebo
spotrebitelské spory, ktoré je moiné riesit bezplatne prostrednictvom subjektov ARS zapisanych
v zozname subjektov ARS vedenom na Ministerstve hospodarstva SR.

Povinnost medidtora dohodnut cenu za mediaciu priamo v dohode o zadati mediacie predstavuje
predvidatelnost celkovej ceny za mediadciu a umoziiuje osobam ztGéastnenym na mediacii kontrolu nad
cenou za poskytnutie sluzby.

V suvislosti s odmenou mediatora vznikaju nejasnosti, ktoré suvisia s ¢innostou mediatora a tukonmi
medidtora smerujlcimi k uzavretiu dohody o zacati medidcie. Zdkon o medidcii definuje Ze
mediatorovi patri odmena za vykon mediacie. Medidcia sa v zmysle § 14 ods. 2 Zakona o mediacii
zacina uzavretim dohody o zacati medidcie osobami zlG¢astnenymi na medidcii, alebo zdstupcami
konajucimi v rozsahu opravnenia konat za zastupeného a medidtorom a jej zapisom do knihy mediacii
vedenej mediatorom alebo alternativne uloZzenim listin do Registra listin a konci sa dohodou alebo
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inym spésobom uvedenym v § 14 ods. 8 Zakona o mediacii. Medidator ma v tzv. predmediacnej faze,
t.j. vobdobi pred uzavretim dohody o zadati medidcie vydavky, ktoré sdvisia s budicou mediaciou.
Predovsetkym ide o spisanie Ziadosti o rieSenie sporu mediaciou od Ziadatelov, ak medidtor takuto
Ziadost spisuje, poStovné a telefonické poplatky spojené sinformovanim druhej sporovej strany
o moznosti uzavriet dohodu o rieseni sporu mediaciou so Ziadatelom, informativhym stretnutim
Ziadatelov s mediatorom v kanceldrii mediatora za U¢elom objasnenia ¢o je medidcia, aké su jej zasady,
ako prebieha a za Ucelom poucenia Ziadatelov o ostatnych veciach sdvisiacich s mediaciou, aby sa
Ziadatelia mohli slobodne, dobrovolne a s dostatkom informacii rozhodnut, ¢i pre riesenia svojho
sporu zvolia mediaciu. Vyhlaska o odmene medidtora za vykon medidcie v suvislosti s poskytovanim
pravnej pomoci osobdam v materidlnej nidzi presne definuje, Ze administrativne prace a iné prdace
suvisiace s vykonom medidcie su zahrnuté v pausalnej odmene medidtora, nakolko sp6sob uréenia
odmeny je podla tejto vyhlasky Specificky urceny. V pripade dohody o odmene medidtora mézu
vzniknut pochybnosti o moznosti Uctovat si iné administrativne Ukony, hotové vydavky a konzultacie
suvisiace s vykonom cinnosti mediatora do ¢asu uzavretia dohody o zacati mediacie.

§ 5 a § 6 MI€anlivost

Doverny charakter medidcie je upraveny v zdkone o medidcii dostato¢ne na to, aby si mohli osoby
zUcastnené na mediacii modifikovat, ktoré z informacii, ktoré vzisli z procesu mediacie budu podliehat
pocas mediacie ml¢anlivosti, na koho sa mléanlivost bude vztahovat a naopak, ktoré nie a kto bude
spod mléanlivosti a za akych podmienok oslobodeny. Ustanovenie § 5 Zakona o medidcii ustanovuje
mléanlivost nasledovne: Mediator, osoby zlucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané
mediatorom alebo osobou zuéastnenou na mediacii k medidcii su povinné, ak sa strany nedohodnu
inak, zachovavat mléanlivost o vsetkych skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s mediaciou;
ustanovenia osobitnych predpisov®® tymto nie s dotknuté.

Vynimku z mlc¢anlivosti upravuje ustanovenie § 6 Zakona o mediacii, ktoré sa vztahuje na mediatora
a na informacie, ktoré vzisli z procesu medidcie v pripadoch, ak sa vedie sudne konanie, rozhodcovské
konanie alebo obdobné konanie o ndhradu Skody za ktoru zodpovedd mediator. Medidtor nie je
v takomto pripade viazany povinnostou mlcanlivosti v rozsahu, ktory je potrebny na posudenie
porusenia povinnosti mediatora.

Mlcanlivost, tak ako je upravend v § 5 Zakona o mediécii neobsahuje definiciu okolnosti, za ktorych sa
musi udelit vynimka z ml¢anlivosti vsulade sél. 7 Smernice o mediacii**. Stanovuje iba to, Ze

337akon o medidcii uvadza iba prikladom, na ktoré pripady sa ml¢anlivost nevztahuje. Napriklad § 167 a 168 Trestného
zdkona, § 17 Obchodného zékonnika, zakon €. 241/2001 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov, § 23 zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a doplneni zakona
¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

34¢|. 7 smernice o medicii upravuje doverny charakter medidcie tak, ze clenské Staty zabezpecia, aby mediatori ani osoby
zG&astnené na mediacii neboli ndtené, pokial sa strany nedohodnu inak, podat dékaz v obéianskom a obchodnom sidnom
konani ani v arbitrdznom konani, pokial ide o informacie, ktoré vzisli z procesu mediacie alebo v suvislosti s fnou, okrem
pripadov, ked:

a) je to potrebné vzhladom na naliehavé dévody verejného poriadku dotknutého ¢lenského Statu, najma ak sa vyZzaduje
zabezpecenie ochrany najlepsich zaujmov deti alebo na zabranenie ujmy na telesnej alebo dusevnej integrite osoby alebo

b) je spristupnenie obsahu dohody, ktora je vysledkom medidcie, potrebné na uskutocnenie alebo vykonanie tejto dohody.
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ustanovenia osobitnych predpisov tymto nie su dotknuté s poznamkou pod ciarou, ktora obsahuje
neuplny zoznam takychto osobitnych zdkonov. Vynimka z ml¢anlivosti je upravena iba vo vztahu
k ndhrade Skody sp6sobenej medidtorom v § 6 Zdkona o medidcii tak ako je uvedené v texte vyssie.
Na rozdiel od Smernice o mediacii, Zdkon o mediacii vyslovne neuvadza ani skutoénost, ze mediatori,
osoby zucastnené na mediacii a iné fyzické osoby prizvané medidtorom alebo osobou zuc¢astnenou na
medidcii nemusia byt v ob&ianskom®* a obchodnom stidnom konani alebo arbitrdZznom konani povinni
poskytnut dokazy tykajuce sa informdcii, ktoré sa dozvedeli v mediacii alebo v stvislosti s procesom
mediacie. Z dovodovej spravy k ramcovému Zdkonu o medidcii z roku 2004 vyplyva, Ze zakon nechrani
povinnostou ml¢anlivosti skuto¢nosti, ktoré by ohrozovali Zivoty a zdravie inych fudi a verejny poriadok
a preto aj na tento druh konania sa vztahuji ustanovenia Trestného zédkona o neprekazeni alebo
neozndmeni trestného ¢inu.

§ 7 Dohoda o rieSeni sporu mediaciou

Zakon o medidcii ma vo svojom ustanoveni § 7 dohodu o rieSeni sporu medidciou upravenud nad rdmec
poziadaviek Smernice o mediacii. Dohoda o rieSeni sporu mediaciou je pisomnd dohoda medzi
osobami zu¢astnenymi na mediacii o tom, Ze vSetky alebo niektoré spory, ktoré medzi nimi vznikli
alebo vzniknd v uréenom zmluvnom vztahu alebo inom pravnom vztahu, sa pokusia vyriesit mediaciou.
Dohoda o rieseni sporu mediaciou bud' ako samostatny dokument alebo ako mediacna dolozka (teda
sucast inej zmluvy alebo dohody) predpokladd vyuZitie mediacie pre spory, ktoré vznikli alebo
v buducnosti vzniknd medzi osobami zu¢astnenymi na medidcii, je teda vSeobecnou normou. Tato
Specificka dohoda o rieseni sporu mediaciou presla svojim vyvojom od prijatia Zdkona o mediacii v roku
2004 az do sucasnej podoby a v praxi spdésobuje nejasnosti o tom, ¢i ide iba o media¢nu dolozku alebo
nahrddza aj dohodu o zacati mediacie.

Pévodny § 7 Zakona o mediacii umoznoval pisomnu formu dohody o rieSeni sporu mediaciou nahradit
vyhldsenim os6b zlcastnenych na mediacii do zapisnice spisanej mediatorom. Vyhldsenie os6b
zUcastnenych na medidcii bolo potrebné uskutocnit najneskér do zadatia mediacie a zapisnica musela
byt podpisana osobami zi¢astnenymi na mediacii. Ak sa osoby ztc¢astnené na medidcii nedohodli inak,
medidcia sa zacinala driom, ked'sa osoby zucastnené na mediacii pisomne dohodli na Gcasti na mediacii
konkrétneho sporu a osobe mediatora. V praxi to znamenalo, Ze aj vyhlasenie oséb zucastnenych na
mediacii do zapisnice mediatora o tom, Ze svoj spor budu riesit prostrednictvom mediacie zakladalo
okamih zacatia mediacie. Mediacia sa tak mohla zacat aj okamihom podpisania zapisnice. Novela
zédkona ¢. 141/2010 Z. z. priniesla zmenu ustanovenia § 7 z dévodu odlisného spdsobu zadatia medidcie,
ktoré v sicasnej platnej legislative upravuje § 14. Okamih zacatia mediacie je presne vymedzeny jednak
minimalnymi poziadavkami na obsah dohody o zacati medidacie a jednak spojenym uréenim okamihu
uzavretia dohody o zaati medidcie a okamihu zapisu tejto dohody do knihy medidcii vedenej
medidtorom. V dohode o zacdati mediacie sa uz osoby zucastnené na mediacii dohodnu na rieSeni
konkrétneho sporu.

35Vy’/poved' svedka upravuje § 203 zakona €. 160/2015 Z. z. Civilného sporového poriadku ods. 1 tak, ze ,Svedok je pri svojej
vypovedi povinny zachovavat mléanlivost o Udajoch chranenych podla osobitného predpisu a ini zadkonom ustanovenu alebo
$tatom uznanu povinnost mléanlivosti. Svedok je povinny oznamit zakaz vypovede bezodkladne po tom, ako sa o povinnosti
svedcit dozvedel. Dévody zakazu vypovede musi preukazat; o dévodnosti zakazu vypovede rozhoduje sud. Ods. 2 ,Vysluch
svedka, ktory je pri svojej vypovedi povinny zachovévat mléanlivost, mozno vykonat len vtedy, ak svedka na podnet sidu
oslobodil od povinnosti mléanlivosti prislusny orgéan alebo ten, v koho zaujme ma tato povinnost. To plati primerane i tam,
kde sa vykonava dékaz inak ako vysluchom.”
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Za dohodu o rieseni sporu medidciou sa povaZuje aj dohoda podla § 14 ods. 1 Zakona o medidcii.
Naopak za dohodu o zacati mediacie podla § 14 Zakona o medidcii sa mdze povazovat dohoda o rieseni
sporu medidciou podla § 7 Zdkona o mediacii iba v pripade, ak by obsahovala vsetky naleZitosti dohody
o zacati mediacie podla § 14 Zakona o medidcii, ¢im by sa stala sp6sobilym podkladom pre zacatie
mediacie v konkrétnom spore a musela by byt sicasne zapisana do knihy mediacii mediatora.
V opacnom pripade by nedoslo k vyvolaniu zdkonom predpokladanych ucinkov mediacie. Rozdiel
medzi tymito dvoma dohodami je, Ze zmluvnymi stranami dohody o rieSeni sporu mediaciou podla §
7 Zakona o medidcii su osoby, ktoré maju medzi sebou spor alebo ktoré uzatvdraju mediacnu dolozku
ako predpokladany spdsob riesenia budidceho konfliktu zo zmluvy, ktorej je sucéastou, zatial ¢o
zmluvnymi stranami dohody o zadati mediacie podla § 14 su osoby zG¢astnené na medidcii a mediator.
Z tohto dévodu samotna dohoda o rieSeni sporu mediaciou nie je spdsobild byt dohodou o zacdati
medidcie a na jej zaklade neméze mediacia zacat.

Dalej Zdkon o mediacii umoZfiuje, aby si osoby zG¢astnené na mediacii v dohode o rie$eni sporu
mediaciou mohli ustanovit, ze dohoda o rieSeni sporu mediaciou zavazuje aj ich pravnych nastupcov.
Ak je zmluva, ktord je predmetom sporu v medidcii, neplatnd, dohoda o rieseni sporu medidciou, ktord
je jej sucastou, je neplatna len, ak sa dévod neplatnosti vztahuje aj na tuto dohodu; to neplati, ak ide
o spotrebitelskd zmluvu. Ak osoba zucastnend na medidcii odstlpi od zmluvy, ktora je predmetom
sporu v mediacii, odstupenie sa netyka dohody o rieseni sporu mediaciou, ktora je jej sucastou, ak sa
osoby zucastnené na mediacii nedohodnu inak alebo nejde o spotrebitelskd zmluvu. Mediacnd dolozka
tak ako je uvedend v zdkone o mediacii znamend, ze ak medzi zmluvnymi stranami vznikne spor,
ktorakolvek zo stran je opravnena pozZiadat o rieSenie sporu prednostne medidciou v mimosidnom
konani pred podanim Zaloby na sud. Ide vSak o moZnost, nie povinnost. Mediac¢nou dolozkou nie je
vylicend moznost domahat sa svojho prava na sude.

Institiut mediacnej dolozky vo vyraznej miere prispieva klepSiemu pristupu k spravodlivosti
a vyuzivaniu mediacie ako mimosudnemu konaniu. V praxi je vSak vyuZivany advokatmi, notarmi ale aj
mediatormi v minimalnej miere.

§ 8 Registracné konanie (a registre)

Ustanovenie § 8 ods. 1 Zakona o medidcii znie: ,,Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej
len ,,ministerstvo”) vedie register mediatorov, register mediacnych centier a register vzdelavacich
inStitucii. Do registrov ministerstvo zapisuje Udaje v rozsahu podla tohto zakona.”

Procesny postup MS SR pri zapisovani Udajov do registrov uvedenych v § 8 Zadkona o medidcii upravuje
Z4kon o medidcii a subsididrne sa na toto konanie vztahuje Spravny poriadok3®. Registraéné konanie
podla Zdkona o mediacii mozno definovat ako suhrn vietkych tkonov MS SR a opravnenych fyzickych
0s6b a pravnickych os6b, smerujucich k vzniku, zmene alebo zaniku urcitych pravnych skutocnosti,
ktory ma konstitutivny charakter. Zapisované Udaje do registrov zakladaju vznik nového pravneho
subjektu ktorym je medidtor, mediacné centrum a mediacnd vzdelavacia institdcia.

Udaje do registrov MS SR zapisuje na zaklade Ziadosti. Fyzicka osoba, ktord Ziada o zapis do registra
mediatorov, pripoji k Ziadosti vyhlasenie o spbsobilosti na pravne ukony v plnom rozsahu, doklad o
vysokoskolskom vzdelani druhého stupna na vysokej skole v SR, alebo uznany doklad o vysokoskolskom

3673kon &. 71/1967 Zb. o spravnom konani(spravny poriadok).
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vzdelani druhého stupria vydany zahrani¢nou vysokou Skolou a osvedéenie. Zakon o medidcii v § 8 ods.
2 pism. d) upresiiuje povinnost v registracnom konani predlozit osvedcenie o Uspesnom absolvovani
odbornej pripravy mediatora a vykonani odbornej skusky medidtora, nie starSie ako 6 mesiacov od
vykonania skusky. Podla platnej pravnej Upravy odborna skuska nie je sicastou odbornej pripravy
mediatora a preto zakonodarca pozadoval pre zapis do registra mediatorov predloZit osvedéenia o
obidvoch skutoénostiach. Cielom takejto pravnej Upravy podla dévodovej spravy®’ je limitovat ¢asovu
pouzitelnost vydaného osvedcenia, a tym zabezpedit zachovanie kvalitativnej Urovne vedomosti a
zrucnosti mediatora v ¢ase po absolvovani odbornej pripravy a odbornej skusky. V legislativnej skratke
vSak zdkonodarca uviedol uz iba slovo osvedcenie v jednotnom Cisle, o do tejto problematiky vnasa
uréitd nejednoznacnost. V aplikacnej praxi dochadza z dovodu docasnosti platnosti ziskaného
osvedcenia o vykonani odbornej skisky medidtora k otazkam, ¢i takéto ustanovenie je v sulade so
zakladnymi fudskymi pravami a slobodami, predovsetkym s prdvom na podnikanie.

Podmienkou pre zapis do registra je aj skuto¢nost, Ze fyzicka osoba, ktord ma zaujem stat sa
mediatorom nebola skér inak ako na vlastnu Ziadost vyciarknutd z registra mediatorov. Uvedena
podmienka ma svoj dévod v zaujme na vysokej Urovne vykonu mediacie, ktord musi byt garantovana
v sUvislosti so vSetkymi registrovanymi mediatormi.

Ziadost o zapis do registra mediatorov, do registra mediaénych centier, do registra media¢nych
vzdelavacich institdcii, ale aj ziadost o vyciarknutie fyzickej osoby z registra mediatorov mozno podat
na formulari, ktory pripravilo MS SR na svojom webovom sidle. Ziadost fyzickej osoby o zapis do
registra mediatorov mozno podat aj na obvodnom Urade, ktory pini Glohy jednotného kontaktného
miest. Splnenie podmienky bezihonnosti zistuje MS SR. V Ziadosti na tento G¢el mu je fyzickd osoba
povinnd poskytnut Gdaje potrebné na vyZiadanie vypisu z registra trestov®. Udaje MS SR bezodkladne
zasle v elektronickej podobe prostrednictvom elektronickej komunikacie Generalnej prokurature SR
na vydanie vypisu z registra trestov. Popri Standardnej pisomnej ziadosti mdze ziadatel podat Ziadosti
o zapis do registrov taktieZ v elektronickej podobe do elektronickej schranky MS SR prostrednictvom
sluzby Vseobecnej agendy na portali slovensko.sk. Ak sa Ziadost o zapis podava v elektronickej podobe,
jej vyhotovenie musi byt podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom a opatrené kvalifikovanou
elektronickou éasovou peciatkou®®. MS SR po prijati pisomnej Ziadosti bezodkladne vydd Ziadatelovi
potvrdenie o prijati pisomnej Ziadosti. Ak su splnené podmienky na zapis do registra mediatorov, do
registra mediacnych centier a do registra mediacnych vzdelavacich institucii, MS SR vykona zapis v
lehote 30 dni. Najneskor po tejto lehote MS SR vyda mediatorovi pisomné osvedcenie o zapise fyzickej
osoby do registra mediatorov s pridelenim evidencného Cisla mediatora, alebo pisomne osvedcenie o
vyciarknuti z registra mediatorov.

MS SR zapiSe do registra mediacnych centier mediacné centrum, ktoré bolo zverejnené v Obchodnom
vestniku podla § 11 zdkona o mediacii a spifia podmienky podla tohto zakona. MS SR vy¢iarkne z
registra media¢nych centier media¢né centrum, ktoré prestalo spliiat podmienky na zapis do registra
mediacnych centier alebo opakovane v obdobi jedného roka porusi Zakon o mediacii alebo povinnosti

37pevodova sprava k zékonu ¢&. 390/2015 Z. z., ktory novelizoval zakon ¢&. 420/2004 Z. z. o mediécii a o doplneni niektorych
zédkonov je dostupna online tu: https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=418005

388 11 zakon &. 136/2010 Z. z. o sluzbach na vnitornom trhu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

3% 10 ods. 4 pism. a) zdkona & 330/2007 Z. z. 0 registri trestov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
€.91/2016 Z. z.
40pozri https://www.justice.gov.sk/Stranky/Nase-sluzby/Civilne-pravo/Mediatori/Uvod.aspx.
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ustanovené tymto zakonom. Do registra vzdeldvacich institlicii MS SR zapiSe vzdelavaciu inStituciu,
ktord ziskala akreditaciu na vzdelavanie v oblasti medidcie podla osobitného predpisu. V minulosti bolo
vzdeldvacou instittciou obligatérne aj mediacné centrum, ktoré spifialo podmienky pre zépis do
registra mediacnych centier a tak bolo opravnené poskytovat dalsie vzdelavanie mediatorov podla §
10a) Zikona o mediacii. S cielom precizovat rezim registracie vzdeldvacich institlcii sa vypustil
obsolentny rezim zapisu mediacného centra ako vzdeldvacej institlcie. Zapis do registra mediacnych
centier a do registra vzdelavacich institucii MS SR iba oznamuje media¢nému centru a vzdelavacej
institdcii s informaciou o prideleni evidencného Ccisla v prisluSnom registri. Rezim konkludentného
zapisu do registrov sa pouzije vyhradne v pripade ak su splnené podmienky pre zapis. Potvrdenie o
prijati Ziadosti o zapis do registra mediatorov sa vtomto pripade povazuje za pisomné osvedcenie
podla § 8 ods. 6 Zakona o medidcii az do vydania tohto osvedéenia. Zapis do registrov nepodlieha zo
strany MS SR Ziadnej poplatkovej povinnosti. Poplatok za podanie Ziadosti o zapis do registrov na
jednotnom kontaktnom mieste je stanoveny jednotnym kontaktnym miestom.

MS SR pri splneni niektorej z podmienok uvedenej v § 8 ods. 5 Zakona o mediacii vyc¢iarkne mediatora
z registra medidtorov o com vydd rozhodnutie. Vyciarknutie z registra je mozné jednak na vlastnu
Ziadost, jednak z dévodu, ked nastane objektivna udalost ako smrt mediatora alebo jeho vyhlasenie za
mrtveho, v pripade ak nastane uréitd pravna skutocnost suvisiaca so spdsobilostou mediatora na
pravne ukony, pravoplatnym odsudenim za umyselny trestny ¢in, ale aj ako sankcia za porusenie
povinnosti mediatora ustanovenej mu zakonom o medidcii.

Z uvedenej dikcie zadkona vyplyva, Ze ide o zdkonom regulovany postup MS SR pri zadpise udajov do
uvedenych registrov avymaze Udajov ztychto registrov. Kogentny charakter pravnych noriem
ustanovuje novy pravny stav a zaklada pravny ndrok na zapis udajov do registrov po splneni podmienok
uvedenych v § 8 zdkona o mediacii. Dovodova sprava k zdkonu ¢. 390/2015 Z. z. ustanovuje, Ze
pripadné vyciarknutie medidtora a mediaéného centra z registrov vedenych MS SR je prirodzene
realizované v reZime spravneho konania v rdmci ktorého su medidtorovi a media¢nému centru
garantované vsetky procesné prava a moznosti obrany. Mediator a mediacné centrum mdze vyuzit aj
pravo na podanie rozkladu a sudny prieskum pravoplatného rozhodnutia MS SR.

Od registratného konania je potrebné odliSovat samotny pojem register. Register je verejnou
databazou informdcii o zapisanych subjektoch a institucidch, ktory plni evidencnu, kontrolnu
a informacnu funkciu. Register mediatorov je verejny zoznam do ktorého sa zapisuju zdkonom
ustanovené Udaje fyzickej osoby - mediatora, ktoré su doleZité pre tretie osoby vstupujice do
pravneho vztahu s medidtorom. Okamihom zapisu do registra mediatorov je mediator opravneny na
vykon ¢innosti mediacie a stava sa podnikatelom, ¢im sa nafho zo zdkona vztahuju vietky povinnosti
suvisiace s podnikanim. Pravny narok na zapis do registra ma kazdy, kto splnil podmienky podla § 8
Zakona o medidcii.

Do registra mediacnych centier sa zapisuju Zdkonom o mediacii ustanovené informacie o mediacnom
centre ako pravnickej osobe za i¢elom poskytnutia informacii Sirokej verejnosti o tom, ako kontaktovat
mediacné centrum a medidtorov v fiom podsobiacich, ktoré poskytuji mediacné sluzby, najma
prostrednictvom internetu. Z tohto dévodu je MS SR povinné zverejiiovat register mediatorov a
register mediacnych centier na svojom webovom sidle. MS SR vedie taktieZ register vzdelavacich
institucii avsak povinnost zverejnit zoznam vzdelavacich institdcii zapisanych v tomto registri MS SR
nema. Vzdelavaciu instituciu, ktorej bolo odobraté potvrdenie o akreditacii, MS SR vyciarkne z registra
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vzdeldvacich institucii. Tento register slizi medidtorom aj na overenie platnosti akreditacie v suvislosti
s dalsim vzdelavanim medidtorov podla § 10a) Zakona o mediacii, ktoré organizuje prostrednictvom
vzdeldvacich institucii zapisanych v tomto registri.

V registroch musia byt zaznamenané aktudlne Udaje o registrovanych mediatoroch, media¢nych
centrdch a mediacénych vzdeldvacich institucidch, pretoZze len aktudlne Udaje zodpovedajlce
skutonému stavu zabezpeduju potrebnud mieru pravnej istoty. Registre musia byt verejné a dostupné,
aby registrované Udaje mohol ziskat Siroky okruh os6b bez splnenia dalsich podmienok. Bez registracie
by mediatori, ani mediaéné centra, nemohli vykondvat mediacnu c¢innost avzdeldvacie institucie
nemohli zabezpedovat dalSie vzdelavanie medidtorov. Ku driu 30.06.2021 bolo aktudlne v registri
mediacnych centier zapisanych 16 mediacnych centier a v registri media¢nych vzdeldvacich institucii
29 vzdelavacich institucii, z toho 10 s platnou akreditaciou.

Registrac¢ne konanie je v zakone precizne upravené a na jeho zaklade je postup pre zdpis mediatora,
mediacného centra avzdeldvacej institlicie jednoznaéne ajasne vymedzeny. V aplikaénej praxi
spbsobuje neprehladnost v registroch mnozstvo nadbytoénych zapisanych tGdajov, ktoré st neaktualne
a nie sU vymazané z registrov, resp. su duplicitne uvadzané. V registroch su dalej neuplne zapisané
udaje, ¢o spdsobuje nedostupnost sluzieb mediacie. K nespravnym zapisom Udajov dochadza aj na
zaklade nepresnych informacii uvedenych vo formularoch uréenych na zapis do registrov, ktoré MS SR
pripravilo pre Ziadatelov a ktoré su zverejnené priamo na webovom sidle MS SR. BlizSie informacie
k Statistickym datam registrov su uvedené v kapitole 3. 1. Analyza ddt o medidtoroch, mediacnych
centrach a vzdelavacich instituciach — registre.

§ 8 Docasné pozastavenie vykonu cinnosti mediatora

InsStitut docasného pozastavenia vykonu cinnosti medidtora bol do zdkona o mediacii zavedeny az
1.1.2016. MS SR mdze rozhodnutim dodasne pozastavit vykon ¢innosti medidtora, ak mediator o
pozastavenie vykonu pisomne poZiada a preukdZe existenciu vaznych rodinnych alebo osobnych
dovodov najdlhsie vsak na tri roky. Docasné pozastavenie vykonu ¢innosti mediatora zanika uplynutim
doby stanovenej v rozhodnuti MS SR, uplynutim troch rokov od pozastavenia vykonu cinnosti alebo
prvym diom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom medidtor MS SR pisomne oznamil zanik
dovodov pozastavenia vykonu cinnosti mediatora. MS SR je vyhradend moZnost aj bez navrhu
rozhodnut o do¢asnom pozastaveni vykonu ¢innosti medidtora aj z iného ddlezZitého dévodu. MS SR
svoje rozhodnutie zrusi, ak pominu dévody jeho vydania a docasné pozastavenie vykonu cinnosti
mediadtora nezanikne inak, t.j. podla podmienok vztahujucich sa na doc¢asné prerusenie vykonu ¢innosti
na zaklade Ziadosti medidtora. Docasné pozastavenie vykonu cinnosti medidtora sa zapisuje do
registra medidtorov spolu s uvedenim jeho trvania. Désledky do¢asného pozastavenia vykonu ¢innosti
medidtora s vymedzené v zdkone ako zdkaz vykonavat cinnost mediacie pocas celej doby
pozastavenia podla zakona o medidcii.

Institut dodasného pozastavenia vykonu ¢innosti medidtora ma sluzit predovsetkym na docasné
prerusenie podnikania, sktorym sa spdjaju povinnosti podnikatela v suvislosti s danovymi
a odvodovymi povinnostami podnikatela. Nakolko Zakon o medidcii jasne uvadza, Ze mediator nesmie
vykonavat ¢innost podla Zakona o mediacii, nemali by sa na medidtora vztahovat ani povinnosti
medidtora pocas celej doby prerudenia jeho ¢innosti. Co sa rozumie pod vainymi rodinnymi
a osobnymi dévodmi alebo inymi dolezitymi dovodmi nie je v Zakone o medidcii, ani v dovodovej
sprave, precizované. Za rodinné doévody sa povaZuje prevazné materska alebo rodi¢ovska dovolenka,
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za osobné dévody predovietkym vazne zdravotné dévody, ktorych vaZznost posudzuje ministerstvo. Co
sa povazuje za iny dolezity dovod je nejasné. Celkovo bolo ministerstvom vydané rozhodnutie
o docasnom pozastaveni vykonu cinnosti mediatora od 1.1.2016 v 165 pripadoch. Aktualne k
30.6.2021 malo docdasne pozastavenu ¢innost 45 mediatorov.

NajcastejSie dovody docasného prerusenia vykonu cinnosti a dovody zamietnutia docasného
prerusenia vykonu c¢innosti mediatora sa nepodarilo z verejne dostupnych dat zistit. Z vlastnych
poznatkov vieme, Ze najastejSim dovodom je materskd, alebo rodicovskd dovolenka a zdravotné
problémy ako dévod docasného pozastavenia vykonu cinnosti. Jednym z najspornejSich dévodov
zamietnutia Ziadosti, ktory nasledne nuti mediatorov poziadat o vyciarknutie na vlastnu Ziadost, je
vznik staleho, teda nie iba do¢asného, statnozamestnaneckého pomeru. Na porovnanie mozno uviest,
7e podla Zivhostenského zakona*! si podnikatel — Zivnostnik méZe prerusit svoju podnikatelsku ¢innost
bez uvedenia dévodu a napriklad Slovenska advokatska komora*? prerusi ¢innost kazdému, kto podal
pisomnu Ziadost na pozastavenie vykonu advokacie a preukaze, Ze si ustanovil za seba zastupcu.

Jednou z povinnosti, ktord sa mediatora tyka, je aj povinnost zluc¢astnit sa aspori jedného odborného
seminara pocas roka. Nejasnosti ohladne tejto povinnosti mediatora suvisia aj s docasnym
pozastavenim vykonu ¢innosti. Existuju rézne nazory v suvislosti s tym, ¢i mediator je povinny plnit si
uvedenu povinnost v ¢ase ak mu bola pozastavena Cinnost, alebo sa lehota pretrhava, teda spociva
a tuto povinnost si plnit nemusi.

§ 9 Odborna priprava mediatora a odborna skuska mediatora a § 10 Vzdeldvacia instittcia

Zakon o medidcii vymedzuje osobitné kvalifikacné poziadavky na osobu mediatora a predpoklady na
kvalifikovany vykon ¢innosti medidtora. Mediator je osoba, ktord pomaha osobdm zucastnenym na
medidcii riesit vzajomny konflikt, vytvara podmienky na ich vzajomnd komunikaciu a na zmierlivé
rieSenie, ktoré bude zohladriovat ich zaujmy. Kladie sa déraz predovsetkym na zruénosti a znalosti
medidtora z réznych oblasti potrebnych pri rieSenie sporov. Z tohto dévodu na vykon ¢innosti mediacie
sa vyZaduje absolvovanie odbornej pripravy medidtora. Odbornd pripravu, skdsku mediatora a
preskusanie mediatora moze vykonavat len vzdeldvacia institicia akreditovand podla osobitného
zédkona®, ktord disponuje platnou akreditéciu.

S poukdzanim na Smernicu o ADR sa precizovali a sprisnili podmienky odbornej pripravy mediatora,
odbornej skusky mediatora ale aj dalSieho vzdelavania s ciefom zvysit kvalitu mediaénych sluZieb. Preto
sa novelou zakona ¢. 390/2015 Z. z. zmenil rozsah odbornej pripravy mediatora z p6vodnych 100
hodin vyucby na 200 hodin vyucby odbornej pripravy medidtora a rovnako sa zmenila kombinovana
forma vyucby na vyluéne prezenénd formu. Odborna priprava medidtora je zamerana na vyucbu o
zakladoch prava, o odvetviach obcianskeho prava, pracovného prava, obchodného prava, rodinného
prava a pravnych predpisov uréenych na ochranu spotrebitela, oblast interpersonalnej komunikacie,
tedrie konfliktov a psychologickych aspektov ich riesenia, oblast pravidiel spravania sa mediatora a
tréning socidlnych zru¢nosti a vedenie procesu mediacie, pripravu dohody o zacati medidcie a dohody,

41§ 57 ods. 4,5,6 Zakon ¢. 455/1991 Zb. Zakon o zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)

42§ 8 ods. 1 pism. d) Zakon €. 586/2003 Z. z. Zakon o advokacii a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov
437akon &. 568/2009 Z. z. o celozivotnom vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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ktorad je vysledkom mediacie. Minimdlne Standardy akreditacie urcuje Ministerstvo Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR, ktoré vydava akreditacie.

Po ukonceni odbornej pripravy mediatora absolvent ziska osvedcenie o absolvovani odbornej
pripravy medidtora. AZ po Uspesnom absolvovani odbornej pripravy mediatora absolvent vykona
odbornu skusku, ktorou sa posudzuju odborné vedomosti, schopnosti a zruénosti uchadzaca. Odborna
skdska mediatora uz nie je sucastou odbornej pripravy mediatora a odbornu skisku mediatora musi
uchadza¢ vykonat do troch mesiacov od skoncenia odbornej pripravy mediatora. Odborna skuska
pozostéava z teoretickej ¢asti a praktickej ¢asti. Prakticka ¢ast obsahuje rieSenie pripadovej studie, ktoré
zahfia vSetky fazy mediacie vratane spisania dohody, ktora je vysledkom mediacie. Ak uchadzac na
odbornej skiske neuspeje, ma bez opakovania odbornej pripravy pravo najneskér do jedného mesiaca,
odkedy na odbornej skuske neuspel, vykonat opakovanu skusku. Ak uchadzaé ani na opakovanej
skuske neuspeje, ma prdvo na preskusanie komisiou uréenou MS SR. Uchadzaé, ktory neuspeje na
opakovanej skuske ani pri preskdsani MS SR, sa o vykonanie dal3ej odbornej skisky moze uchadzat az
po opatovnom vykonani odbornej pripravy, a to najskér po uplynuti jedného roka od vykonania
nelspesSnej opakovanej skusky. Vzdeldvacia institdcia vydava absolventovi odbornej pripravy
medidtora po Uspesnom vykonani odbornej skusky osvedcenie o vykonani odbornej skusky
medidtora. Ak absolvent odbornej pripravy mediatora uspesSne vykona odbornu skusku po preskusani
MS SR, osvedcenie mu vyda MS SR.

Velkym prinosom ktvorbe profesionalizicie medidcie je vytvorenie jednotného Standardu pre
odbornu pripravu mediatora, ktoré vytvorilo MS SR v spolupraci s Ministerstvom Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR. Zjednotenim podmienok vzdeldvania v akreditovanom programe Mediator, ako
kvalifikacnej odbornej pripravy pre mediatorov sa zabezpecila lepSia kontrola nad kvalitou vzdelavania
medidtorov. Rozsah 200 hodin vyucby pre odbornu pripravu medidtora je dostatocny a obsah
vzdeldvania je dostatotne a jasne zdkonom vymedzeny. Dostatofne Zakon o medidcii urcuje aj
podmienky odbornej skisky mediatora ¢im sa sleduje dosiahnutie vy3$sej kvalitativnej Grovne vedenia
mediacného procesu. Absolvent odbornej pripravy medidtora po absolvovani odbornej skusky
mediatora v akreditovanej vzdelavacej instittcii by mal byt spdsobily na vykon ¢innosti mediacie
v rozsahu minimalnych kvalifikaénych predpokladov a zru¢nosti. Medidtor sa méze dat na zaklade
ziskanych osvedceni zapisat do registra mediatorov a vykonavat cinnost mediacie ako podnikatel.
Praktické zru¢nosti ziskava uz priamo v praxi a zakon o medidcii mediatorovi dalej prikazuje sustavne
sa vzdeldvat, ¢im nadobuda nové a aktualizuje svoje doterajsie vedomosti a zruénosti.

Ako vyplynulo z prieskumu, vramci odbornej pripravy mediatora chyba medidtorom kontakt
s mediaénym procesom a ako nedostato¢nd vnimaju prakticku ¢ast odbornej pripravy mediatora. Po
ukonceni odbornej pripravy tak vac¢sina medidtorov nema dostato¢né sebavedomie a odvahu pracovat
samostatne ako mediator a poskytovat kvalitné mediac¢né sluzby. Zameranie odbornej pripravy nie je
jasne urcené pre Specifické oblasti mediacie ako rieSenie konfliktov v Skolskom prostredi ¢i Specifika
rodinnopravnych sporov, nakolko ide o vSeobecnu odbornu pripravu. Jednotlivé Specializicie pre
urcitd oblast mediacie moze mediator absolvovat az v ramci dalSieho vzdeldvania, ¢o vsak nie je
podmienkou pre vykon mediacie v tychto jednotlivych Specifickych segmentoch. Na trhu tak vznika
malo erudovanych odbornikov na jednotlivé oblasti mediacie, predovSetkym rodinni medidciu,
obchodnu mediaciu, Skolskd medidciu a medidciu v spotrebitelskych sporoch. Mediatori sa dovolavaju
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aj mozZnosti absolventskej praxe a supervizie v mediacii za Ucelom sustavného zvysSovania vlastnych
odbornych kompetencii ako odbornikov v pomahajucej profesii, ktorou mediacia je.

§ 10a Dalsie vzdeldvanie mediatora

Mediator je povinny sa podla Zakona o medidcii slistavne vzdeldvat. V praxi to znamend, ze mediator
okrem samostudia je povinny sa zucastriovat odbornych seminarov vyhlasenych MS SR. Tato povinnost
mediatora bola zavedend novelou zdkona €. 141/2010 Z. z.** a neskér precizovana novelou zdkona ¢.
390/2015 Z. z. Podrobnosti o dalsom vzdeldvani a preskusani mediatorov upravuje Vyhlaska MS SR ¢.
424/2015 Z. z. o dalSom vzdeldvani a preskisani mediatorov G¢inna od 1.1.2016. Mediatorovi pribudla
dalsia zakonna povinnost v podobe absolvovania povinného odborného seminara a MS SR pribudla
dalsia zakonna povinnost v podobe povinnosti organizovat dalsie vzdeladvanie medidtorov.

MS SR organizuje kazdy rok najmenej jeden odborny semindr. Odborny semindr organizuje MS SR
spravidla aj pri zasadnej zmene pravnych predpisov tykajucich sa vykonu mediacie. Od roku 2013 MS
SR pravidelne vyhlasuje minimdlne dva odborné seminare. MS SR uskutoc¢fiuje odborny seminar
prostrednictvom vzdeldvacich institlcii zapisanych v registri vzdeldvacich instittcii. Tému odborného
semindra a jeho rozsah urcuje MS SR. Samotny obsah témy vzdeldvania si zostavuje vzdeldvacia
inStitlcia sama. Ta ho nasledne predkladd ministerstvu spolu s persondlnym, t.j. lektorskym
a organizanym zabezpecéenim vzdeldvania na schvalenie. Obsah vzdeldvania by mal byt viac-menej
rovnaky. Na to, aby sa mohli vzdelavacie instittcie zapisané v registri vzdelavacich institucii zacastnit
realizacie odborného seminara medidtorov MS SR najmenej 60 dni pred uskuto¢nenim dalSieho
vzdeldvania na svojom webovom sidle zverejiiuje ozndmenie o organizovani odborného seminara
mediatorov. Podmienky organizacie odborného seminara vratane podmienok spoluprace ministerstva
a vzdeldvacich institucii upravuje zmluva, ktoru uzavrie MS SR so vzdelavacimi instituciami, ktoré splnili
podmienky vidy na kazdy odborny seminar samostatne. Ak nastane situacia, Ze ziadna zo vzdeldvacich
inStitdcii neozndmi ministerstvu zaujem o organizaciu odborného seminara, urc¢i MS SR niektoru zo
vzdelavacich institdcii zapisanych v registri vzdeldvacich inStitucii na uskutofnenie odborného
semindra mediatorov. MS SR je povinné najmenej 30 dni pred uskuto¢nenim odborného semindra na
svojom webovom sidle zverejnit informaciu o organizicii a uskutocneni odborného seminara
prostrednictvom vzdeldvacej institicie. Cielom je zabezpecit transparentny vyber vzdelavacej
inStitucie medidtorom, ktory sa odborného vzdeldvania zlcastiiuje a zaroven plini informativnu
povinnost o vyhldsenom odbornom semindri. MS SR zabezpeli informovanie medidtorov o
uskutocneni odborného seminara zverejnenim oznamu na webovom sidle ministerstva alebo
elektronickou postou na elektronickd adresu mediatora, ktord oznamil ministerstvu. Od roku 2012 do
dna 14.7.2021 bolo ministerstvom vyhlasenych 21 odbornych semindrov zameranych na rozne témy
suvisiace s mediaciou. Vyhodnotenie odbornych semindrov od roku 2012 je uvedené v tabulke ¢. 3
v kapitole 3.1.3.1.

Sucasna pravna Uprava ustanovuje, ze mediator je povinny sa zucastnit aspon jedného odborného
seminara pocas roka vyhlaseného MS SR. Ak sa mediator neztcastni aspon jedného seminara pocas
roka, MSSR obligatérne nariadi jeho preskusanie. MS SR ur€uje termin preskidsania mediatorov na
zéklade poétu mediatorov, ktorym mozno preskusanie nariadit. Mediatorovi sa ozndmenie o nariadeni

*Novela zékona ¢. 141/2010 Z. z. zaviedla povinnost’ dalsicho vzdelavania medidtora v rozsahu aspoii dvoch odbornych
seminarov pocas piatich rokov. Ministerstvo bolo povinné organizovat’ prostrednictvom vzdelavacej institicie kazdé dva roky
najmenej jeden odborny seminar ako sucast’ dalSiecho vzdelavania mediatorov. Zmena na sti€asni upravu nastala novelou
zakona o medidcii ¢. 390/2015 Z.z.
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preskusania dorucuje do vlastnych ruk najneskér tri tyzdne pred terminom preskidsania. Oznamenie
obsahuje informacie o ¢ase a mieste preskusania a jeho sicastou je zoznam zakladnych okruhov otazok
preskdsania. Samotné preskusanie pozostava z pisomného testu, pripadovej Studie a z Ustnej Casti.
Naklady preskdsania znasa mediator. Preskusanie vykona ucastnik preskusania pred skusobnou
komisiou zloZenou z piatich €lenov, ktorych vymenuva a odvolava minister spravodlivosti SR. Clenmi
skusobnej komisie su traja zastupcovia MS SR a dvaja zdstupcovia z radov medidtorov, zastupcov
mediaénych centier alebo zastupcov vzdelavacich institucii, ktori s vymenovanim suhlasia a ktori svojim
vzdelanim a praxou garantuju kvalifikované vykonanie preskusania. Clenovia ski$obnej komisie zvolia
spomedzi seba predsedu sku$obnej komisie. Daldie podrobnosti postupu skudobnej komisie
a hodnotenie upravuje predmetnd vyhlaska. Ak MS SR nariadi preskdsanie, mediator je povinny
zUcastnit sa na preskdsani v termine uréenom MS SR. Ak pri preskdsani mediator nevyhovie, méze
preskusanie v termine uréenom MS SR zopakovat.V pripade, ak mediator nevyhovie ani pri
opakovanom preskusani alebo preskisanie v urcenom termine nevykona, MS SR podla § 8 ods. 5
pism. f) Zakona o mediacii mediatora vyciarkne z registra mediatorov.

Daldie vzdeldvanie mediatorov, ako dalsi zo sposobov zabezpedovania kvality vykonu medidcie, sa
v praxi nestretlo s velkym pochopenim medidtorov. MS SR opominalo v minulosti niektoré svoje
povinnosti uréené vyhlaskou o preskusani mediatorov, a to najma dodrzat lehotu najmenej 30 dni pred
uskutocnenim odborného seminara, kedy je MS SR povinné zverejnit na svojom webovom sidle
informdciu o organizacii a uskuto¢neni odborného semindara prostrednictvom vzdelavacej institucie.

Na druhej strane, najcastejsSie dochddza nevedomky k poruseniu povinnosti mediatora zucastnit sa
odborného semindra pocas roka z dovodu nejasnosti terminu ,,pocas roka“. V praxi existuju tri vyklady
terminu ,,pocas roka”. Tento termin sa da z gramatického vykladu chéapat ako kalendarny rok, t.jod 1.1
do 31.12. Takto urcené vzdelavanie sa da aplikovat na vSetkych mediatorov, ktori boli zapisani do
registra mediatorov do 31. decembra 2015%. Pre mediatorov zapisanych do registra mediatorov do
31. decembra 2015 sa teda posudzuje splnenie podmienky dalSieho vzdeldvania v kalenddrnom roku,
t.j. v case od 1.1 do 31.12. Pre medidtorov zapisanych do registra mediatorov od 1. januara 2016 by
malo platit, Ze podmienku dalSieho vzdelavania medidtorov ma medidtor zapisany do registra
mediatorov splnenu v pripade, ak sa zucastnil odborného seminara pocas roka odo dna jeho zapisu,
takZe rok sa rata odo dna registracie mediatora, napr. ked bol medidtor zapisany do registra
mediatorov dna 15. aprila 2018, ma povinnost absolvovat dalsie vzdelavanie najneskér do 15. aprila
2019, nasledne od 15. aprila 2019 do 15. aprila 2020 atd. V praxi sa stretavame vsak s tretim vykladom,
ktory doteraz uplatriovalo aj MS SR, ato Ze medidtor je povinny absolvovat dalSie vzdeldvanie
medidtorov najneskor 365 dni od posledného vzdelavania.

Specidlne toto ustanovenie si vyZaduje zjednotenie apresny vyklad, aby v aplikaénej praxi
nedochadzalo k vyciarknutiu mediatorov z registra mediatorov MS SR pre nesplnenie si povinnosti

45prechodné ustanovenia v zakone & 420/2004 z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov ustanovuju v §16 a) ods. 1
7e ,Ustanoveniami tohto zdkona sa spravuju aj pravne vztahy vzniknuté pred 1. janudrom 2016; vznik tychto pravnych
vztahov, ako aj naroky z nich vzniknuté pred 1. januarom 2016 sa vsak posudzuju podla predpisov Uc¢innych do 31. decembra
2015.“ § 16a) ods. 4 ,,Osvedcenia o Ucasti na odbornom seminari organizovanom ako sucast dalSieho vzdeladvania mediatorov
vydané podla predpisov Gcinnych do 31. decembra 2015 sa povazuju za osvedcenia o Ucasti na odbornom seminari podla
predpisov u¢innych od 1. januara 2016.
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absolvovat dalSie vzdeldvanie mediatorov. Sankcia za porusenie tejto povinnosti je neprimerand
a prisna, nakolko zdkon o medidcii v pripade, ak je medidtor z registra vycCiarknuty inak ako na vlastnu
Ziadost neumozriuje jeho opatovny zapis do registra mediatorov. To spdsobuje, Zze za menej zavazné
porusenie zakonnej povinnosti je mediatorovi znemoznené podnikat a vykonavat ¢innost mediacie. Pri
inych poruseniach zakonnych povinnosti mediatora MS SR vyciarkne z registra mediatorov mediatora
aZz v pripade, ak opakovane v obdobi jedného roka porusi zdkon alebo povinnosti ustanovené tymto
zadkonom zavaznym sposobom®. Dalsou otazkou zostava pri takomto rozdielnom vnimani povinnosti
Ucasti na dalsom vzdeldvani, ¢i dokazu mediatori splnit zakonnu povinnost dalSieho vzdelavania, ak
MS SR vyhlasi iba jeden odborny seminar, zakon umoznuje, pricom lehota na vyhldsenie semindra je
uréena iba vSeobecne v spojitosti s ,kalendarnym® rokom.

§ 11 Mediaéné centrum, § 12 Statit mediaéného centra, § 13 Zoznam medidtorov mediaéného
centra a vvkon mediacie

Povodny ndvrh Zdkona o medidcii z roku 2004 predpokladal, Ze MS SR zriadi Vybor pre mediaciu, ktory
by bol poradnym orgdnom pre otdzky mediacie a vyda jeho Statut. Tato iniciativa sa uskutocnila
nakoniec ale inak, zriadenim Rady pre probdciu a mediaciu zo strany MS SR, ktoré ju zriadilo ako svoj
staly poradny, odborny a iniciativny organ. Ulohou Rady je najmé prerokuvat stratégiu rozvoja probacie
a medidcie v trestnych veciach, ako aj stratégiu podpory rozvoja mediacie v netrestnych veciach a
vyslovovat sa k navrhom konkrétnych opatreni na ich realizaciu. Rada pre probaciu a mediaciu je
zlozend z dvoch osobitnych vyborov, vyboru pre mediaciu v trestnych veciach a vyboru pre medidciu
v civilnych veciach. Sekcia legislativy MS SR vyhldsila Uplné znenie Statitu Rady pre probaciu a
mediaciu z 9. maja 2012 ako vyplyva zo zmien a doplneni vykonanych instrukciou 26/2013. Tento
$tatut nadobudol G&innost 15. marca 2012%. Instrukcia 26/2013 nadobudla G&innost 1. novembra
2013. Vybor pre mediaciu v civilnych veciach doposial nezasadal.

Uz p6vodny Zakon o mediacii v roku 2004 umoznil fyzickym osobam a pravnickym osobam zriadovat
mediaéné centra. Zamer zidkonodarcu zriadovat mediacné centra nie je v zdkone ani v dévodove;j
sprave vysvetleny a nie je Uplne jasny ani autorom komentdara k Zakonu o mediacii*. V dévodove;j
sprave k zdkonu o medidcii je uvedené, Ze pre potreby MS SR sa ustanovuje povinnost mediacnym
centram poskytovat Udaje vSeobecného charakteru pre Ucely Statistického zistovania. Takto nejasne
formulovana dévodova sprava zaklada len Uvahy o ucele a cieli mediacnych centier. Mediacné centra
su sucastou Zakona o mediacii od jeho prijatia v roku 2004 a presdli svojim vyvojom. Mediator moze
vykondvat mediaciu ako jednotlivec alebo v mediachom centre za podmienok ustanovenych v zdkone
o medidcii, podmienok uvedenych v Statute mediacného centra ainternych predpisoch tejto
organizacie. Organy mediacného centra a jeho pracovnici nesmu v priebehu medidcie do vykonu
medidcie nijako zasahovat, najma nesmu ovplyviiovat mediatora.

Ustanovenie § 11 ods. 2 pism e) zdkona, ktory ako jednu z ¢innosti mediacného centra upravuje aj
organizovanie osvetovej Cinnosti, zameranej na podporu medidcie a dalSie aktivity zamerané na
podporu rozvoja mediacie, vytvara priestor pre Uvahu, Ze mediaéné centrd maju plnit popri zdkladnej
Ulohe zabezpecovania administrativnej, organizacnej a materidlnej podpory medidtorom v nich

4688 ods. 5 pism. g) zakona ¢. 420/2004 Z. z. o medidcii a o doplneni niektorych zakonov.

47szerejnenému Statitu Rady pre probaciu amedidciu pozri bliZSie https://www.justice.gov.sk/Stranky/Nase-
sluzby/Trestne-pravo/PaM/Rada-pre-probaciu-a-mediaciu.aspx

48guUDJAC, M, SIMONOVA, K., LAZIKOVA, J. Zékon o medidcii. Komentar. Bratislava : WoltersKluwer, 2014 str. 137.

48



zapisanych, uUlohu mensich profesijnych zdruZeni za Ucelom zdruZovania mediatorov, rozvoja
a zlepSovania mediaénych sluzieb, vzdjomnej spoluprace medidtorov a propagovania myslienky
alternativneho spdsobu riesenia sporov prostrednictvom medidcie.

Sp6sob kreovania mediacného centra, jeho postavenie a ulohy su legislativne upravenév § 11,12 a 13
Zakona o medidcii. Registracné konanie pre mediac¢né centra upravuje § 8 ods. 7 Zdkona o mediacii a je
spomenuté vyssie v texte.

Po prijati novely ¢. 390/2015 Z. z. zdkona sa vyrazne zmenil spdsob zriadenia a registracie mediaéného
centra. Zakon o medidcii u¢inny do 31.12.2015 umoznoval zriadit a viest mediaéné centrum fyzickym
osobdm a prdvnickym osobam, ako subjekt s pravnou subjektivitou alebo bez pravnej subjektivity
v zavislosti od zriadovatela, t. j. ako organiza¢nu jednotku, ak zriadovatelom bola pravnickd osoba
alebo ako Uctovnu jednotku zriadovatela, ak mediacné centrum zriadila fyzickd osoba. Aj ked' zakon
vyslovne nehovoril o mediathnom centre ako o pravnickej osobe, mozno sa domnievat, Ze takto
zriadenej organizacnej forme mohla byt priznanad pravna subjektivita. ,Pravnickou osobou je aj taky
subjekt, o ktorom to zdkon neustanovuje, ale mu prizndva vlastnosti, ktorymi sa pravnické osoby
charakterizuju.” (R 86/2002). Obciansky zakonnik kazdu pravnickd osobu charakterizuje vseobecnymi
znakmi, medzi ktoré patri nazov, sidlo asp6sob konania pravnickej osoby v pravnych vztahoch.
Zriadovatel zriadil mediac¢né centrum tak, Zze v Obchodnom vestniku zverejnil zriadenie media¢ného
centra, zriadenie pobociek mediaéného centra, ak ich zriadil, prijaty Statut zriadeného mediaéného
centra azoznam medidtorov, ktori pdsobia vzriadenom mediaénom centre ajeho zmeny.
Zriadovatelovi, ktory zverejnil oznadmenie o zriadeni mediacného centra v Obchodnom vestniku
a podal Ziadost o zapis mediaéného centra do registra mediacnych centier, vznikol pravny narok na
jeho zdpis do registra mediacnych centier. Konstitutivne ucinky nastali okamihom zdpisu mediac¢ného
centra do registra mediacnych centier vedenom MS SR, ¢im formalne vzniklo mediacné centrum. Takto
vzniknutému media¢nému centru MS SR pridelilo evidenéné Cislo, pod ktorym bolo evidované v registri
mediacnych centier. V registri media¢nych centier do 31.3.2016, dokedy si registrované mediacné
centrd mali povinnost v zneni prechodnych ustanoveni § 16a) ods. 5 Zdkona o mediacii zosuladit svoju
¢innost s novelou Zakona o mediacii U¢innou od 1.1.2016, bolo takto registrovanych 52 media¢nych
centier. Otazkou vsak zostédva, ¢i mozZno tento pocet povazovat za skutoény pocet mediacnych centier
posobiacich na Slovensku, nakolko evidencné Cislo v registri mediacnych centier MS SR pridelovalo aj
pobocke mediacného centra, ktoré svojou povahou je len organiza¢nou jednotkou mediacného
centra. Takto vznikali aj jednoosobové mediaéné centrd, ktoré pravdepodobne nenapliiali u¢el zakona
o medidcii ani ciel mediaéného centra, a to vytvarat priestor pre vzajomnu a organizovanu spolupracu
mediatorov, ako uvadza komentar k Zdkonu o medidcii®.

V aktualnej pravnej Uprave v § 11 ods. 1 Zdkona o mediacii zdkonodarca ustanovuje, Ze ,,Za podmienok
podla tohto zdkona moze fyzickd osoba alebo pravnickd osoba zriadit mediaéné centrum (dalej len
,zriadovatel”). Mediaéné centrum je pravnicka osoba vykonavajuca ¢innost podla odseku 2 v sidle
zapisanom v registri mediaénych centier.” Kym do prijatia novely Zdkona o mediacii mediacné
centrum nemuselo mat pravnu subjektivitu, G¢innostou Zakona o mediacii od 1.1.2016 prechadzaju
vSetky mediacné centrd na rozmanité organizacné a pravne formy prdvnickych oséb. Postup pri
zriadovani mediacného centra sa zmenil. Zriadovatel je v sic¢asnosti povinny najprv media¢né centrum

4STRAGALOVA, D. Postavenie a dloha mediaéného centra v mediécii. In. Zbornik prispevkov z medzinarodnej vedeckej
konferencie. Profesionalizacia a institucionalizacia mediacie. Bratislava: Asocidcia mediatorov Slovenska, 2016. str. 187,188.
ISBN 978-80-971616-4-4.
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zriadit a zaregistrovat ho v registri mediacnych centier. Bezodkladne po zriadeni a zaregistrovani
mediacného centra v registri mediacnych centier a aj v pripade zmien v ministerstvom registrovanych
udajoch je zriadovatel povinny v Obchodnom vestniku zverejnit Gdaje o jeho zriadeni, o zriadeni jeho
pobociek, ak ich zriadil, zverejnit prijaty Statut zriadeného mediaéného centra a po novom aj vnuitorné
predpisy upravujuce vykon mediacie, ak boli prijaté a zoznam mediatorov, ktori posobia v zriadenom
mediacnom centre, a jeho zmeny. Media¢né centrum tak vznika uz nie okamihom zapisu do registra
mediacnych centier, ale konstitutivne ucinky nastdvaju aZz ozndmenim a zverejnenim Udajov
v Obchodnom vestniku.

Nova prdvna Uprava mediacnych centier vsak priniesla preciznejsiu Upravu ulohy media¢ného centra.
Cielom mediacného centra je podla ustanovenia § 11 ods. 2 Zakona o medidcii okrem iného
zabezpecovat materidlne podmienky na vykon mediacie mediatormi, zapisanymi v zozname a vytvorit
priestor pre podporu medidcie a dalSie aktivity zamerané na rozvoj mediacie. PreciznejSie Specifikuje
povinnosti mediaéného centra aj vo vztahu k medidtorom ainternym pravnym aktom. Mediaéné
centrum je povinné zriadit, zabezpecovat prevadzku a aktualizaciu webového sidla, na ktorom su v
jasnej, lahko zrozumitelnej a pouzivatelsky jednoduchej forme zverejnené informdacie o mediaénom
centre v rozsahu uvedenom v § 11 ods. 5 Zakona o mediacii. V sulade so Smernicou o ADR su tak
zakonom upravené povinnosti, ktoré mediacné centrum a mediatori vykonavajuci media¢nu ¢innost
v takomto mediaénom centre musia splfiat.

Zakon o medidcii kladie d6raz najma na zvySenie kvality Urovne vedenia procesu mediacie medidtormi,
okrem iného aj v spotrebitelskych sporoch. Ustanovenie § 11 ods. 6 Zakona o mediacii umoziiuje
spotrebitelské spory riesit iba mediaénému centru, ktoré spifia podmienky podia tohto zakona.
Z dovodovej spravy vyplyva, Ze mediacné centrum bude opravnenym orgdnom ARS iba vtedy, ak bude
spifiat podmienky Zakona o mediacii a su¢asne zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieeni
spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov®®, ktory bol prijaty si¢asne s novelou
zédkona ¢. 390/2015 Z. z. Media¢né centrum je tak zapisané v registri mediaénych centier vedenom MS
SR aj ako subjekt alternativneho rieSenia sporov (dalej aj ,,subjekt ARS") zapisany v zozname subjektov

ARS vedenom Ministerstvom hospodarstva SR.

U mediatora, ktory vykonava mediaciu ako jednotlivec, takdto vykladova logika neplati. Medidtor sa
stdva opravnenym organom rieSenia ADR v spotrebitelskych sporoch uz okamihom zapisu do registra
medidtorov vedeného MS SR. Primerane sa vSak na mediatora, ktory riesSi spotrebitelské spory,
vztahuju podmienky pre mediacné centrum, ktoré riesi spotrebitelské spory. Ide o povinnost
vypracovavat azverejiiovat spravy o ¢innosti mediacného centra v suvislosti s rieSenim
spotrebitel'skych sporov za kalendarny rok najneskér do 31. marca nasledujldceho roka, spracovavat a
zverejiiovat osobné Udaje fyzickych os6b v rozsahu nevyhnutnom na Ucely tohto zakona v sulade s
osobitnym predpisom®!, ale aj o povinnost zverejfiovat Upravu osobitnych podmienok, ktoré musi
mediator spliiat v pripade, 7e sa bude podielat na rie$eni spotrebitelskych sporov.

Obsah spravy o cCinnosti mediacného centra, ktoré riesi spotrebitelské spory Specifikuje ustanovenie §
11 ods. 6 Zakona o mediacii. Ide prevazne o kvantitativny zber Statistickych Udajov v suvislosti so
spotrebitelskym sporom. Podmienky, ktoré musi mediator spifiat ako poverena osoba opravneného

50psvodova sprava k zakonu ¢. 390/2015 Z. z. dostupna online :
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=418005

>173kon 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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subjektu ARS su upravené v Odporucani Ministerstva hospodarstva SR z 12. januara 2016 k podavaniu
Ziadosti o zapis do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov a k postupu pri alternativnom
rieSeni spotrebitelskych sporov.

Zakon vyzaduje po zriadeni mediaéného centra prijat statdt media¢ného centra, ktorého minimalne
obsahové naleZitosti upravuje § 12 Zakona o medidcii. UZ v Statute musi zriadovatel mediacného
centra klast doraz na osobitné pravidla riesenia spotrebitel'skych sporov, ak mediacné centrum takyto
druh sporov riesi. Stym suvisi aj Uprava pravidiel o odmene mediatora, nakolko bolo potrebné
zosuladit doterajSiu pravnu Upravu a zaviest novy rezim transparentnosti smernice o ADR. Mediator
zapisany v zozname mediatorov media¢ného centra nesmie za vykon mediacie prijimat odmenu alebo
akékolvek vyhody od inej osoby ako od mediacného centra, v ktorého zozname je zapisany. Zameranim
mediaéného centra na rieSenie spotrebitelskych sporov zaviedol zdkonodarca Specializaciu pre
mediacné centrd. Vyrazne sa tym meni chdpanie organizacie, ktora poskytuje mimosudne rieSenie
sporov alternativnym sposobom, t. j. mediaciou. Mediacné centrum, ktoré sa profiluje svojou
Specializaciou na urdity druh sporu, zabezpecuje vykon mediacnej ¢innosti medidtormi zapisanymi
v zozname mediaéného centra, ktori spifiaju osobitné predpoklady pre vykon mediacie v konkrétnom
druhu sporu.

Mediacné centrum vedie zoznam medidtorov a samostatne aj zoznam medidtorov vykonavajucich
medidciu spotrebitelskych sporov pdsobiacich v medianom centre. Zoznamy mediatorov su verejne
pristupné. Mediacné centrum obligatérne na zdklade Ziadosti zapiSe do zoznamu medidtorov
mediatora, ktory spliia predpoklady podla zdkona a osobitné predpoklady podla jeho $tatutu.
Mediacné centrum na uUcely vykonu mediacie zabezpeci nahodny, nezavisly a nestranny vyber
mediatora z dévodu, zZe vykon medidcie zabezpeduje mediacné centrum prostrednictvom mediatorov
zapisanych v zozname konkrétneho media¢ného centra. Tym nie je dotknuty dobrovolny princip
mediacie, pretoze osoba zUcastnend na mediacii si mbze vybrat ¢ svoj spor bude riesit
prostrednictvom mediatora zapisaného v registri medidtorov alebo prostrednictvom mediacného
centra. Mediacné centrum je povinné za medidatora, ktory zomrel alebo bol vyhlaseny za mrtveho ale
aj v inych pripadoch, ak s tym osoby zicastnené na mediacii sihlasia urcit iného mediatora, ktory bude
v mediacii pokracovat. Mediacné centrum je pravnickou osobou a tak zodpovednostou media¢ného
centra za Skodu nie je dotknutad zodpovednost mediatora za sSkodu spdsobent podla zdkona o mediacii.

Potreba zosuladenia ustanovenia vykladového pravidla a ustanoveni § 8 ods. 7 s § 11 ods. 4 zakona

o mediacii

Zriadovatel teda moézZe zriadit mediacné centrum v zmysle Obdianskeho zdkonnika ako pravnicku
osobu, ktord je podla ustanovenia § 18 ods. 2 a) zdruZenie fyzickych alebo pravnickych oséb>?, b)

>2obchodné spolo¢nosti a druzstva, ktorych pravne formy upravuje Obchodny zédkonnik alebo (obcianske zdruZenia a iné
zdruZenia), ktorych pravna Gprava vyplyva zo zakona ¢. 83/1990 Zb. o zdruzovani ob¢anov v zneni neskorsich predpisov. Inymi
zdruZeniami sU najma stavovské samospravne organizacie (tzv. komory) zdruzujuce urcitu profesiu a pod. Organizacné
a pravne formy tychto pravnickych oséb vyplyvaju priamo z toho zakona, ktory zaklada ich existenciu. Dalej pdjde o zaujmové
zdruzenia pravnickych osob, ktoré upravuje Obciansky zakonnik v ustanoveni § 20f
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Ucelové zdruZenie majetku, c) jednotka Gzemnej samospravy®3, d) iny subjekt, o ktorom to ustanovuje
zdkon>*. V pripade pism. b) by i$lo iba o formu nadacie, nakolko §titne a nestitne fondy su pravnické
osoby zriadované zakonmi ako inStitucie zamerané na akumulaciu a ndsledné prerozdelovanie
pefiaznych, ako aj inych prostriedkov v najrozmanitej$ich oblastiach ekonomickej ¢innosti. U¢elom
nadacie mdze byt kazdy verejnoprospesny ucel. A tak aj takto zriadene media¢né centrum bude spiiat
podmienky zdkona o medidcii, ak bude zalozené napr. na podporu svojich aktivit na baze
dobrovolnictva a pod.

To, Ze je pravnickd osoba registrovand v obchodnom registri alebo inom obdobnom registri a bude
zaroven registrovand, alebo jej organizacna jednotka aj v registri mediacnych centier vedenom MS SR,
nie je v rozpore so zakonom. Nova pravna Uprava uZ upravuje aj vymaz media¢ného centra z registra
mediacnych centier. V ustanoveni § 8 ods. 7 Zakona o mediacii je uvedené, Ze ministerstvo vyciarkne
z registra mediaénych centier mediaéné centrum, ktoré prestalo spifiat podmienky na zapis do
registra mediacnych centier alebo opakovane v obdobi jedného roka porusi zakon alebo povinnosti
ustanovené tymto zdkonom. Z uvedeného vyplyva, ze mediacné centrum bude sice vycliarknuté
z registra mediacnych centier, ale k jeho zaniku nedochadza, nakolko zanik pravnickej osoby, obdobne
ako jej vznik, je rovnako viazany na dve pravne skutocnosti. Prvou pravnou skuto¢nostou je zrusenie
pravnickej osoby a druhou jej vymaz z prislusného registra, ktory zalozil jej vznik. Obc&iansky zakonnik
v § 20 a ods. 2 ustanovuje, Ze ,,Pravnicka osoba zapisand v obchodnom registri alebo inom zdkonom
ur¢enom registri zanika diiom vymazu z tohto registra, pokial osobitné zdkony neustanovuju inak.”
Pravna Uprava dalej vyzaduje, aby bola pravnicka osoba zrusena pred samotnym zanikom, pokial celé
jej imanie nenadobuda jej pravny nastupca alebo osobitny zakon neustanovuje inak. Mozno sa teda
domnievat, Ze ak bude mediacné centrum, ktoré je pravnickou osobou registrovanou v obchodnom
registri alebo inom registri, ateda vzniklo zdpisom do tychto registrov vyciarknuté zregistra
mediacnych centier vedenom MS SR, nedd6jde automaticky k jeho zaniku. Takto vyc¢iarknuté mediacné
centrum avsak nebude mediacnym centrom vykonavajicim cinnost podla § 11 ods. 2 Zikona
o mediacii. Takdto pravnicka osoba by tak mohla aj nadalej vykonavat ¢innost v zdujme rozvoja
spoluprace medidtorov a propagovania myslienky alternativneho sposobu riesenia sporov a dalsiu
svoju ¢innost, ktora je uvedena v jej zakladatelskej listine alebo stanovach. K zaniku mediacného centra
vyCiarknutim z registra mediacnych centier dojde vtedy, ak bolo zriadené ako organizacnd zlozka
pravnickej osoby na zaklade zdkona o mediacii. Ina situdcia nastane v pripade mediacného centra,
ktoré by chcelo byt opravnenym subjektom ARS. Dovodova sprava k zakonu ¢. 390/2015 Z. z., ktory
novelizuje Zakon o mediacii uvddza, Ze media¢né centrum bude opravnenym orgdnom ARS iba vtedy,

3(obce, vys$si uzemny celok) su $pecifické pravne subjekty, ktoré nemézu byt mediaénymi centrami, ale ako pravnické osoby,
ktorych &innost upravuje osobitny predpis zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni mézu zriadit mediatné centrum ako
svoj podnik.

*Do tejto skupiny patria rozmanité organizacné a pravne formy pravnickych os6b (rozpoctové a prispevkové organizacie
zriadované Ustrednymi organmi Statnej spravy, obcami a vyssimi Uzemnymi celkami, druzstevné podniky a hospodarske
zariadenia obcianskych zdruzeni a pod. Okrem nich tu patri aj cely rad pravnickych osob, ktoré su zriadované osobitnymi
zakonmi, napriklad verejnopravny rozhlas a verejnopravna televizia a iné.
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ak bude spifiat podmienky Zikona o mediacii asuasne zikona o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov®.

Podla stéasnej pravnej Upravy rovnako nie je jasné, ako moze fyzicka osoba zriadit mediacné centrum
podla podmienok § 11 Zakona o medidcii. Kym podla predpisov uéinnych do 31.12.2015 sme mohli
hovorit o mediaénom centre ako o pravnej forme vytvorenej na zaklade osobitného predpisu,
uéinnostou Zakona o mediacii od 1.1.2016 ide o subjekt, ktorého nazov oznaduje ¢innosti upravené
osobitnym predpisom, ktorym je Zdkon o medidcii. Ustanovenie § 11 si vyZaduje hlbSiu prdvnu analyzu
a pravny vyklad tohto ustanovenia ¢ mediané centrum je pravny subjekt sui generis®® a ide o pravnu
formu, alebo ide o hybridnd formu pravnickej osoby.

§ 14 Zaciatok mediacie, koniec mediacie a kniha mediacii

Ustanovenie § 14 jasne vymedzuje moment zacatia a ukonéenia mediacie. Novelou zdkona ¢. 141/2010
Z. z. sa prilis sformalizoval proces zacatia a ukoncenia medidcie tym, Ze novela zaviedla obligatérnu
povinnost registrovat dohodu o zacati mediacie v Registri listin. Vklad listin do Registra listin ma pre
plynutie preml¢acej lehoty a zanik prava rovnaké Gcinky ako uplatnenie prava na sude. Stat v stlade
s transpoziciou Smernice o medidcii zabezpedil, aby strandm, ktoré si v snahe o urovnanie sporu zvolili
mediaciu, nasledne nebranilo v zacati sidneho konania alebo rozhodcovského konania tykajucich sa
tohto sporu uplynutie premlcacich a prekluzivnych leh6t pocas procesu mediacie. Takymto sp6sobom
nevznikaju pochybnosti, kedy prestala plynut premlicacia lehota, pripadne kedy doslo k uplatneniu
prava a tento moment bude mozné preukazat aj pre potreby pripadného sidneho konania. Zaroven
prilisna formalizacia zacatia a ukoncenia mediacie narusila princip neformdlneho konania medidcie,
jeho doverny charakter a predraZila aj samotné mediacné konanie o poplatky spojené s uloZenim
dohody o zacati medidcie a potvrdenim o skon¢enim mediacie do registra listin. V dosledku poznatkov
aplikacnej praxe sa novelou zakona €. 390/2015 Z. z. zaviedol alternativny spbsob zacatia mediacie
zapisom do knihy mediacii ¢im sa opat proces mediacie zjednodusil. V tomto pripade mediacia zacina
a kon¢&i vykonanim zdznamu a uloZzenim dohody o zacati medidcie do knihy mediacii, ktory sa zavadza
ako osobitny institut spojeny s evidenciou vedenych mediacii. Zapis do knihy mediacii ma tiez pre
plynutie premlcacich leh6t a zanik prava rovnaké pravne ucinky ako uplatnenie prdva na sude.

Zaciatok mediacie zapisom do knihy mediacii je preferovany spésob zacatia mediacie u mediatora aj
u 0s0b zucastnenych na medidcii. Zapis do knihy medidcii nie je spoplatneny tak ako uloZenie dohody
o zacati mediacie do Registra listin a mediator po zapise do knihy mediacii mbze zacat mediaciu
bezprostredne po vykonani zapisu. Mediator je vSak vidy povinny, a aj pisomne, poudit strany, Ze ak
¢o i len jedna zo stran alebo medidtor so zadatim medidcie zapisom do knihy medidcii nesuhlasi,
o subsididrnom rezime zacatia mediacie uloZzenim dohody do registra listin. Medidcia sa potom zacina
fakultativne rezZimom uloZenia dohody o zacati medidcie uzavretej osobami zi¢astnenymi na medidcii
alebo zastupcami konajlcimiv rozsahu opravnenia konat za zastipeného a mediatorom v Registri listin
a mediacia sa kon¢i uloZzenim potvrdenia o skonceni mediacie v Registri listin. Na tento ucel mediator
overuje totoznost osbb, ich opravnenie a rozsah opravnenia v mediacii konat. Mediator je povinny
ihned a z délezitych dévodov, najneskdér pracovny den nasledujuci po uzavreti dohody o zacati

>5pozri TRAGALOVA, D. Postavenie a Uloha media&ného centra v medidcii. In. Zbornik prispevkov z medzinarodnej vedeckej
konferencie. Profesionalizacia a inStititucionalizacia mediacie. Bratislava: Asociacia mediatorov Slovenska, 2016. str. 188
a nasl. . ISBN 978-80-971616-4-4.

6sui generis — svojho (vlastného) druhu
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medidcie alebo po skonéeni mediacie vykonat zapis v knihe mediacii alebo poziadat o uloZenie dohody
alebo potvrdenia o skonéeni medidcie v registri listin. Mediator zodpovedd za sSkodu spdsobent
porusenim tejto povinnosti, ibaze preukaze, ze konal s nalezitou odbornou starostlivostou a vyvinul
vsetko potrebné usilie, ktoré od neho mozno spravodlivo pozadovat.

Dohoda o zacati mediacie a potvrdenie o skonceni mediacie

Zaciatok medidcie sa spaja s dvoma ukonmi, a to s uzavretim dohody o zacati medidcie a jej zapisom
do knihy medidcii alebo uloZenim dohody o zaati mediacie v Registri listin zriadenom podla
osobitného zakona®’. Okamihom zapisu dohody do knihy mediécii alebo uloZzenim dohody do Registra
listin sa mediacia formalne zacina.

Ucastnikmi dohody o zacati mediacie su osoby zt¢astnené na mediécii alebo zastupcovia konajuci v
rozsahu opravnenia konat za zastUpeného a mediator. V dohode o zacati mediacie sa osoby
zUcCastnené na medidcii s mediatorom dohodni na mediacii konkrétneho sporu. Dohoda o zacati
mediacie musi mat pisomnd formu a oznaduje sa poradovym Ccislom podla evidencie vedenej
medidtorom v knihe mediacii. Ustanovenie § 14 ods. 1 Zdkona o medidcii presne vymedzuje minimalne
nalezitosti dohody o zacati mediacie, ktoré takato dohoda musi mat. Dohoda o zacati mediacie
obsahuje najma presné oznacenie 0s6b zucastnenych na mediacii, presné oznacenie mediatora a jeho
kanceldrie, vymedzenie konkrétneho sporu, ktory je predmetom mediacie, vySku odmeny mediatora,
spbsob jej urcenia alebo dohodu o bezplatnom vykone medidcie a dobu, na ktoru je uzavretd, alebo
dobu, pocas ktorej ma mediacia prebiehat.

Predmet medidcie musi byt presne vymedzeny zdbévodu mozného plynutia premléacich
a prekluzivnych lehot. Zodpovednost medidtora je dotknutd v pripade nepresného a nejasného
definovania predmetu sporu, ktory by spdsobil nemoznost urcit k akému pravu sa pretrhla lehota.

Doba mediacie ohrani¢uje dizku trvania mediacie. V stlade s transpoziciou Smernice o ADR sa zaviedli
aj nové dévody a doby skoncenia mediacie. Ustanovenie § 14 ods. 8 pism. h) urcuje dobu skoncenia
medidcie pre spotrebitelské spory tak, Ze uplynutim 90 dni v pripade mediacie spotrebitelského sporu
medidcia kondi. V ostatnych pripadoch medidcia konci uplynutim Siestich mesiacov od zacatia
medidcie, ak si osoby zucastnené na mediacii v ostatnych pripadoch nedohodli dlhsiu dobu, po ktorej
uplynuti sa mediacia skonci. Z dikcie zakona jednoznacne nevyplyva, ¢i si osoby zG¢astnené na mediacii
mozu dohodnut aj kratsiu dobu mediacie v dohode o zacati mediacie.

Podla § 14 ods. 6 Zakona o mediacii ak sa vedie sidne konanie alebo rozhodcovské konanie, ktorému
predchadzala mediacia v ¢lenskom State, plynutie premlcacich a prekluzivnych leh6t pocas mediacie
sa posudzuje podla prdva Statu, v ktorom sa medidcia vykondvala.V mediacii cezhrani¢ného
spotrebitelského sporu sa rozhodujlce pravo uréi podla vSseobecne zdvaznych pravnych predpisov
platnych na Gzemi SR, najmé prednostne aplikovatelhych predpisov prava EU. Preml¢anie a prekldzia
sposobuje pre zucastnené strany vyznamné pravne Ucinky, preto je potrebné v zaujme zachovania
pravnej istoty zabezpecit, aby moment, kedy prestala plynut premléacia lehota, pripadne kedy bolo
pravo uplatnené, bolo mozné stanovit bez pochybnosti a preukazat aj pre potreby sidneho konania.

57§ 73k zakona Slovenskej narodnej rady & 323/1992 Zb. o notéroch a notarskej Cinnosti (Notarsky poriadok) v zneni
neskorsich predpisov.
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Kniha mediacii a archivacia

Mediator je povinny viest knihu mediacii a v ramci nej viest prehladnd evidenciu mediécii, ktoré
vykondva. Kniha medidcii je neprenosna, mediatorom vedenad evidencia ¢asovo usporiadanych zapisov
o uzavreti dohod o zacati mediacie a s tym suvisiacich zapisov o skonceni medidcie. Prilohou kazdého
zapisu je medidtorom potvrdeny odpis dohody o zacati medidcie. Knihu mediacii mediator vedie v
elektronickej podobe a listinnej podobe vo forme pevne zviazaného registra a obsahuje Udaje taxativne
uvedené v § 14 ods. 4 Zadkona o medidcii. Kniha mediacii sa uklada a vedie pre kazdy kalendarny rok
samostatne a mediator je povinny archivovat knihu mediacii v elektronickej podobe a listinnej podobe
pocas trvania zapisu mediatora v registri mediatorov a pat rokov po vyciarknuti z registra mediatorov.
Vzor knihy mediacii ustanovuje priloha ¢. 2 Zdkona o mediacii. Presnost uvadzania Udajov uvedenych
v knihe mediacii suvisi nielen s evidenénou povinnostou mediatora, ale aj s povinnostou mediatora
vydat potvrdeny odpis dohody o zacati mediacie a zapisov v knihe, okrem 0s6b opravnenych podla
osobitnych predpisov, aj sudu na Ucely sudneho konania a preukdzania pretrhnutia premlcacich
a prekluzivnych lehét. Zdkon o medidcii nespecifikuje ako méa dojst k podpisaniu elektronickej knihy
mediacii medidtorom a osobami zucastnenymi na mediacii a neustanovuje ani povinnost mat
elektronicky podpis.

Povinnost archivovat knihu medidcii a s riou aj pripadné odpisy dohdd o zacati mediacie je stanovena
na celt dobu vykonu ¢innosti mediatora, a dobu pat rokov po skonceni jeho ¢innosti. Aj ked' to jasne
zo Zakona o medidcii nevyplyva, da sa z jednotlivych ustanoveni vyvodit, Zze za uUc¢elom archivacie
mediator vedie zbierku listin a v nej odpisy dohéd o zacati medidcie, a pravdepodobne na preukazanie
skoncenia mediacie aj odpisy potvrdenia o skon¢eni medidcie, ak boli vystavené. Vyvodit to mozno aj
z povinnosti, ktort uklada zakon®® notarovi vydat na ucely sidneho konania osved&eny odpis dohody
o zacati medidcie a potvrdenia o skoneni mediacie uloZzenych v registri listin, ak boli uloZzené, okrem
0s0b oprdvnenych podla osobitného predpisu aj sudu na ucely sidneho konania.

Ukoncenie mediacie

Ustanovenie § 14 ods. 8 Zakona o mediacii ustanovuje dévody a podmienky skonéenia mediacie. Od
povodného rdmcového Zakona o medidcii z roku 2004 sa dévody skonéenia medidcie vyrazne rozsirili.
Ich roz8irenie vyplynulo z aplikaénej praxe a z potreby zosuladit pravne akty EU so Zakonom o mediécii.
Medidcia sa v zmysle Zakona o medidcii konci:

a) dnom uzavretia dohody, ktora je vysledkom mediacie. Ide o najcastejsi dévod ukoncenia
medidcie ajednym z hlavnych dovodov preco osoby zucastnené na mediacii do mediacie
vstupuju.

b) Driom pisomného vyhlasenia mediatora po konzultacii s osobami zticastnenymi na mediacii,
Ze mediacia nebude pokradovat. Toto pravo mediatora ukonéit mediaciu po konzultacii
s osobami zucastnenymi na mediacii chrani aj principy mediacie ako mimosudneho konania.
Mediator moze, ak ma za to, Ze medidcia nevedie k Zelanému vysledku, t. j. k dohode stran
ukondit mediaciu a nenavysovat tak naklady na mediaciu. V zmysle povinnosti uloZzenej mu §
4 74kona o medidcii pritom dba na Ucelnost a hospodarnost vykonu mediacie.

c) Driom pravoplatnosti rozhodnutia o docasnom pozastaveni ¢innosti mediatora alebo diiom
pravoplatnosti rozhodnutia o vyciarknuti mediatora z registra mediatorov. V takomto

88 73k ods. 4 zakona &. 323/1992 Zb. o notéroch a notarskej ¢innosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorsich predpisov.
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e)

g)

pripade mediator nie je opravneny vykonavat mediaciu podla zakona o mediacii a prestava byt
mediatorom v zmysle zdkona o mediacii.

Diiom, ked mediator odmietol k dohode, ktora je vysledkom mediacie, pripojit svoj podpis;
tuto skutoénost mediator zaznamena s uvedenim dévodu v zapisnici. Dévody odmietnutia
mediatora podpisat dohodu, ktora je vysledkom mediacie suvisia sjeho pripadnou
zodpovednostou za protipravny stav uvedeny v dohode. Mediator je povinny podpisat taku
dohodu, ktora je vsulade so zakonom, neodporuje zdkonu a nie je vrozpore s dobrymi
mravmi. V tejto suvislosti toto ustanovenie § 14 vymedzuje okamih skonéenia mediacie
spojeny s okamihom odmietnutia podpisu dohody, ktora je vysledkom mediacie mediatorom.
Driom dorucenia pisomného vyhlasenia osoby zucastnenej na mediacii adresovaného
mediatorovi, Ze mediacia je skoncena. Vidy ked sa jedna z os6b zucastnenych na mediacii
alebo aj vsetky spolo¢ne rozhodnud ukondéit mediaciu zacinaju plynat pozastavené lehoty.
Mediator je povinny v sulade so svojou povinnostou uvedenou v § 4 Zakona o mediacii
vykondvat svoju €innost s nalezitou odbornou starostlivostou ¢im je povinny aj informovat
osoby zucastnené na medidcii o ukonceni medidcie a jej ucinkoch. Zakon pri poruseni tejto
povinnosti vyslovne nehovori o zodpovednosti mediatora za neskoré informovanie, avsak tuto
zodpovednost mozno priamo vyvodit zjeho povinnosti pristupovat kvykonu cinnosti
s najvyssou odbornou starostlivostou a zaroven z mozZnosti zbavit sa zodpovednosti ak
preukaze svoju odbornu starostlivost a to, Ze vyvinul vSetko potrebné usilie, ktoré od neho
mozno spravodlivo pozadovat.

Diiom dorucenia pisomného vyhlasenia jednej z os6b zucastnenych na mediacii
adresovaného druhej osobe zticastnenej na medidacii a mediatorovi, Ze mediacia je skoncena.
V takomto pripade ukoncenia medidcie nastavaju nejasnosti, akym dnom je medidcia
skoncend. Rovnako z ustanovenia nie je jasné, i dorucenie pisomného vyhldsenia tak dolezitej
pisomnosti, ktorad preukazuje koniec plynutia leh6t ma byt doru¢ené adresatovi do vlastnych
rak.

Driom, ked' uicastnik mediacie spor, ktory je predmetom medidcie, predlozil na rozhodnutie
sudu alebo rozhodcovskému organu. Podanie Zaloby na sid alebo na rozhodnutie
rozhodcovského organu pocas procesu medidcie sposobuje skoncenie mediacie. Mediacia je
dobrovolny proces a osoby zlUcastnené na mediacii rieSia svoj spor pomocou mediatora
s ciefom uzavriet vzajomne vyhodnl dohodu, ktord bude naplfiat ich zaujmy a potreby
v maximalnej moznej miere. Nechat o predmete mediicie rozhodnut sad vsak vylucuje
dobrovolny princip. Medidcia tak konci na zdklade Zakona o medidcii bez ohfadu na to, Ci sa
osoby zucastnené na medidacii a medidtor o podani Zaloby dozvedeli.

Uplynutim 90 dni v pripade mediacie spotrebitelského sporu a v ostatnych pripadoch
uplynutim Siestich mesiacov od zacatia medidcie, ak si osoby zucastnené na mediacii v
ostatnych pripadoch nedohodli dlhSiu dobu, po ktorej uplynuti sa medidcia skonc¢i. Uz
spominané ustanovenie vyzdvihuje rychlost, Ucelnost a hospodarnost mediacného konania.
Driom smrti alebo vyhlasenia za mitveho mediatora alebo niektorého ucastnika mediacie;
to neplati, ak mediaciu vykonaval mediator v mediacnom centre. Jednoznaény okamih
ukoncenia mediacie je stanoveny zdovodu osobného vykonu cinnosti mediacie
mediatorom. Mediacia sa nekonéi ak medidtor vykondva mediacni cinnost v mediacnom
centre, nakolko bezprostredne po udalosti so sihlasom stran moze byt osobam zicastnenym
na medidcii prideleny novy mediétor, ktory bude pokradovat v mediacii. Mediatora si osoby
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zUéastnene na medidcii mozu zvolit zo zoznamu medidtorov mediaéného centra alebo im bude
prideleny ndhodnym vyberom podla rozvrhu prace v mediacnom centre.

Aplikacna prax ustanovenia § 14 Zakona o medidcii priniesla v priebehu poslednych rokov niekolko
vyraznych spominanych zmien, ktoré ujasnili a stabilizovali priebeh media¢ného konania. V praxi este
stale nastdvaju aplikacné problémy suvisiace so zacatim a ukoncenim mediacie. V Zakone o mediacii
absentuju akékolvek pravidla pre zaciatok a koniec mediacie v on-line priestore. Mediatori v praxi
pocituju v suvislosti s vykonom cinnosti medidcie zvySenl administrativnu zataz, najma v oblasti
rieSenia sporov, pri ktorych nie su premléacie lehoty relevantné a pri spotrebitelskych sporoch,
s ktorymi sa spdjaju dalSie povinnosti mediatora a media¢ného centra s touto agendou. Nejasné su
vymedzené okamihy ukoncenia medidcie pri doruc¢ovani pisomného vyhlasenia osoby zucéastnenej na
medidcii sicasne druhej osobe zucastnenej na medidacii a mediatorovi podla § 14 ods. 8 pism. f tohto
zakona. Ndklady na medidciu zvysuje aj poplatok za uloZzenie dohody o zacati medidcie a potvrdenia
o skonceni do Registra listin, ak o ulozenie poziada osoba zUcastnena na medidcii alebo ak ma zdujem
na uloZeni do Registra listin mediator.

§ 15 Ucinky dohody o mediicii

Zakon o medidcii vo svojom ustanoveni § 15 neustanovuje urcitd formu pre medidciu (pisomna, Ustna,
on-line) v domdcich ani cezhrani¢nych sporoch. Zakon o mediacii uréuje pre dohodu o zacdati mediacie,
dohodu o rieseni sporu medidciou a dohodu o medidcii, ktord je vysledkom mediacie povinne pisomnu
formu. Ak je dohoda spravena v pisomnej forme je pre osoby zG¢astnené na mediacii zadvazna. Platnost
a zavaznost dohody nastéva jej podpisanim. Dohodu, ktora je vysledkom medidcie je povinny podpisat
aj mediator, avsak zavdznost obsahu dohody sa mediatora netyka. Podpis mediatora na dohode iba
osvedcuje skutocnost, Ze takdto dohoda bola uzatvorend v mediacii aje vsulade so zdkonom,
neobchadza zakon a neprieci sa dobrym mravom. Ak medidtor odmietne podpisat dohodu, ktora je
vysledkom mediacie, tuto skuto¢nost spolu s ddvodmi odmietnutia vyznadi v zapisnici, ktord na tento
Ucel je povinny vyhotovit.

0d ucinnosti treba odliovat samotné Gcinky dohody. U¢inkami dohody su tie pravne nasledky, ktoré
sa dohodou sledovali. Samotna zavdznost dohody preto nespdsobuje jej vykonatelnost. Aby Ucastnici
dohody vykonali obsah dohody nepotrebuju rozhodnutie sudu. Avsak, ak by strany dohody chceli, aby
bola dohoda vykonatelnd proti voli druhej zmluvnej strany, musi byt spisand formou notarskej
zépisnice alebo musi byt schvélena ako zmier pred sidom alebo rozhodcovskym organom. Oba
spésoby znamenaju dodatocné poplatky pre osoby zlG¢astnené na mediacii na sidne konanie alebo
spisanie notarskej zapisnice. Zdkon o mediacii nepredpoklada poziadavku vyslovného suhlasu druhej
strany na podanie navrhu o vykonatelnost dohody ani moznost spoloéného navrhu na schvalenie
dohody pred sidom. Osoby zucastnené na medidcii su teda v porovnani s Ucastnikmi obcianskeho
sudneho konania alebo rozhodcovského konania znevyhodnené, ak sa dohoda nevykona dobrovolne.
Dohoda o mediacii, ktora je vysledkom mediacie musi byt spisand ako notérska zéapisnica alebo
schvalena ako sudny zmier a nie je priamo exeku¢nym titulom.

Zhodnotenie sucasného stavu — Sucasnd platna pravna Uprava mediacie v Zakone o mediacii je
dostatoc¢na nato, aby sudy a iny subjekty opravnené na zaklade osobitnych predpisov mohli vyuZivat
medidciu ako jednu z metéd mimosudneho rieSenie sporov. ESte pred transpoziciou Smernice
o medidcii bola Uprava medidcie legislativne upravena v Zakone o mediacii. Transpoziciou smernice sa

57



uz len doplnili chybajuce poZadované institlty, niektoré oblasti su v zdkone upravené nad rdmec
smernice. Pravna Uprava mediacie v SR do zna¢nej miery naplnila harmonizacné predpoklady a hlavny
ucel tohto eurdpskeho pravneho podpisu. Stale vSak je nedostatocne naplnenych niekolko ustanoveni
smernice o medidcii, tykajucich sa predovsetkym informovanosti verejnosti o medidcii Statom a jeho
organmi, vykonatelnosti dohody, ktora je vysledkom mediécie, ktorad sa vyrazne stazila vypustenim
ustanovenia o prednostnom schvaleni tejto dohody sidom po prijati novych procesnych kédexov sidu
CSP, CMP a SSP arovnako absentuje poziadavka uvedend v ¢l. 3 Smernice o medidcii o mediacii
vedenej sudcom. Zakon o medidcii vykazuje vSak niekolko nedostatkov v aplikaénej praxi.
Predovsetkym MS SR vedie neprehladny register mediatorov, mediacnych centier a mediac¢nych
vzdeldvacich institlcii, v ktorom sa nachadzaju neaktudlne anedplne Udaje ainformacie
o mediatoroch, mediaénych centrach avzdeldvacich institiciach. Ktomuto podrobnejsie pozri aj
kapitolu 3.1. To v aplikacnej praxi zhorsuje pristup k mediacnej sluzbe a k jej lepSiemu vyuzitiu jednak
sudmi, ale aj verejnostou. Absentuje jednoznacény pravny vyklad pri ustanoveni § 8 Zdkona o mediacii
(registracné konanie) a § 11 Zakona o mediacii, ktoré upravuje mediac¢né centra, kvoli comu dochadza
k nespravnym zapisom medidtorov a mediacnych centier do uvedenych registrov. Samostatnou
oblastou, ktora vyzaduje pozornost, je oblast dalSieho vzdeladvania mediatorov, ktoré mediatori v praxi
povazuju za malo efektivne pre aktualizaciu ich mediaénych zru¢nosti a vedomosti z oblasti medidcie.
V dalSej faze projektu zvysSie uvedenych dévodov budl suéastou podaktivity 1 odporucania
legislativnych zmien.

2.4 SUMAR ZAVAZNYCH PRAVNYCH PREDPISOV V SUVISLOSTI S ADR A MEDIACIOU

Zakon ¢. 40/1964 Sb. Obciansky zakonnik (§ 3 ods. 2)

Zakon €. 71/1967 Zb. Zakon o spravnom konani (spravny poriadok) (§ 48)

Zakon €. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjednavani (§ 10)

Zakonom €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani

Zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zakon €. 71/1992 Zb. Zikon Slovenskej narodnej rady o sudnych poplatkoch a poplatku v kontexte
vypis z registra trestov (§ 11 ods. 7)

Zakon ¢. 550/2003 Z. z. o probacénych a mediaénych dradnikoch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon €. 420/2004 Z. z. o mediécii a o doplneni niektorych zdkonov

Vyhlaska ¢. 424/2015 Z. z. Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky o dalSom vzdeldvani a
preskusani mediatorov

Zakon o Zivnostenskom podnikani €. 455/1991 Zb. (Zivnostensky zakon) (§ 3)

Notarsky poriadok zakon €. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti (§ 3 ods. 3, § 73 ods. 4)
Zé4kon €. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok (platnost do 30.6.2016) (§ 99 ods. 1 a 3)

Vyhlaska Ministerstva spravodlivosti SR ¢. 543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre
okresné sudy, krajské sudy, Specialny sud a vojenské sudy (§ 9, § 21 a medzi¢asom zruseného § 75a)
Vyhlaska €. 482/2011 Z. z. Vyhlaska Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky o zverejriovani
sudnych rozhodnuti (§ 5 ods.2 pism. c)

Zakon ¢. 365/2004 Z. z. zakon o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred

diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminacny zdkon) (§ 9 ods. 5)
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Zakon €.327/2005 Z. z. o poskytovani pravnej pomoci osobam v materidlnej nidzi a o zmene a doplneni
zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni zakona ¢. 8/2005 Z. z.

Vyhlaska €. 337/2011 Z. z. Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky o odmene mediatora za
vykon medidcie v suvislosti s poskytovanim pravnej pomoci osobam v materidlnej nudzi

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (§ 10 pism. a), § 11 ods. 4, § 93 ods. 8.)

IN 057/2016 Metodicky pokyn ¢. 4 — 9/2016 Vykonavanie funkcie kolizneho opatrovnika a suvisiacich
opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately dradmi prace, socialnych veci a rodiny b 5.3
Zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok (§ 170 ods. 2.)

Zakon ¢. 161/2015 Z. z. Civilny mimosporovy poriadok (§ 96 ods. 2, § 118 ods. 2, § 381)

Sprievodca Skolskym rokom 2020/2021 ( bod 1.3 a bod 2.4.10)

Sprava o stave a urovni vychovy avzdeldvania v Skoldch a Skolskych zariadeniach za skolsky rok
2017/2018 (bod 9, bod 9.2)

Zakona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (§ 79 ods. 3)

Vyhlaska €. 361/2019 Z. z. Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a S$portu Slovenskej republiky o
vzdeldvani v profesijnom rozvoji (Priloha €. 2, Cast F, bod 2.10, 2.11 a 2.12)

Oznamenie ¢. 209/1992 Zb. Federalneho ministerstva zahrani¢nych veci o dojednani Dohovoru o
ochrane ludskych prdv a zakladnych slob6d a Protokolov na tento Dohovor nadvazujucich.

Zakon €. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky (€lanok 46 a? 50)

2.5 ZHODNOTENIE STAVU PRAVNEJ UPRAVY MEDIACIE V CLENSKYCH STATOCH EU

Sucastou prvej fazy mapovania pravnej Upravy mediacie bolo tiez zhodnotenie stavu vyuZivania
medidcie v ¢lenskych $tatoch EU po zaviéeni harmonizaéného procesu pravnej Upravy mediacie
Smernicou o mediacii. V tejto faze projektu boli zmapované predovsetkym instituty suvisiace so
sudnym konanim s cielom zistit ich vyznam pre lepsie vyuZitie mediacie v podmienkach pravneho
systému SR. Pozornost sme zamerali predovsetkym na povinnost sudu nariadit mediaciu alebo
informovat o mediacii pred a pocas sidneho konania, na systém financovania mediacie, vykonatelnost
dohody, ktord je vysledkom medidcie a jej dopad na premléacie lehoty a uplatnenie prava na sude,
status medidtora a garanciu kvality vzdelavania mediatorov.

Pri analyze zahrani¢nej pravnej Upravy boli vyuZité dostupné zdroje poskytujice informacie o pravnej
Gprave mediacie v Elenskych $tatoch EU. Tato analyza vychadza predovietkym z hibkovej analyzy The
Mediation Directive European Implementation Assessment® (dalej aj ,,vyhodnotenie transpozicie”
alebo ,vyhodnotenie implementacie smernice”) a Study for an evaluation and implementation of

59TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016 Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
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Directive 2008/52/EC — the ‘Mediation Directive’ Final Report®® (dalej aj ,3tudia o medicii“)
a z informacii uvedenych na oficialnom webovom sidle Eurdpskej Unie www.e-justice.europa.eu .

Vydanie Smernice o mediacii bolo pre vacsinu ¢lenskych Statov doéleZitym milnikom pri zavadzani
a vyuzivani mediacie v ramci Eurdpy. VyuZivanie a samotné uplatnenie mediacie sa vyrazne lisi medzi
¢lenskymi Statmi v zavislosti od existencie alebo neexistencie vnutrostatnych systémov mediacie.
Prikladom je Taliansko, ktoré vyuZziva mediaciu $estkrat viac ako ostatné ¢lenské staty EU. Hlavnym
cielom Smernice o medidcii, ako sa uvadza v jej ¢lanku 1 smernice, je ,ulahéenie pristupu k
alternativnemu rieSeniu sporov a podpora priatelského urovndvania sporov podporou vyuZivania
medidcie a zabezpefenim vyvazeného vztahu medzi mediaciou a sudnymi konaniami“. Napriek
preukazaniu nespornych vyhod medidcie je medidcia vyuzivana v ¢lenskych Statoch v priemere mene;j
ako v 1% sudnych pripadov®..

Clanok 3 Smernice o medidcii obsahuje dve definicie na Gcely tohto aktu - jednu ,,0 mediacii“ a jednu
,»0 mediatorovi“. Obidve si pomerne Siroké a odrazaju realitu réznych sposobov, ktorymi uz mnohé
Clenské staty regulovali tuto zaleZitost.

V pripade samotnej ,mediacie” je doleZité, Ze proces, ktory moze viest k dohodnutému urovnaniu
sporu, musi byt ,,$truktirovany” a musi sa viest mediécia ,,na dobrovolnom zédklade”, hoci ten isty
odsek potom hovori, Ze mediaciu mézu iniciovat bud strany sporu alebo mdze byt ,navrhnuta alebo
nariadend” prislusSnym sidom alebo zakonom. Odévodnenie 13 Smernice o mediacii objasnuje, Ze
proces mediacie je dobrovolny v tom zmysle, Ze za proces zodpovedaju strany samy a moézu si ho
zorganizovat podla svojej vole a rovnako kedykolvek mediaciu ukondit.

Pokial'ide o ,,mediatora”, Smernica o mediacii sa menej zaobera statusom, ktory ma tretia osoba alebo
povolanim, alebo sp6sobom, akym je zamestnana, ale opisuje ju ako osobu ,,0d ktorej sa Ziada, aby
viedla mediaciu uc¢innym, nestrannym a kompetentnym sposobom“. To by potencidlne mohlo
naznacovat kritéria pre toho, kto vykondva medidciu. V zaveroch vyhodnotenia implementacie
smernice bola vyslovena poziadavka vyslovne upravit, ako sa maju tieto podmienky uplatriovat.
Samotna Smernica o medidcii teda zobrazuje iba rozumné ocakavanie na osobu medidtora, a nie
podmienky na to, aby boli osoby povazované za mediatora.

Implementacia pojmov ,Mediator” a ,Mediacia“ ¢lenskymi Statmi nebola a nie je problematicka.
Stadia 2013/2016 uskutoénend pre Eurdpsku komisiu priniesla podrobnosti o ich doslovnej
transpozicii, pricom zdoéraznila také problémy, ako je nedostatok slova ,efektivne” v ndrodnych
definiciach v niektorych krajinach (Taliansko, Spanielsko alebo Svédsko), alebo skuto¢nost, e pol'ska

prévna Uprava vObec nedefinuje ,medidtora“ a ,,medidciu“®.

60Study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC — the ‘Mediation Directive’ Final Report. Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2016 Dostupné online: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/bba3871d-223b-11e6-86d0-01aa75ed71al/language-en/format-PDF/source-search

61Porovnaj. Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 12. septembra 2017 o vykondvani smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2008/52/ES z 21. maja 2008 o uréitych aspektoch medidcie v obéianskych a obchodnych veciach (smernica o mediécii)
(2016/2066(INI)). Dostupné online: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0321 SK.html
2TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
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Registre mediatorov

Sprava Eurdpskej komisie (dalej aj ,,EK“) potvrdila, Ze vacésina Clenskych Statov zaviedla verejne
pristupne registre mediatorov sciefom zabezpecit informovanost verejnosti o mediatoroch
a organizdcidch poskytujucich mediacné sluzby. Jednotny register mediatorov vsak stdle vobec
neexistuje v niekolkych Statoch. Registre vedu ministerstvd, sudy, profesijné organizacie alebo
zaujmové zdruzenia. V Rumunsku tzv. Panel mediatorov - register opravnenych mediatorov, ktory
spravuje Rada pre medidciu, sa Radou pre medidciu zo zdkona povinne pravidelne aktualizuje
minimalne raz ro€ne a tuto aktualizciu je Rada pre mediaciu povinna oznamit sidom, organom
miestnej samospravy a Ministerstvu spravodlivosti®®. V Taliansku v sulasnosti neexistuje verejna
databdza mediatorov. Ministerstvo spravodlivosti vSak pravidelne uverejiiuje zoznam akreditovanych
mediacnych subjektov, pri ktorych su registrovani jednotlivi medidtori. Konkrétne informacie o
medidatoroch, registrovanych pri jednotlivych mediaénych subjektoch, je mozné na poziadanie ziskat v
kanceldrii ministerstva spravodlivosti®. Celo$tatny register medidtorov v Holandsku vedie Holandsky
institut pre mediaciu (Nederlands Mediation Instituut (dalej aj “NMI”). Registracia je dobrovolna, tak
ako dodrziavanie etického kddexu, ale ak si mediator zeld pracovat v ramci holandského systému
dotovanej pravnej pomoci alebo na odporucanie sudu, je povinny zaregistrovat sa v institite NMI,
vlastnit akreditaciu/certifikdt a absolvovat hodnotenie spésobilosti. NMI poskytuje nestranné
informacie o medidcii a medidtoroch v celej krajine a zabezpecuje ich kvalitu. Mediatori registrovani v
institite NMI su Skoleni a kvalifikovani na to, aby mohli vykonavat mediaciu, a to v stlade s predpismi
o medidcii institutu NMI, pricom podliehaju systému zabezpecenia kvality institatu NMI. Elektronicky
register medidtorov na Malte zatial neexistuje. Zoznam certifikovanych mediatorov na Malte vedu
Mediacéné centrd. Mediacné centrum poskytuje sporiacim sa strandm zoznam centrom riadne
certifikovanych medidtorov a vyZaduje, aby si tieto strany zo zoznamu zvolili vzajomne prijatefného
mediatora jednak v pripade dobrovolnej mediacie, ako aj v pripade, Ze vec bola centru postupend
sidom alebo zo zdkona. Pri mediacii vo veciach rodinného prava si strany bud mézZu zvolit vzajomnou
dohodou [ubovolného mediatora zo zoznamu o0s6b vymenovanych na tento uUcel ministrom
spravodlivosti, priom v tomto pripade zndsaju trovy medidcie samy, alebo im mediatora urci sud,
podla poradia zo zoznamu osbb, ktoré minister spravodlivosti vymenoval, aby konali ako studne
vymenovani mediatori. V takom pripade znasaju trovy mediacie obéianskopravne sudy®.

Status mediatora

Medidciu vykonavaju vo vacsine Statov nezdvislé tretie strany, ktoré su viazané micanlivostou.
Predovsetkym su to akreditovani mediatori, ktori absolvovali odbornua pripravu mediatora, sudcovia,
ktori vykonavaju cinnost mediatora ako sudni mediatori, media¢né centra, miestne organy ale aj
samotné oblasti (napr. Kataldnska oblast v Spanielsku ponuka sluzby rodinnej mediacie samostatnou
formou), obchodné komory, advokatske komory, stikromné zdruZenia a pod. Medidtorom vo Svédsku
moze byt akdkolvek osoba, ktord vyjadrila ochotu vykonavat sidnu medidciu a tato osoba je nasledne
zapisana do zoznamu oséb, ktory vedie Narodna sprava sudov. V obchodnych veciach vykonavaju

83https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?ROMANIA&member=1 Posledna aktualizacia 10.06.2013
64https://e-justice.europa.eu/117/SK/mediators?ITALY&member=1 Posledn4 aktualizacia ku diiu 24.02.2020.
5https://e-justice.europa.eu/117/SK/mediators?MALTA&member=1 Poslednd aktualizacia ku dfu 04.05.2021.
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¢innost v oblasti mediacie Stokholmska obchodna komora (Stockholms Handelskammare) a Obchodna
komora zapadného Svédska (Vastsvenska Industri Och Handelskammaren)®. V Grécku musi byt
medidtorom osobitne akreditovany pravnik, a to aj z dévodu, Ze na medidcii sa kazda strana alebo jej
pravny zdstupca zucastfiuje s pravnikom. Osoba, ktorda je navrhovana ako medidtor, nemusi s
vymenovanim suhlasit.®” Mimostdnu medidciu uZ vela rokov velmi Uspesne vykonavaju v Chorvatsku
mediacné centra v ramci Chorvatskej hospoddrskej komory, Chorvatskej obchodnej a remeselnej
komory a Chorvatskeho zdruzenia zamestndvatelov, ako aj Chorvatske zdruzenie pre mediaciu,
Chorvétska advokatska komora, Chorvatsky trad pre poistovnictvo a Urad pre socidlne partnerstvo
vlady Chorvatskej republiky. Mediécia s vybranymi mediatormi sa vSak méze uskutoériovat aj mimo
tychto centier.%®

Pri medidtoroch ako fyzickych osobach niektoré ¢&lenské $taty EU uréujd aj podmienky pre
akreditovaného mediatora. Vyzaduje sa urcity stupen vzdelania, spbsobilost na pravne ukony, Cisty
vypis z registra trestov alebo dobry zdravotny stav. Rakusko napriklad vyzaduje, aby mediator mal
najmenej 28 rokov. Niektoré staty (Bulharsko, Cyprus, Polsko) zakazuju svojim verejnym Cinitefom
vykonavat funkciu mediatora. Naopak, iné vnutrostatne pravne poriadky umozniuji vykon sudnej aj
mimosudnej mediacie iba urditym profesidm (Finsko, Dansko, Grécko).*®

Sudna mediacia

Sudna mediaciaje postup rieSenia sporov za Ucasti jedného alebo viacerych mediatorov
(sprostredkovatelov), ktori stranam obcianskopravnych sporov pomahaju vyriesit spory zmierlivo.
Sudnu medidciu vykonavaju mediatori. Ide o Specidlne preskolenych sudcov, sudnych asistentov alebo
iné vhodne kvalifikované osoby, ktorych menda su uvedené v zozname sudnych mediatorov. Sudna
mediacia je sluzba poskytovana zdarma. Clanok 3 Smernice o mediacii hovori aj o mediacii vedene;j
sudcom, ktory nie je zodpovedny za Ziadne sudne konanie tykajluce sa predmetu sporu. Tento ¢ldnok
smernice netransponovalo doslovne $est ¢lenskych $tatov (Chorvatsko, Madarsko, irsko, Loty$sko,
Malta a Portugalsko). V sedemnastich ¢lenskych Statoch sa neumoziuje sudcom vykonavat ¢innost
medidtorov. Na druhej strane, Chorvatsko iba nedavno zrusilo obmedzenie, ktoré umoznuje sudnu
mediaciu iba sudcom.” V Chorvatsku sidnu mediaciu vykonéva vyluéne sudca prislu§ného sudu, ktory
je vySkoleny v oblasti medidcie a ktory je uvedeny v zozname sudnych medidtorov stanovenom
predsedom sudu prostrednictvom kazdoroc¢ného priradenia uloh. Sidny mediator nikdy nevykondva
medidciu v spore, v ktorom bol uréeny ako sudca.”* Pokial ide o sidnu medidciu vo Finsku, ako
mediator vystupuje sudca okresného sidu.”> V Litve je mozndsudna aj mimosudna mediacia.

8https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in eu countries?SWEDEN&member=1 Posledn4 aktualizacia 09.11.2020
67https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation in_eu_countries? GREECE& member=1 Posledn4 aktualizacia 25.06.2018
88 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in eu countries?CROATIA&member=1 Posledn4 aktualizacia 20.07.2016

69Study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC — the ‘Mediation Directive’ Final Report. Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2016 Dostupné online:  https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/bba3871d-223b-11e6-86d0-01aa75ed71al/language-en/format-PDF/source-search

7%TheMediation  DirectiveEuropeanimplementationAssessment.  Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9ch68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
"Ihttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?CROATIA&member=1 Posledn4 aktualizacia 20.07.2016

"?nttps:/le-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?FINLAND&member=1 Posledna aktualizacia 09.02.2020
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Mimosudnu medidciu zvycajne zabezpecuju pravnici a sidnu mediaciu preskoleni sudcovia, sudni
asistenti, ale aj iné vhodné kvalifikované osoby, ktorych mend su uvedené v zozname sudnych
mediatorov. Na sidnej medidcii sa mdzu zucéastnit iba Ucastnici konania, tretie strany a ich zastupcovia.
K Ziadosti alebo suhlasu stran mozno takisto doplnit mena dalSich os6b, ktorych ucast moze pomdct
rie$eniu sporu. Priebeh stidnej medidcie sa neprotokoluje.”

Dobrovolny proces medidcie vs. povinna mediacia

Smernica o mediacii odporuca, aby samotna mediacia bola dobrovolnym procesom a aby sudy boli
schopné upriamit pozornost stran na moznost vyuzit mediaciu, kedykolvek je to vhodné. Vsetky
¢lenské $taty EU prijali ustanovenia €lanku 5 Smernice o mediacii o moZnosti justiénych organov vyzvat
strany, aby wvyuzili medidciu alebo sa aspon =zucastnili informativneho stretnutia o mediacii
u medidtora. V niektorych &lenskych $tatoch EU je G&ast na takychto informativnych stretnutiach
povinnd na podnet sudcu, alebo v suvislosti s konkrétnymi spormi stanovenymi zakonom, ako
napriklad v rodinnych veciach ¢i v pracovnopravnych sporoch. Niektoré ¢lenské staty EU vyzaduju od
pravnikov, aby informovali svojich klientov o moZnosti pouZitia mediacie, alebo aby na sude potvrdili,
¢i doslo k pokusu o medidciu, alebo ¢i existuju dévody, ktoré by mohli branit takémuto pokusu. Clanok
8 Smernice o mediacii vSak zabezpecuje, aby sa stranam, ktoré si v snahe o urovnanie sporu zvolili
mediaciu, nasledne nebranilo v sidnom konani v dosledku ¢asu straveného mediaciou a mediacia
neposkodila strany v d6sledku plynutia premlcacich lehot a plynutia prdva. Toto ustanovenie bez
problémov implementovali vietky &lenské $taty.”* Povinné vyuZivanie medidcie bolo zavedené iba v
niekolkych ¢lenskych statoch ako sa uvadza v dokumente vyhodnotenie transpozicie, najma pre velmi
konkrétne pripady: rodinné zaleZitosti v Chorvatsku (od roku 2015), opatrovnictvo deti v Madarsku a
ocakavané ukoncenie ucriovskej zmluvy (v pol'nohospodarstve) v Rakusku.

Rakusko uplatiiuje vo vSeobecnosti dobrovolnd medidciu. V niektorych susedskych sporoch sa
vyZaduje urobit pokus o mimosudne urovnanie sporu pred podanim Zaloby na sud. MozZno to urobit
tak, Ze sa vec postupi zmierovaciemu vyboru, ktory sa obrati na okresny sud (postup znamy ako
Lprétorischer Vergleich” tzv. prétorsky zmier) alebo prostrednictvom mediacie.”” Na Malte je mediécia
povinna v rodinnopravnych pripadoch, najma pokial ide o pripady tykajuce sa odluky manzelov,
Upravu styku s detmi, zverenie deti do starostlivosti a opatery a vyZivné na deti a/alebo manzela/-ku.
V obmedzenej oblasti tykajticej sa urcenia vykonu rodicovskych prav a povinnosti alebo predbeznych
opatreni vo veci rozvodu sudca vo Franclizsku méze prikazat stranam, aby sa zucastnili na
informativnom stretnuti o mediacii, ktoré je bezplatné a na ktoré sa neméze vztahovat nijaky osobitny
postih. Obdobne ma moZnost sidu nariadit informativne stretnutie u mediatora upravena Ceska
republika. Pokial je to Ucelné a vhodné, mbze predseda senatu podla Obcianskeho sudneho poriadku
(Obcansky soudni rad) nariadit u¢astnikom konania prvé informativne stretnutie s medidtorom atov
rozsahu 3 hodin vo vsetkych vhodnych civilnych pripadoch. V takomto pripade mo6ze sudca konanie
prerudit aZ na 3 mesiace. Informativne stretnutie u medidtora je spoplatnené. Specidlnu Upravu ma

3https://e-justice.europa.eu/117/SK/mediators?LITHUANIA&member=1 Poslednd aktualizicia ku dfiu 21.10.2019.
"*TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
TShttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation in_eu_countries?AUSTRIA&member=1 Poslednd aktualizicia 28.01.2020
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Spanielsko, ktoré zaviedlo v pracovnopravnej oblasti vieobecné pravidlo, 7e ku vietkym ndvrhom na
sud musi byt priloZzené osvedéenie o predchadzajucom pokuse o zmierovaci postup alebo mediaciu
s vyuZzitim prislusnej spravnej sluzby, teda sluzby pre medidciu, rozhodcovské konania a zmierovacie
postupy, alebo organov vykonavajucich tieto funkcie na zaklade kolektivnej dohody.”®

Téma povinnej mediacie rezonuje takmer vo vietkych €lenskych $tatoch EU. Va&Sina priaznivcov
povinnej medidcie je presvedéenych, Ze povinnou Ucastou na mediacii sa znizi dopad podani na stud
a zrychli sa sudne konanie. Prikladom moze byt vynimoc¢ny pripad Talianska, kde zavedenie povinnej
medidcie (vladnym nariadenim) pomohlo zmiernit pretazeny sudny systém, predtym, ako ho z
procesnych dévodov v decembri 2012 zrusil Ustavny sud. Dovody boli jednoznacné. Kym na jednej
strane bol oceneny pozitivny Ucinok povinnej medidcie na druhej strane je zdéraznené, Ze medidcia
,by nemala byt povinnou sucastou standardného sidneho konania“. Sprava EK dospela k zaveru, ze
,otdzka, ¢ by mala byt mediicia povinna alebo nie, je kontroverznd“’’. Smernica o medidcii jasne
ponechava ¢lenskym Statom slobodu stanovit ¢i do svojich vnutrostatnych poriadkov zavedd povinnu
mediaciu alebo vyuziju urcité stimuly na motivovanie stran sporu pokusit sa o urovnanie sporu
priatelskym spdsobom.

Financovanie mediacie

Vicdina ¢lenskych $tatov EU zaviedla rozne stimuly ale aj sankcie, aby urobili mediaciu ekonomicky
atraktivnejSou ako suidne konanie. Aby sa strany aspon pokusili o medidciu EK predstavila ndvrh
stimulov a sankcii na podporu vyuZivania mediacie. Potrebné je v$ak rozliSovat medzi situaciou tych
stran, ktoré sa pokusili o mediaciu a tych, ktoré tak neurobili. R6znorodost stimulov a sankcii
zavedenych v jednotlivych €lenskych $tatoch EU zavisi od toho, & je mediacia vnimana ako povinna
medidcia, ¢i ide o nariadend ucast na informativnom stretnuti u medidtora, teda kvazi povinna
mediacia, alebo ide o dobrovolné vyuzitie medidcie pocas sudneho konania. Mnohé ¢lenské Staty
poskytuju pre strany sporov financ¢né stimuly na vyuZivanie mediacie vo forme zniZenia alebo vratenia
poplatkov na sudne konanie, pravnej pomoci alebo sankcii za neodovodnené odmietnutie
mediacie.”?Poplatky sa vracaju od 30% refundacie v Portugalsku a7 po 90% nakladov na sudne
konanie na Slovensku. Viysledky dosiahnuté v ¢lenskych $tatoch EU ukazuju, e mediacia moze byt
nakladovo efektivnym a rychlym sp6sobom mimosudneho rieSenia sporov prostrednictvom konania
prispdsobeného potrebdm stran.”

7®TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
""TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en

78Zéwery Eurdpskeho parlamentu uvedené v Uzneseni Eurépskeho parlamentu z 12. septembra 2017 o vykondvani smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008 o uréitych aspektoch medidcie v obéianskych aobchodnych
veciach (smernica o mediécii) (2016/2066(INI))  https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-
0321 SK.html#tdef 1 11

79Zé\very Eurdpskeho parlamentu uvedené v Uzneseni Eurépskeho parlamentu z 12. septembra 2017 o vykondvani smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/52/ES z 21. maja 2008 o urcitych aspektoch mediacie v obcianskych a obchodnych
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Finan¢né stimuly mozu mat tiez formu pravnej pomoci. Vacsina ¢lenskych statov vak uplatfiuje rozne
pravidld pre rézne druhy sporov alebo mediacné procesy. Napriklad v Nemecku sa pravna pomoc
vztahuje vZdy na sidnu mediaciu, je vSak obmedzena v pripade mimosudnej mediacie. V Slovinsku sa
vztahuje iba na sidnu mediaciu. Luxemburgu je pravna pomoc k dispozicii na sudnu mediaciu a
rodinnd medidciu certifikovanym mediatorom. V Taliansku je k dispozicii prdvna pomoc pri povinnej
mediacii®.

Niektoré krajiny sa tiez rozhodli zaviest sankcie ako prostriedok na zabezpecenie vyuZzivania mediacie.
V Madarsku sa predpokladaju sankcie pre tych, ktori sa po uzavreti dohody o mediacii obratia na sud
alebo ak si strana neplni povinnosti vyplyvajuce z dohody o medidcii. V Taliansku, Uspesny ucastnik
sudneho konania neméze ziskat nahradu trov konania, ak odmietol navrh na mediéciu, ktory mal
rovnaké podmienky ako rozsudok sudu. V Taliansku existuju sankcie aj pre pripady, ked je mediacia
povinna a strany ju nevyuziju. Ak v Pol'sku strana, ktora predtym suhlasila s mediaciou, mediaciu
odmietne, mdzZe ju sud okrem iného zaviazat na nahradu trov konania bez ohladu na vysledok
pripadu®..

Medidcia je vo vacsine pripadov spoplatnena sluzba na zaklade dohody o odmene medidtora medzi
mediatorov a stranami sporu. V Belgicku je mozZnost strany ziskat pomoc na Uhradu odmeny
medidtora, ak ma osoba nizky prijem a pod podmienkou, Ze mediator je akreditovany.®? Mediécia
spojend so sudom je v Spanielsku vo vieobecnosti bezplatna. Sluzby autondmnych oblasti a orgénu
SIMA v pracovnopravnej oblasti su tiez bezplatné. Bezplatné su spravidla aj sluzby organov, ktoré
spolupracuju so sudmi v rodinnopravnej oblasti. V Kataldnsku su ndklady na mediacny proces
regulované pre osoby, ktoré nedostavaju pravnu pomoc.®® Ani v Holandsku medidcia pri rieseni
obcianskych sporov nie je poskytovana bezplatne. Ak maju strany sporu dostatok finanénych
prostriedkov, st povinné uhradit naklady na mediaciu samy. Hranica prijmu pre opravnenie na vyuZitie
Statom financovaného pravnika alebo medidtora je v pripade manzelskych pdrov, registrovanych
partnerov alebo druhov vo vyske 35 200 EUR rocne a v pripade slobodnych os6b vo vySke do 24 900
EUR rocne. Ak financné prostriedky stran nedosahuju uplatnitefnd prahovu hodnotu, spolufinancuje
naklady na pravnika alebo medidtora $tat. Stat viak neuhradza pInd sumu. Kazda strana musi prispiet
urcitou finanénou ciastkou. Vyska tejto sumy je 51 EUR za 0 — 4 hodiny a 102 EUR za 5 alebo viac hodin
(za mediaciu, nie za stranu). Suma za sluzby pravnika je vyssia. Uvedené sumy su len orientacné a nie
sU pravne zavazné. Presné sumy su uvedené na strankach Strediska pravnej pomoci.®* Presne
Specifikovanu Upravu odmeny medidtora maju v Pol'sku. V obcianskopravnych veciach hradia naklady
na mediaciu jednotlivé strany. Strany, v pripade, Ze sa nedohodnu inak, hradia naklady v rovnakej

80Study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC - the ‘Mediation Directive’
FinalReporhttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bba3871d-223b-11e6-86d0-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-search
81study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC — the ‘Mediation Directive’
FinalReporhttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bba3871d-223b-11e6-86d0-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-search
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miere. Pokial ide o media¢né konanie na zaklade rozhodnutia sudu, vyska odmeny mediatora je v
nemajetkovych sporoch 60 PLN (cca. 15 EUR) za prvé mediacné stretnutie a 25 PLN (cca. 6 EUR) za
kazdé dalsie stretnutie. Ak sa konanie tyka majetku, odmena mediatora je 1% z hodnoty predmetu
sporu (nie menej nez 30 PLN (cca. 7,5 EUR) a nie viac nez 1 000 PLN (cca. 250 EURY)). Mediator je takisto
opravneny na nahradu vydavkov (napr. za poStovné, telefon a prendjom priestorov). Dan z pridanej
hodnoty (DPH) sa takisto pocita k ndkladom. Ak je vysledkom mediacie dosiahnutie dohody 75%
sudnych poplatkov sa uhradi strane, ktora vec predlozila sidu. Vo veciach rozvodu a rozluky sa hradi
100% poplatkov. V pripade mimosudnej medidcie stanovuje odmenu mediatora a ndhradu vydavkov
centrum pre mediaciu alebo sa na nich dohodnu strany a mediator pred zacatim mediacie. Strany
nemozno zbavit povinnosti Uhrady nakladov na mediaciu, ani v pripade, Ze nemusia hradit sidne
poplatky. Mediator sa v oboch typoch mediécie (na zdklade rozhodnutia sidu, mimosudna) moze vzdat
naroku na odmenu®.

Na rodinni mediaciu sa mo6Zu vztahovat osobitné pravidla financovania. V irsku tieto sluzby poskytuje
bezplatna statna sluzba pre rodinnd mediaciu. V Luxemburgu su sluzby rodinnej mediacie ¢asto
poskytované bezplatne alebo sa od stran ziada, aby poskytli symbolicky prispevok. Vo Francuzku je
prvé informativne stretnutie u mediatora bezplatné a potom sa financna uUcast stran na kazdom
zasadnuti odhaduje podla ich prijmu. Ak sudca nerozhodne inak, finan¢na Géast na tarchu stran za
kazdé mediacné stretnutie a na osobu méze predstavovat 5 EUR az 131,21 EUR.% V Esténsku ponuka
Krizové stredisko v Talline s podporou vlddy mesta rodinnd medidciu zadarmo.®’

Vykonatelnost dohéd

Mediacia nenahrddza sudne konanie, z tohto dévodu by dohoda, ktora je vysledkom mediacie a ktora
je pre ucastnikov zavazna mala byt zarover vykonatelna. Napriek formulacii odévodnenia 19 Smernice
o medidcii, ktoré tvrdi, Ze mediacia by sa nemala povazovat za slabsiu alternativu sidneho konania v
tom zmysle, Ze dodrZiavanie dohdd, ktoré su vysledkom medidacie, zavisi od dobrej vble stran, ¢lanok 6
Smernice o medidcii vyZaduje suhlas vietkych stran dohody na predloZenie dohody za uUcelom jej
vykonatelnosti. Povacsine sa vykonatelnost dosiahne predlozenim dohody na schviélenie sudu, alebo
je spisana formou notdrskej zapisnice alebo schvalena v rozhodcovskom konani.

Vietky ¢lenské $taty EU zabezpecili spdsob vykonatelnosti mediaénej dohody. Niektoré §taty umozfiuju
iba jednej strane dohody poZiadat o jej vykonatelnost (Belgicko, Ceska republika, Grécko, Taliansko,
Mad‘arsko a Slovensko). &

Priamu vykonatelnost dohody, ktora je vysledkom mediacie zabezpecdilo napr. Chorvatsko. Urovnanie
dosiahnuté mediaciou je zavazné pre vsetky strany, ktoré ho podpisali. Ak strany v ramci dohody

85https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation in eu countries?POLAND&member=1 Posledna aktualizacia 26.09.2014
88https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu countries?FRANCE&member=1 Posledn4 aktualizacia 13.02.2017

87Study for an Evaluation and Implementation of Directive 2008/52/EC - the ‘Mediation Directive’
FinalReporhttps://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bba3871d-223b-11e6-86d0-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-search

88TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en
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o urovnani prijali urité zavazky, musia ich v€as vykonat. Dohoda o urovnani, uzatvorena v mediacii je
vymahatelny dokument, ak obsahuje zavazok, ktory sa musi vykonat a v stvislosti s ktorym strany mozu
dosiahnut kompromis a ak obsahuje vyhlasenie o priamom povoleni vykonania tzv. dolozku
o vykonatelnosti.® V Madarsku je moiné, aby U&astnici vyhlasili obsah dohody dosiahnuty
prostrednictvom mediacie za vykonatelny. M6Zu poZiadat suid o schvalenie tejto dohody ako sudneho
zmieru, alebo notara poZiadat o vyhotovenie notérskej zapisnice, &im sa dohoda stane vykonatelnou.*
Pol'sko sa vyporiadalo s vykonatelnostou dohody, ktora je vysledkom mediacie tak, Zze vyslednu
dohodu na schvaleniu sudu predklada priamo medidtor. V ob¢ianskopravnych veciach v pripade, Ze
strany dosiahli dohodu v mediacii, je tato dohoda pripojend k zapisnici. Medidtor informuje strany, ze
podpisanim dohody suhlasia s jej predloZzenim na schvdlenie sudu. Mediator nasledne postupi
zapisnicu s dohodou sudu a kdpiu zapisnice zasle stranam dohody. Sud bezodkladne zacne konanie s
cielom schvélit mediaéni dohodu alebo vydat vyhldsenie o jej vykonatelnosti. Sid odmietne
schvalenie dohody alebo vyhlasenie jej vykonatelnosti v celku alebo scasti, ak je dohoda v rozpore so
zakonom alebo s dobrymi mravmi alebo obchadza zakon, je nezrozumitelnd alebo proti zdujmom
zamestnanca. Mediacna dohoda, ktoru schvalil sid a vyhlasil ju za vykonatelnd, je pravoplatn3,
rovnocenna s dohodou uzatvorenou pred sidom a mozno ju vymahat.®* Grécka Uprava vykonatelnosti
dohody vychddza pravdepodobne ztoho, Ze mediacni dohodu, resp. zaznam z medidcie
vypracovavaju kvalifikovany pravnici. Po skonceni mediacie sa vypracuje zdznam z mediacie, ktory
podpisu mediator, strany a ich pravnici. Na Ziadost aspori jednej zo stran mediator zabezpedi, aby sa
origindl zaznamu ulozil na sekretariate sudu prvého stupna v regiéne, kde sa medidcia konala. Tato
Ziadost podlieha poplatku, ktorého zaklad a upravend sumu stanovuje spolo¢né rozhodnutie ministra
financii a ministra pre spravodlivost, transparentnost a ludské prava. Ak je medidcia nelspes$na,
zdznam medidcie moze podpisat len mediator. Po uloZeni zaznamu na sekretariate sudu prvého stupna
sa zaznam z mediacie stdva exekucnym titulom, ako sa stanovuje v ¢lanku 904 ods. 2 pism. c)
obcianskeho sudneho poriadku, ak zahffia dohodou medzi stranami o naroku, na zaklade ktorého je
moziné vymahat plnenie.’? Priamu vykonatelnost mediaénej dohody zabezpedilo aj Luxembursko.
Dohody, ktoré su vysledkom obcianskopravnej a obchodnopravnej mediacie maju rovnaky ucinok ako
sudne rozhodnutie. Tieto dohody, bez ohladu na to, ¢i su uzatvorené v inom ¢lenskom state Eurdpskej
Unie alebo na vnutrodtatnej Grovni, st vykonatelné v ramci EU podla Smernice o mediacii. Ked'
prislusny sudca potvrdi dohodu alebo jej ¢ast, dohoda sa stdva vykonatelnou. Smernica o mediécii je
do vnutrostatnych pravnych predpisov transponovand zakonom z 24. februara 2012, ktory medidciu
stavia na rovnaku Uroveri ako existujlce sudne postupy.®®

Mechanizmy kontroly kvality mediacie

Uspedna mediacia zavisi tak od ochoty stran hladat vzdjomne vyhodne rieenia sporu ako aj od
samotného procesu mediacie, ktory vedie mediator a jeho vedomosti a zruc¢nosti. Z tohto dévodu
Smernica o mediacii v ¢lanku 4 kladie déraz na zabezpecenie kvality mediacie najma vypracovanim a
dodrziavanim dobrovolnych kdédexov spravania sa zo strany mediatorov a organizacii, ktoré
poskytuju mediacné sluzby, ako aj iné ucinné mechanizmy kontroly kvality tykajlce sa poskytovania

n_eu countries?CROATIA&member=1 Poslednd aktualizacia 20.07.2016.
n_eu countries?HUNGARY&member=1 Poslednd aktualizacia 06.04.2017
n_eu countries?POLAND&member=1 Posledna aktualizacia 26.09.2014
n_eu countries?GREECE&member=1 Posledna aktualizacia 25.06.2018
n_eu countries?LUXEMBOURG&member=1 Poslednd aktualizacia

8 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation
9Ohttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation
9https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation
92 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation

3https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation
20.12.2018
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mediacénych sluzieb predovietkym na pociatocné a dalsie odborné vzdelavanie mediatorov s ciefom
zabezpedit vo vztahu k stranam sporu ucinné, nestranné a kvalifikované vedenie mediacie.

Garancia kvality vzdeldvania mediatorov

NajdolezitejSim nastrojom zabezpecenia kvality poskytovanych sluzieb je formalny postup udelovania
oprdvnenia na poskytovanie sluzieb mediacie. Pri zavddzani odbornej pripravy mediator ¢lenské Staty
zasli nad rdmec Smernice o medidcii. Az sedemnast €lenskych $tatov EU ma vo svojich vnutro$tatnych
poriadok ukotvenu odbornu pripravu mediatorov, ktord sa vsak lisi podla jednotlivych Statov. Vacsina
krajin sa zaobera aj dalsim vzdeldvanim mediatorov s cielom zvysit kvalitu mediaénych sluzieb.
Niektoré krajiny dokonca sankcionuji neucdast na dalSom vzdeldvanim vyciarknutim z registra
medidtorov a znemoznenim im vykonavat medidciu zatial ¢o v inych krajindch je odborna priprava
medidtora aj dalSie vzdeldvanie mediatorov ponechané na principe dobrovolnosti. Obsah a rozsah
vzdeldvania mediatorov nie je doteraz vramci EU jednotny a neexistuji Ziadne $tandardy ani
poziadavky na akreditdciu v oblasti mediacie.

Specialne sa vyZaduju podmienky pre oblast vzdeldvania v rodinnej mediacii ¢o stvisi s rie$enim
cezhraniénych rodinnych sporoch najma pri inosoch deti. Vzhladom k tomu, Ze ciefom Rady Eurépy®*
je dosiahnut vacsiu jednotu medzi jej ¢lenskymi Statmi a zabezpecit podporou prijimania spoloénych
pravidiel v problematike deti a rodiny vyzaduje sa aj v niektorych ¢lenskych $tatoch EU $pecializované
vzdeldvanie v rodinnej medidcii. V roku 2012 bola vydanda prirucka, ktord podporuje osvedcené
postupy v oblasti mediacie a v oblasti inych procesov s ciefom dospiet k dohodnutym rieSeniam
medzinarodnych rodinnych sporov tykajucich sa deti, ktoré patria do rozsahu Haagskeho dohovoru z
25. oktdbra 1980 o obcianskoprdvnych aspektoch medzindrodnych uUnosov deti (dalej aj ,,Haagsky
dohovor o Unosoch deti z roku 1980“). V sulade s ostatnymi modernymi haagskymi dohovormi o rodine
podporuje Haagsky dohovor o Unosoch deti z roku 1980 mimosudne rieSenie rodinnych sporov. Tato
priruc¢ka sa spomedzi r6znych prostriedkov mimosudneho riesSenia sporov zameriava predovsetkym na
medidciu ako na jednu z najpouZivanejsich metdd alternativneho rieSenia sporov v rodinnom prave.
Tato prirucka sa vSak odvolava aj na osvedcené postupy s ohladom na iné procesy, ako napriklad
zmierovacie konanie, s cieflom dosiahnut dohodnuté rieenia.*

V Belgicku Federalna komisia pre mediaciu predpismi upravila odbornud pripravu mediatorov, ale
samotnu odbornu pripravu zabezpecuje sikromny sektor. Obsah odbornej pripravy mediatora zahfiia
spolo¢ny zaklad v rozsahu 60 hodin, ktoré sa rozdelujud na minimalne 25 hodin teérie a minimalne 25
hodin praktickej pripravy. Tento spolo¢ny zaklad doplfiaji $pecidlne témy pre kazdy typ medidcie
(rodinnej, obcianskej a obchodnej, ako aj socidlnej medidcie), minimalne 30 hodin, ktoré sa volne
rozdelia medzi teoreticku a prakticku cast pripravy. Rovnako je v krajine upravené dalsie vzdelavanie

9%V savislosti s riegenim rodinnych sporov Rada Eurdpy vydala 21.janudra 1998 odporucanie k rodinnej mediacii a jej
vyuzivaniu v cezhrani¢nych sporoch dostupné v pdf.: Rada Eurépy. Vybor ministrov. Odportcanie €. R (98) 1 vyboru ministrov
¢lenskym $tatom o rodinnej mediacii. COE. http://euromed-justiceii.eu/en/documents/show/&tid=111 .

9prirutka osvedcenych postupov podla Haagskeho dohovoru z 25. oktdébra 1980 o obcianskopravnych aspektoch
medzindrodnych Gnosov deti — Medidcia je dostupna v pdf formate aj v slovencine tu: https://op.europa.eu/fr/publication-
detail/-/publication/c6f09fc2-50d4-46eb-ble7-3c44546112e2/language-sk/format-PDF
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mediatorov.”® V Ceskej republike nie je povinna odborna priprava mediatora zakotvena v pravnom
poriadku, ale ak chce mediator byt zapisany v registri mediatorov musi vykonat odbornu skisku pred
Komisiou vymenovanou Ministerstvom spravodlivosti CR, alebo ak je mediator advokatom tak pred
Ceskou advokatskou komorou.”” Odbornu skisku moze mediator $pecidlne vykonat aj pre oblast
rodinnej mediacie a byt zapisany v registri mediatorov ako rodinny mediator. Formalny pristup
k odbornej priprave mediatora nie je v Nemecku nateraz zavedeny. Pre medidtorov nie je urceny
Ziadny osobitny profesijny profil. Ani pristup k profesii medidtora nie je zZiadnym spOsobom
obmedzeny. Mediator musi na vlastni zodpovednost zabezpecit, aby prostrednictvom primeranej
odbornej pripravy a dalSieho vzdeldvania nadobudol poZadované vedomosti a skisenosti, na zaklade
ktorych bude méct poskytovat stranam sporu pocas mediacie odborné vedenie. V zdkone su
vymedzené konkrétne vedomosti, zrucnosti a metddy, na ktoré by sa mala individudlna odbornd
priprava mediatora spravidla zamerat. Kazdy, kto spiia tieto kvalifika¢né predpoklady, mdze vykonavat
¢innost mediatora. V tejto suvislosti nie je stanovena ani minimalna vekova hranica mediatora, i
minimalna Uroven dosiahnutého vysokoskolského vzdelania. Odbornd pripravu mediatorov
zabezpecuju profesijné zdruzenia, asociacie, univerzity, podniky ¢i jednotlivci.’® Mediator v Spanielsku
vo vseobecnosti musi mat vysokoskolské vzdelanie aspori na Grovni diplomu a musi absolvovat 100 —
300 hodin odbornej pripravy konkrétne zameranej najma na praktické vykonavanie mediacie
absolvovanej v ramci jedného alebo viacerych osobitnych kurzov vedenych riadne akreditovanymi
instituciami.’® Rumunsko ako jeden z malo &lenskych $tatov ma vypracované aj standardy vzdeldvania
mediatorov. Odborné vzdelavanie v oblasti mediacie zabezpeduje sice len sikromny sektor, Rada pre
medidciu ako riadiaci orgdn je vSak zodpovednd za poskytovanie opravnenia poskytovatefom
odbornych kurzov s cielom zabezpedit, aby vsetky kurzy ponukali odborné vzdelavanie s rovnakymi
Standardmi. Vzdeldvacie kurzy prebiehaju v pravidelnych intervaloch. V sucasnosti existuje jeden
odborny program vzdelavania, ktory predstavuje Uvodny odborny kurz pre medidtorov (80 hodin).
Tento program ma vytycené ucebné ciele, zruénosti, ktorymi ma Ucastnik disponovat po skonéeni
programu - odbornej pripravy a metddy hodnotenia. Osem poskytovatelov schvalenych Radou pre
medidciu je zodpovednych za vypracovanie podporného materidlu a cvi¢eni podla ramca stanoveného
v ndrodnom vzdeldvacom programe.'® Franctzsko je krajinou, ktora sa zamerala na povinnd odbornu
pripravu pre rodinnych medidtorov. Franclzska pravna Uprava nestanovuje Ziadne osobitné
vzdeldvanie potrebné na vykon mediacie okrem rodinnej oblasti. V tejto oblasti sa totiz dekrétom z 2.
decembra 2003 a vynosom z 12. februdra 2004 zaviedol diplom rodinného medidtora. V pravnych
predpisoch sa stanovuje v oblasti rodinnej mediacie odborna priprava zabezpecovana akreditovanymi
inStituciami a diplom, ktory vystavuje prefekt regiénu po absolvovani odbornej pripravy alebo zloZeni
certifikacnych skuSok na potvrdenie nadobudnutych vedomosti. Odborna priprava v rozsahu 560
hodin rozvrhnutych na tri roky s praxou v rozsahu aspon 70 hodin. Po skonceni cyklu uchadzac sklada
skusky na potvrdenie ziskaného vzdelania. Odbornu pripravu zabezpecuju strediska akreditované
Regiondlnym riaditel'stvom pre zdravotné a socidlne veci (Direction régionale des affaires sanitaires et
sociales — DRASS).1°! Zaujimavi odbornd pripravu ma Taliansko. Mediator musi spifiat urité

% ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?BELGIUM&member=1 Posledn4 aktualizacia 06.08.2019
97 porovnaj BRZOBOHATY, R., POLAKOVA, L., HORACEK, T. Rukovét medistora aneb co je dobré védet nejen ke zkougkdm
mediatora. 1.vyd. Praha: Wolters Kluwer 2016, 160 s. ISBN 9788075522214

%8 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?GERMANY&member=1 Posledna aktualizcia 14.05.2021
Shttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?SPAIN&member=1 Posledn4 aktualizécia 11.06.2020

100 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?ROMANIA&member=1 Poslednd aktualizcia 10.06.2013
101 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?FRANCE&member=1 Posledn4 aktualizacia 13.02.2017
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poziadavky ustanovené pravnym predpisom, ale predovsetkym musi predloZit minimalne bakalarsky
vysokoskolsky diplom (diploma di laurea universitaria triennale), pripadne musi byt ¢lenom
profesijného zdruzenia alebo organizacie. Povinne musi absolvovat specifické odborné vzdelavanie a
minimdlne dvojrocné aktualizacné odborné vzdeldvanie v institlcii schvdlenej Ministerstvom
spravodlivosti. Nasledne pocas dvoch rokov aktualizacného vzdelavania sa musi ako asistovany
staZista zu€astnit aspori na dvadsiatich mediaciach. Odbornu pripravu medidtora zabezpedujui verejné
alebo sukromné subjekty, akreditované Ministerstvom spravodlivosti po splneni prislusnych
poziadaviek.1%? Niektoré 3$tity nemaju regulované vzdeldvanie a povinnost dalSieho vzdeldvania
mediatorov zavedenu vo svojich pravnych poriadkoch.

Eticky kddex mediatorov

Problematika etiky v ADR konania je z pohladu EU jednym z klti¢ovych ndastrojov na zabezpeéenie
kvality mediacie. V stlade s ¢lankom 4 ods. 1 Smernice o mediacii maju ¢lenské $taty EU povinnost
podporovat tvorbu a dodrziavanie dobrovolnych etickych kddexov mediatorov akoukolvek formou.
Jedna sa o dobrovolny inStrument ku ktorému sa mo6Zu mediatori alebo organizacie zdruZujlce
mediatorov pripojit. Jeho dobrovolnost sa prejavila aj tak, ze Kddex doteraz nebol zavdzne vydany
Ziadnou eurdpskou instituciou a jednad sa tak vyhradne o soft law. Jeho dodrziavanie zavisi vyslovne len
na voli subjektov, ktoré sa ho rozhodnu dodrZiavat.’® Podla vyhodnotenia implementacie smernice
deviatnast statov splnilo povinnost a zabezpedili dobrovolny eticky kodex mediatorov. NavySe v dsmich
¢lenskych $tatoch (Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Grécko, Taliansko, Holandsko, Spanielsko
a Portugalsko) je dodrziavanie kddexov sprdvania prinajmensom v niektorych pripadoch povinné.
Ostatné Staty si nesplnili tuto povinnost a neimplementovali ¢lanok 4 ods. 1 do svojho vnutrostatneho
prava.

Cinnost mediatorov v Madarsku neupravuje Ziadny narodny kédex spravania. Vacsina mediacnych
asociacii sa vSak riadi Eurdpskym kddexom spravania pre medidtorov. V pripade pracovnopravnych
sporov existuje Specidlny kddex sprdvania, ktory vypracovala Sluzba pre arbitrdz a medidciu v
pracovnopravnych sporoch (Munkaligyi Kézvetitdi és Dontdbirdi Szolgalat).’®* V Rumunsku 17.
februara 2007 Rada pre mediaciu schvalila Eticky a deontologicky kddex pre mediatorov. Tento kddex
je zdvazny pre vsetkych medidtorov vratane panela mediatorov, v ktorom su registrovani opravneni
medidtori vykondvat mediaciu.l® Vo Franctzku nie je prijaty eticky kddex spravania na celostatnej
urovni. V rodinnej oblasti sa vSak rodinni mediatori opieraju prostrednictvom svojho priameho ¢lenstva
alebo prostrednictvom ¢lenstva organizacie, ktord ich zamestnava, na etické kédexy alebo charty
dvoch zdruzeni zoskupujucich organizacie rodinnej mediacie, Association Pour la Médiation Familiale
— ZdruZenie pre rodinni mediaciu (APMF) a Fédération Nationale des Associations de Médiation
Familiale — Narodna federacia zdruZeni rodinnej mediidcie (FENAMEF). Tieto kédexy alebo charty
prevzali ,etické pravidla rodinnej mediacie”, ktoré prijala Conseil National Consultatif de la Médiation

102https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation in_eu_countries?ITALY&member=1 Poslednd aktualizacia 13.10.2020
1035yATOS, M. Evropske aspekty mediace a dalsich ADR, 2013. Dostupné online:
https://www.epravo.cz/top/clanky/evropske-aspekty-mediace-a-dalsich-adr-88570.html
10%https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?HUNGARY &member=1 Posledn4 aktualizicia 06.04.2017
105https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?ROMANIA&member=1 Posledna aktualizacia 10.06.2013

70


https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?ITALY&member=1
https://www.epravo.cz/top/clanky/evropske-aspekty-mediace-a-dalsich-adr-88570.html
https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?HUNGARY&member=1
https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?ROMANIA&member=1

Familiale — Narodna poradnd rada rodinnej mediacie(CNCMF)22. aprila 2003. Podla svojej webovej
lokality ,APMF vyda eticky kédex profesie, ktory obsahuje etické pravidld profesijnej praxe a
podmienky vykonu rodinnej medidcie vo Francuzsku. Uzndvaju ho vsetci odbornici z praxe v tejto
oblasti.“.1% V Portugalsku neexistuje vnutrostatny eticky kddex spravania pre mediatorov. Mediatori
vykonavaju svoju ¢innost v sulade s Eurdpskym kédexom spravania pre mediatorov, pricom urdité
pravne a administrativne organizacie vymedzuji cinnosti a podmienky na vykon povolania
medidtora.’”” Vo Finsku existuje vnutrostatny eticky kddex pre mediatorov spolu s odvetvovymi
etickymi kédexmi pre mediatorov (napr. podla oblasti Specializacie, ako napriklad mediatori pre

rodinné pravo, zdravotnictvo, stavebnictvo).1%®

Informovanost verejnosti o mediacii

Z pohladu povinnosti €lenskych $tatov EU poskytovat informdacie o mediatoroch a $irit povedomie
o efektivnom a rychlom alternativnom rieseni sporov formou mediacie doslo k naplneniu ¢lanku 9
smernice iba Ciastocne. Vacsie informacné kampane ohlfadne Sirenia povedomia o medidcii vo vacsine
$tatov neprebehli. Povinnost Sirit informacie v stvislosti s mediaciou bola zahrnuta vo vnatrostatnych
predpisoch iba v trinastich ¢lenskych $tatoch EU, ¢o je menej ako polovica.'® Z uvedeného dévodu
Eurdpsky parlament vyzval ¢lenské Staty, aby zintenzivnili svoje Usilie na podporu vyuZivania mediacie
v obcianskych a obchodnych sporoch, a to aj prostrednictvom vhodnych informaénych kampani
poskytujucich obéanom a pravnickym osobam primerané a komplexné informacie tykajuce sa postupu
a jeho vyhod z hladiska Uspor ¢asu a penazi a zabezpecili lepSiu spolupracu medzi odbornikmi v oblasti
prava na tento ucel. V tejto suvislosti tiez zdoraznil potrebu vymeny osvedcenych postupov v réznych
narodnych jurisdikcidch podporovanych vhodnymi opatreniami na urovni Unie s cielom zvysit

informovanost o uzitoénosti mediacie.'*°

1081 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?FRANCE&member=1 Posledna aktualizacia 13.02.2017
197https://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu_countries?PORTUGAL&member=1 Posledn4 aktualizacia 29.12.2017

108 ttps://e-justice.europa.eu/64/SK/mediation_in_eu countries?FINLAND&member=1 Posledn4 aktualizacia 09.02.2020
109

TheMediation DirectiveEuropeanimplementationAssessment. Brussels, EuropeanUnion, 2016. Dostupné online:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6be9cb68-c74a-11e6-a6db-01aa75ed71al/language-en

10yznesenie Eurépskeho parlamentu z 12. septembra 2017 o vykonavani smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2008/52/ES z 21. maja 2008 o urditych aspektoch mediacie v obcianskych a obchodnych veciach (smernica o medidcii)
(2016/2066(INI)). Dostupné online: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0321 SK.html#tdef 1 11
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3 ANALYZA STATISTICKYCH DAT SUVISIACICH S VYKONOM MEDIACIE

3.1 ANALYZA DAT O MEDIATOROCH, MEDIACNYCH CENTRACH A VZDELAVACICH
INSTITUCIACH - REGISTRE

Désledné zameranie sa na kvalitu registrov vedenych MS SR je prvym predpokladom naplifiania
preambuly a jednotlivych ¢lankov Smernice o mediacii. Ak je v nej uvedeny pristup k spravodlivosti
zédkladnou zasadou, s cielom ulahcit lepsi pristup k spravodlivosti, tak efektivnym, funkénym a
jednoduchym moZnym opatrenim na podporu vyuZivania mediacie je dostupnost mediaénych sluZieb,
riadne fungovanie vnutorného trhu. V stlade so smernicou maju mat sidy moznost v pripade potreby
upozornit strany na moznost mediacie, a zaroveri ma byt umozneny dobrovolny postup za ktory
zodpovedaju samotné strany a mozZu si ho organizovat, ako si Zelaju, a kedykolvek ho ukondit, so
zachovanim pruznosti procesu mediacie a autondmie stran. Predovsetkym upriamuje pozornost na
podporu statu tak, aby sa Sirokej verejnosti poskytovali informacie o tom, ako jednoducho kontaktovat
medidtorov a organizacie, ktoré poskytuju mediacné sluzby, najma prostrednictvom internetu.

Osobitné postavenie témy ,Registrov” vychddza z ivah presahujicich medze tohto projektu. Ista
zvlastna doleZitost suvisi jednak s naplnenim jeho cielov, ajednak so samotnou podstatou pricin
rozvoja, vyuzivania ¢ nevyuzivania mediacie plosne - naprie¢ celou spolo¢nostou. Cim hibsie tému
registrov skimame, tym viac je zjavné, Ze pre vSetky zainteresované subjekty, je kldcova.

Vychadzame z predpokladu, Ze zakladna pravna norma, v tomto kontexte Zakon o medidcii, nastavuje
podmienky a stanovuje okolnosti pre vykon ¢innosti trojakych subjektov: mediatora, mediacného
vhimanej jednotnou zdkladnou optikou. A to tak, Ze popri definicidch pojmov v zakone, nazerdme na
mediatora ako na osobu, ktorej hlavhou pracovnou naplriou je vykon Cinnosti mediacie (§ 4), na
mediacné centrum (§ 11-13) ako na pravnickd osobu zdruZujicu mediatorov a vykondvajucu dalsie
aktivity, savisiace s medidciou a na vzdelavaciu institlciu (§ 10-10a) ako na inStitlciu zaoberajlcu sa
primarne vzdeldvanim mediatorov.

Kazdy register by mal obsahovat udaje v rovnakej forme, aby bola zabezpecena jednotna evidencia a
aby boli prehladné. Struktura Udajov, ktora je vyuzivana na vyhladavanie mediatorov, media¢nych
centier alebo vzdeldvacich institucii by vSak mala byt aj dostatocne flexibilna, aby mohli subjekty
uvadzat, okrem povinnych Udajov v rozsahu podla § 8 Zdkona o mediécii, aj informdcie, ktoré povazuju
za dolezité pre vykon svojej ¢innosti.

Co sa tyka samotného vedenia jednotlivych registrov MS SR — spolahlivost zoznamov, kvalita a vaznost
udajov ma ambiciu byt porovnatelnd s droviiou zdznamov v zZivnostenskom registri, obchodnom
registri a inych obdobnych registroch. Najma preto, Ze okamihom zdpisu vznikd mediatorom
opravnenie na podnikatelsku c¢innost a dariové, obchodné, poistné a iné povinnosti, z toho plyntce.
Podobne momentom zapisu mediac¢ného centra ¢i vzdeldvacej institicie vznikaju, menia sa i rusia
dalsie prava a povinnosti. Tento moment zapisu je podstatny nielen kvoli uz spomenutej zmene statusu
mediatora na podnikatelsky subjekt, ale je zasadny z niekolkych dalsich uhlov pohladu:

a) MS SR nim ukoncuje spravne konanie (akt zapisu - vydava o tom osvedcenie),
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b) verejne pristupné informacie (ob¢an hlada mediatora, zistuje jeho opravnenie konat, miesto
vykonu a kontakt),

c) dohladatelnost informacii (pre sudy, CPP, ostatna verejna sprava, spolupracujice profesie —
advokati, notari, psycholégovia, socialni pracovnici, treti sektor, a pod.).

Mapovanim registrov sa zistilo, Ze na webovom sidle MS SR pri vyhladavani mediatorov cez polozku

Nase sluzby je chybne namiesto pojmov "register mediator", "register mediaénych centier" a "register
vzdeldvacich institucii" uvedené, Ze MS SR vedie "zoznam mediatorov", "zoznam mediacnych centier"
a "zoznam mediacnych vzdelavacich institucii", ¢o nemd oporu v zdkone. Pojem ,,zoznam medidtorov”
sa v zakone nachddza iba ako oznacenie zoznamu konkrétnych mediatorov, zapisanych v tom ktorom

mediaénom centre. Spravny pojem ma byt , register”.

3.1.1 REGISTER MEDIATOROV

Mediatorom podla Zakona o mediacii moze byt kazda fyzicka osoba zapisana v registri mediatorov, na
ktorej sa osoby zucastnené na medidcii dohodnu a ktord s osobami zuéastnenymi na medidcii uzavrie
dohodu o zacati mediacie podla § 14 ods. 1. Medidtor vykonava mediaciu prevazne v kancelarii, ktora
sa zapisuje do registra mediatorov; kanceldriou medidtora je aj kancelaria v mediaénom centre, v
ktorého zozname je zapisany. Na tento Ucel je mediator povinny zriadit a udrziavat kancelariu.

Volne citované ustanovenia vymedzuju vseobecné predpoklady kladené zakonodarcom na osobu
mediatora, ktori mozno definovat ako osobu zapisanu v registri, na ktorej sa dohodnu strany mediacie
s jej sihlasom. Zakonodarca ho nezaclenil medzi zdkladné pojmy zakona uvadzané v ustanoveni § 2,
ale ho vyclenil do samostatného ustanovenia, z ktorého vyplyvaju tri vSeobecné predpoklady na vykon
mediacie.

Prvym je, Ze mediaciu mozZe vykonavat iba fyzickd osoba vzhladom na charakter mediaénej ¢innosti.
Do registra mediatorov nie je teda mozné zapisat pravnické osoby. OsvedCenie o zapise do registra
mediatorov vyda MS SR iba konkrétnej fyzickej osobe, ktord o to poZiada a spitia zdkonom stanovené
predpoklady, t.j. o vydanie osvedéenia nemdze poziadat pravnicka osoba.

Druhym predpokladom vykonu mediacie je zapis tejto fyzickej osoby do registra mediatorov, ktory
vedie MS SR. MS SR zapiSe do registra mediatorov kazdu fyzicku osobu, ktord o to poZiada a k Ziadosti
pripoji potrebné doklady (blizSie § 8). Ak su splnené vSetky zdkonom stanovené predpoklady, MS SR
vyda Ziadatelovi osvedcenie o zapise do registra mediatorov. Osvedéenim medidtor preukazuje svoje
podnikatelské opravnenie (§ 4).

Tretim predpokladom je faktickd dohoda Ucastnikov sporu (resp. ich zastupcov) o osobe mediatora a
nasledné uzavretie dohody o zacati mediécie, ktora musi mat pisomnu formu a podpisy Géastnikov
sporu, resp. ich zastupcov a mediatora. Slobodna volba osoby medidtora vychadza z principu
dobrovolnosti ako jedného zo zdkladnych principov mediacie. Z uvedeného vsak zaroven vyplyva, Ze
fyzickd osoba, ktoru si Géastnici zvolili za mediatora, je povinna vykonavat mediaénu ¢innost v danom
spore osobne, bez moznosti nechat sa zastupit inou osobou, inym medidtorom alebo svojim
zamestnancom. Vynimku tvori nahradenie mediatora zapisaného v mediachom centre inym
medidtorom v pripade smrti mediatora alebo vyhldsenia za mrtveho, vtedy méze mediacné centrum
méZe ustanovit dalSieho medidtora bez désledku skonéenia mediécie.
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Ministerstvo zapiSe do registra mediatorov toho, kto

a) je sposobily na pravne ukony v plnom rozsahu,

b) ziskal vysokoskolské vzdelanie druhého stupna na vysokej skole v Slovenskej republike, 7) alebo
ma uznany doklad o vysokoskolskom vzdelani druhého stupna vydany zahrani¢nou vysokou
Skolou,

c) je bezihonny,

d) ma osvedcenie o UspeSnom absolvovani odbornej pripravy mediatora a vykonani odbornej skusky
mediatora, nie starsie ako Sest mesiacov od vykonania skusky (dalej len "osvedcenie"),

e) nebol podla tohto zakona inak ako na vlastnu Ziadost vyciarknuty z registra mediatorov.

Fyzicka osoba, ktora Ziada o zapis do registra mediatorov, pripoji k Ziadosti vyhlasenie o sposobilosti
na pravne ukony v plnom rozsahu, doklad o vysokoskolskom vzdelani druhého stupna na vysokej skole
a osvedcenie. Ziadost o zapis do registra mediatorov mozno podat aj na obvodnom urade, ktory plIni
ulohy jednotného kontaktného miesta. Splnenie podmienky bezihonnosti zistuje ministerstvo; na
tento Gcel mu je fyzickd osoba povinna poskytnut Udaje potrebné na vyZiadanie vypisu z registra
trestov. Ministerstvo vydd medidtorovi pisomné osvedcenie o zapise fyzickej osoby do registra
mediatorov alebo o vyciarknuti z registra mediatorov.

Ministerstvo vyciarkne z registra mediatorov toho, kto o to pisomne poziadal, zomrel alebo bol
vyhldseny za mrtveho, bol pozbaveny spdsobilosti na pravne tkony alebo jeho spdsobilost na pravne
tkony bola obmedzend, bol pravoplatne odstdeny pre imyselny trestny ¢in, nespltia predpoklady na
zapis do registra mediatorov, nevyhovel pri opakovanom preskusani alebo preskusanie v uréenom
termine nevykonal, opakovane v obdobi jedného roka porusi zdkon alebo povinnosti ustanovené
tymto zdkonom zavaznym spdsobom.

Registracné konanie na Ucely Zakona o mediacii je potrebné chapat ako zdkonom regulovany postup
ministerstva v sucinnosti s prislusnymi subjektmi (Ziadatelmi a jednotnymi kontaktnymi miestami) pri
posudzovani podmienok pre zapis do registra mediatorov, do registra mediac¢nych centier, do registra
vzdeldvacich institucii a pre vyciarknutie z registra mediatorov, z registra vzdeldvacich institucii, dalej
pri realizacii samotného zapisu do registrov alebo vyciarknutia z nich, ako aj pri zamietnuti Ziadosti o
zapis do uvedenych registrov. Pripadna absencia postupu ministerstva pri realizacii tychto krokov by
mohla byt povaZovana za poruenie jedného z Ustavnych principov vyjadrenych v ¢&l. 46 Ustavy
Slovenskej republiky (pravo na sidnu a ind pravnu ochranu).

Zakladnym pravnym predpisom upravujucim registracné konanie je Zakon o medidcii; subsidiarne sa
vsak na toto konanie vztahuje aj Spravny poriadok. Pri realizacii zapisu do prislusnych registrov podla
Zakona o mediacii ide o rozhodovanie ministerstva ako sprdvneho organu o prave fyzickych oséb a
pravnickych osdb podnikat. Vecne prislusnym na vedenie registracného konania je MS SR. Funkéne
prislusnym je konkrétny Utvar vecne prislusného organu, ktorého organiza¢nou zlozkou tento utvar je,
a to v zavislosti od platného organizacného poriadku. V sucasnosti je nim sekcia dohladu, odbor
dohladu nad prdvnickymi profesiami. Registracné konanie zacina diiom dorucenia Ziadosti o zapis do
prislusného registra ministerstvu. Z obsahu zZiadosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka a
¢o fou Ziadatel pozaduje, musi byt datovana a podpisana vlastnorué¢nym podpisom. Podanie je mozné
aj elektronickymi prostriedkami so zaru¢enym elektronickym podpisom podla osobitného zékona.

MS SR zverejiiuje na svojom webovom sidle tlaciva, na ktorych mozno podat Ziadost o zapis do registra
mediatorov, do registra mediacnych centier a do registra mediacnych vzdelavacich institucii a Ziadost
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o vyciarknutie z registra mediatorov. Tlaciva nie su zavazné, kedze ich existenciu zakon ani iny pravny
predpis nizsej pravnej sily nepredpoklada, a ani ich neuvddza vo svojich prilohach. Formulare maju
podporny charakter a slizia Ziadatelom na rychle a ucelené poddvanie Ziadosti podla Zdkona o
medidcii.'**

Jednym z Udajov nachéadzajucich sa v registri medidtorov je aj prislusnost k sudu. Ide o konkrétny
okresny sud, ktorého obvod je uréeny na zaklade pravidiel vymedzenych zdkonom ¢. 371/2004 Z.z. o
sidlach a obvodoch sudov SR. Uréenie prislusnosti k sidu bolo svojho €asu uréené na zaklade troch
roznych ukazovatelov, a to na zaklade adresy trvalého pobytu, adresy prechodného pobytu alebo
adresy pracoviska, v zavislosti od toho, ktory z nich je v uvedenom poradi uréeny ako posledny. K
zaradeniu do konkrétnych obvodov okresnych sidov a naslednému umozneniu vyhladania medidtorov
podla prislusnosti k nemu, pristipilo ministerstvo po tom, ako nadobudla tGcinnost novela vyhlasky
ministerstva ¢. 543/2005 Z.z. o Spravovacom a kanceldarskom poriadku pre okresné sudy, krajské sudy,
Specialny sud a vojenské sudy v zneni neskorsich predpisov.!*?

Urcenie prislusnosti k sudu v medidcii nevyplyva zo Zdkona o mediacii, ani inej pravnej normy. Hoci pre
ucel vyhladania mediatora zo strany sidu je tento parameter vhodny, moze to byt zavadzajuce pre
Siroku verejnost, ktora chce vyuZit mediaciu ako mimosudne riesenie sporov (prislusnost sidu je teda
irelevantna). Efektivnost vyhladavania mediatorov podla prislusnosti k sidu pre Siroku verejnost bude
v dalSej ¢innosti detailnejSie vyhodnotené. Podrobnejsie k prdvnej uprave registra medidtorov pozri
kapitolu 2.3.

Docasné pozastavenie vykonu ¢innosti mediatora

MS SR méze rozhodnutim docasne pozastavit vykon ¢innosti mediatora, ak mediator o pozastavenie
vykonu pisomne poZiada a preukdze existenciu vaznych rodinnych alebo osobnych dévodov. MS SR
moze rozhodnutim docasne pozastavit vykon ¢innosti mediatora aj z iného délezitého dévodu. MS SR
rozhodnutie zrusi, ak pominu dévody jeho vydania a docasné pozastavenie vykonu c¢innosti mediatora
nezanikne podla odseku 2.

Docasné pozastavenie vykonu ¢innosti mediatora na zaklade jeho pisomnej Ziadosti nemdze trvat viac
ako tri roky. Docasné pozastavenie vykonu Cinnosti medidtora zanikad uplynutim doby stanovenej v
rozhodnuti ministerstva, uplynutim troch rokov od pozastavenia vykonu ¢innosti alebo prvym driom
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom mediator ministerstvu pisomne ozndmil zanik dévodov
pozastavenia vykonu ¢innosti medidtora. Ak docasné pozastavenie vykonu ¢innosti mediatora trva,
nesmie mediator vykonavat ¢innost podla Zakona o mediécii. Do¢asné pozastavenie vykonu ¢innosti
medidtora sa zapisuje do registra mediatorov spolu s uvedenim jeho trvania. Podrobnejsie k pravnej
Uprave docasného pozastavenia pozri kapitolu 2.3.

Skusenosti medidtorov s docasnym pozastavovanim cinnosti ukazuju na nejednotny postup
ministerstva pri vydavani svojho stanoviska formou sthlasnych/nesuhlasnych rozhodnuti o do¢asnom
pozastaveni. Uvedené sa tyka predovsetkym nejasného posudzovania ,inych délezitych dévodov”. Tu
sa ako potrebné ukazuje vydanie jednozna¢ného usmernenia ¢i stanoviska vo veci ministerstvom.

1ByUDpJAC, M, SIMONOVA, K., LAZIKOVA, J. Zakon o medidcii. Komentdr. Bratislava : WoltersKluwer, 2014 str. 90
112 gypJAE, M, SIMONOVA, K., LAZIKOVA, J. Zakon o mediacii. Komentdr. Bratislava : WoltersKluwer, 2014 str. 93-94
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3.1.1.1 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE DAT Z REGISTRA MEDIATOROV

Data zregistra mediatorov, ktory vedie MS SR, sekcia dohladu, odbor dohladu nad pravnickymi
profesiami, boli cerpané z verejnej Casti registra (zverejiiované Udaje). Pri analyzovani dat boli zistené
niektoré odstranitelné chyby pri zapise v registri (zdvojenie evidenénych cisiel medidtorov alebo
naopak chybajuce ¢isla vrade zapisov), ktoré boli spésobené nespravnym uvedenim udajov pri
manudalnom zadavani Udajov do registra alebo ktoré boli vyvolané technickym nastavenim programu,
ktory sluzi na evidenciu zapisov. Tieto chyby boli pri analyze zohladnené tak, aby graf uvadzal presné
pocty mediatorov bez ohladu na pocet evidovanych zapisov podla cisla, ktoré prideluje register
(evidencné cislo mediatora). Je vSak mozné, Ze napriek podrobnej analyze jednotlivych zapisov
vzhladom k vysokému poctu mediatorov mohlo déjst k drobnym odchylkam, tieto ale vzhladom na
predmet analyzy nie su podstatné a nemaju dopad na zhodnotenie sticasného stavu.

Taziskovym nedostatkom sa javi neprehladnost a neefektivnost registra mediatorov ako
vyhladdvacieho nastroja. Vyhladdvanie nie je intuitivhe, nie je zoradené podla prirodzenych
geografickych oblasti, nekopiruje Uzemnospravne clenenie. Nielen dizajn registra nie je dostatocne
responzivny, ale aj moznosti vyhladavania v registri na webovom sidle MS SR sa zobrazuju inak na
monitore pocitaca, a inak pri vyhladavani cez mobilny telefédn. Mobilna aplikacia neumoziuje selekciu
aktivnych medidtorov a z tohto dévodu je vyhladanie mediatora spomedzi vSetkych (aj medzitym
vyciarknutych mediatorov) takmer nemozné. Momentalne register v mobilnej aplikacii ukazuje 2245
mediatorov zoradenych iba podla abecedy bez moznosti intuitivneho triedenia tdajov, ¢o nespiiia
poziadavku vyberu dostupnosti poskytnutia sluzby obcanovi.

Graf ¢. 2 - Vyvoj poc¢tu medidtorov 2004 — 2021

Vyvoj poctu mediatorov
(1.1.2004-30.06.2021)
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Graf ¢. 3 — Pocet zapisanych a vyciarknutych medidtorov 2004 — 2021

Pocet zapisanych a vyciarknutych mediatorov
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Zdroj: register mediatorov MS SR zverejneny na www.justice.gov.sk (stav k 30.6.2021)

Ako je zrejmé z grafu €. 2, pocet medidtorov narastal v prvych rokoch ucinnosti zakona skor linearne,
hoci nie rovnomerne v kazdom roku. Vroku 2016 je evidentny ndrast poctu medidtorov, ¢o
koreSponduje aj s po¢tom ,,novozapisanych”“ mediatorov podla grafu €.3. Tento narast je odévodneny
prechodnym obdobim, v ktorom mali moZnost do registra sa zapisat mediatori, ktori ziskali osvedéenie
o absolvovani odbornej pripravy a odbornej skisky mediatora podla pravnej GUpravy Zakona o mediacii
ucinnej do konca roka 2015. V zmysle novely ¢. 390/2015 Z.z. sa zvysila ¢asova dotacia odbornej
pripravy zo 100 na 200 hodin, preto po uplynuti prechodového obdobia stratili osvedcenia
o absolvovani odbornej pripravy medidtorov podla povodnej Upravy ,platnost” — resp. neboli uz
sposobilym dokladom pre potreby registracného konania. Preto od zverejnenia textu novely (koniec
roka 2015) az po koniec prechodného obdobia (do 30.6.2016) o zapis Ziadali nielen mediatori, ktori
v tom case skoncili odbornu pripravu mediatora a zlozZili skisku, ale aj vSetci mediatori, ktori nevyuzili
moznost sa zapisat do registra na zaklade starsSich osvedceni a ktori by po 30.6.2016 uz osvedcéenie
o realizovanej odbornej priprave a skiske mediatora nemohli vyuzit.

V roku 2017 je zrejmy mierny pokles celkového poétu medidtorov, ktory je vyraznejsi od roku 2018.
V rokoch 2017, 2018 a 2019 je na grafe ¢. 3 vidno vyraznu prevahu vyciarknutych mediatorov oproti
zapisanym.

Tato skutocnost je odévodnend okrem ,beiného” vyciarknutia medidtorov na vlastnu Ziadost z ich
osobnych dévodov aj tym, Ze MS SR zacdalo od roku 2017 ddokladne skimat povinnost ztcéastnit sa
dalsieho vzdelavania. Mediatori, ktori tito povinnost nesplfiali, boli pozvani na preskusanie. Hoci toto
nie je mozné exaktne preukazat, je pravdepodobné, ze k vysokému poctu vyciarknuti v rokoch 2017
a 2018 prichadzalo najméa u mediatorov, ktori boli zapisani v registri mediatorov uz pred ucinnostou
novely zdkona, mediacii sa aktivnhe nevenovali, nemali vedomost o novej povinnosti dalSieho
odborného vzdeldvania a ani toto vzdelavanie neabsolvovali. Z vlastnych zisteni vieme, ze &ast
medidtorov absolvovala seminar v ramci dalSieho vzdeldvania mediatorov, ale nie v limite a zmysle
pojmu ,pocas roka“, ako uvadza § 10 Zakona o mediacii. Cast mediatorov, ktori vzdeldvanie
absolvovali mimo predpisaného obdobia (teda nie v termine, ktory ako smerodajny akceptovalo MS
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SR), na preskusanie, ako moznost konvalidovat porusenie tejto povinnosti rezignovala a preskusania
sa tito mediatori neztgastnili, ¢o viedlo kich vy&iarknutiu. Cast medidtorov aj v takychto pripadoch
poziadala o vyCiarknutie na vlastnu Ziadost, aby mohli v buddcnosti poziadat o zapis do registra.

Od roku 2019 je uz pocet mediatorov viac-menej ustaleny, z grafu ¢.3 je vidno viac menej vyrovnany
prirastok novozapisanych mediatorov. Pocet novozapisanych mediatorov v ostatnych dvoch rokoch
klesol oproti minulym rokom. Nakolko rok 2021 je zapocitany do 30.6.2021, je mozné predpokladat,
Ze do konca roka 2021 pocet eSte narastie.

3.1.2 REGISTER MEDIACNYCH CENTIER

MS SR zapiSe do registra mediacnych centier mediacné centrum, ktoré bolo zverejnené v Obchodnom
vestniku podla § 11 a spifia podmienky podla tohto zdkona. MS SR vyciarkne z registra mediaénych
centier media¢né centrum, ktoré prestalo spifiat podmienky na zépis do registra mediaénych centier
alebo opakovane v obdobi jedného roka porusi zakon alebo povinnosti ustanovené tymto zakonom.
Fyzickad osoba alebo pravnickd osoba méze zriadit a viest mediacné centrum v zmysle ustanoveni § 8,
11 az 13. Mediacné centrum je pravnicka osoba zapisana v registri mediacnych centier. Zriadovatel je
bezodkladne po zriadeni a zaregistrovani mediacného centra a aj v pripade zmien v ministerstvom
registrovanych udajoch povinny v Obchodnom vestniku zverejnit:

a) zriadenie mediacného centra,

b) zriadenie pobociek mediacného centra, ak ich zriadil,

c) prijaty Statut zriadeného media¢ného centra a vnutorné predpisy upravujuce vykon mediacie, ak
boli prijaté,

d) zoznam mediatorov, ktori pésobia v zriadenom mediacnom centre, a jeho zmeny.

Ulohou mediaéného centra je najméa ulah¢ovat a podporovat mediaénu €innost poskytovanu jeho
medidtormi (napr. organizovat vzdeldvanie medidtorov v iom zapisanych, informovat svojich
mediatorov o novinkach v oblasti mediacie, zabezpedit klientov a materialno-technické vybavenie), ale
mediacné centrum nemdze vykondvat priamo mediacnu ¢innost.

Media¢né centrum je povinné zriadit, zabezpecovat prevadzku a aktualiziciu webového sidla, na
ktorom su v jasnej, lahko zrozumitelhej a pouzivatelsky jednoduchej forme zverejnené informacie o
media¢nom centre. Okrem iného by mala byt uvedena aj skutoénost, Ze media¢né centrum je zapisané
v registri vedenom MS SR s uvedenim ¢isla zapisu.

3.1.2.1 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE DAT Z REGISTRA MEDIACNYCH CENTIER

Obdobne ako v pripade mediatorov, pre vyhodnotenie boli vyuZité data z verejne dostupnej Casti
registra mediacnych centier.

Pri analyze dat z mediacnych centier boli zistené nepresnosti medzi zdpisom mediatorov, zapisanych
v zoznamoch mediacnych centier a Udajmi, zverejnenymi v Obchodnom vestniku. Tento nedostatok je
sposobeny chybou v pocitacovom programe, ktory zobrazuje udaje o mediacnych centrach v zozname
mediacnych centier na stranke MS SR. Na odstraneni tohto problému sa v sucasnosti pracuje.
V ojedinelych pripadoch mdze byt teda na stranke MS SR tazko dohladatelny aktualny menny zoznam
vSetkych zapisanych mediatorov daného mediac¢ného centra.
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Aktudlne je k 31.08.2021 v registri MS SR vedenych 16 mediaénych centier, v ktorych je organizovanych
celkom 40 mediatorov. Uvedeny pocet tvori necelych 5 % z celkového poctu aktivnych mediatorov, k
tomuto datumu. Odstranenie spomenutych pripadnych registracnych odchyliek, bude predmetom
dalsich projektovych aktivit.

Dalej pri mapovani zobrazovanych Gdajov je pri vyhladavani na webovom sidle MS SR v sekcii registre
a zoznamy zrejmé, ze bude potrebné odstranit aj chyby spdsobené previazanim uz vyciarknutych
mediacnych centier a mien mediatorov, ktori v nich posobili, ale i po vyciarknuti mediaéného centra sa
zobrazuju ako v nom dalej posobiaci mediatori. V pripade tychto mediatorov sa mo6zu tiez chybovo
zobrazit pri vyhladavani uz nefunkéné mediaéné centra. Dopytom na prislusnom odbore bolo zistené,
Ze tieto chyby nie mozné bezodkladne odstranit, nakolko technické rieSenie stranky je realizované
tretim subjektom (dodavatelsky), ale odstranenie takychto zobrazeni bude v dalSej ¢innosti v ramci
projektu sledované a vyhodnotené.

Graf €. 4 - Vyvoj poc¢tu mediacnych centier 2004 - 2021
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Zdroj: register mediacnych centier MS SR zverejneny na www.justice.gov.sk (stav k 30.6.2021)

Z mapovania je zrejmé, Ze pocet mediacnych centier bol v pociatkoch maly, vys$si zaujem o registraciu
je badat v roku 2010 a 2012.
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Graf €. 5 - Pocet zapisanych a vyciarknutych mediacnych centier 2004 - 2021
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Zdroj: register mediacnych centier MS SR zverejneny na www.justice.gov.sk (stav k 30.6.2021)

Z grafu €. 5 je zrejmy vysoky pocet vycCiarknutych mediacnych centier, ktoré nesplnili podmienky pre
transformaciu a po U¢innosti novely u? nesplfiali podmienky, stanovené zakonom (prechodné obdobie
pre transformdaciu skoncilo 31.3.2016). K pravnej Uprave pozri blizSie kapitolu 2.3.

Pocet mediacnych centier je v podstate konstantne nizky. V rokoch 2017-2021 je vidno pokles zaujmu
o registraciu novozalozenych mediacnych centier, s vynimkou roku 2020, kedy boli zapisané 4 centra.
Z uz teraz dostupnych dat je zrejmé, ze pri kompardcii poctov medidtorov zapisanych v registri
medidtorov s po¢tom medidtorov posobiacich v mediaénych centrach, je vo vSeobecnosti zdujem
0 posobenie medidtora v mediaénom centre minimalny aZ zriedkavy. Uvedené plati aj pri porovnavani
poctov mediatorov v obdobi pred rokom 2016, ako aj pri porovnani novych medidtorov so statusom
aktivny (zapisanych 2016 —2021) voci ¢lenstvu v existujucich ¢i novovzniknutych mediacnych centrach.

Tabulka €. 1 - Aktudlne registrované mediacné centrd, v pocte 16, s celkom zapisanymi 40 mediatormi

rok , pocet
vzniku nazov medidtorov
Mediaéno-konzultaéné centrum Consensus s.r.o. Zilina 3
Suniver, s.r.o. Cadca 4
Alternativa Media€né centrum mimesddneho riesenia sporov Kosice 7
2016 Mediaéné centrum Slovenska rozhodcovska a.s., spol. sr.o. Bratislava 1
European Mediation Centre - Eurdpske mediacné centrum - EMC s.r.o. Bratislava 2
Mediaéné centrum Poprad Poprad 5
Obéianske zdruZenie Mediafné centrum Magnolia Bratislava 1
Centrum mediacnych dohdd Medicia BB, s.r.o. Banska Bystrica 1
2017 |Obéianske zdruienie Bratislavské mediaéné centrum Bratislava 3
Centrum mimosadnych dohéd Zilina, s.r.o. Zilina 2
201 Mediacné centrum Prievidza Prievidza 2
Mediacné centrum Leone & Voice s.r.o. Bratislava 3
2020 Mediaéné a lektorské centrum s.r.o. Kosice okolie 1
Mediaéné centrum J&K s.r.o. Kosice 2
Slovenské mediaéné centrum, s.r.o. Tatr. Lomnica 1

Zdroj: register mediacnych centier MS SR zverejneny na www.justice.gov.sk (stav k 30.6.2021)
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3.1.3 REGISTER VZDELAVACICH INSTITUCII

MS SR zapiSe do registra vzdeldvacich institicii vzdelavaciu institudciu, ktord ziskala akreditaciu na
vzdeldvanie v oblasti medidcie podla osobitného predpisul13.

Vzdelavacia institlcia je povinnd MS SR oznamit a preukazat zmeny Udajov zapisovanych v registri
bezodkladne, odkedy sa o nich dozvedeli alebo mohli dozvediet. MS SR zmeny do registra zapiSe
bezodkladne po ich preukazani.

Mediator je povinny sa podla tohto zdkona sustavne vzdeldvat. MS SR prostrednictvom vzdelavacich
inStitucii zapisanych v registri vzdeldvacich institucii organizuje kazdy rok najmenej jeden odborny
seminar ako sucast dalSieho vzdeldvania mediatorov. Program odborného seminara a jeho rozsah
mediator bezodkladne predloZi ministerstvu.

Zakon o mediacii v rdmci dalSieho vzdelavania mediatorov ukladd medidtorom povinnost zicastriovat
sa odbornych seminarov a ich nelcast nenechava bez nasledkov. DéleZitost neustadleho prehlbovania
a rozSirovania odbornych poznatkov a zruc¢nosti sa vyrazne prejavila prdve v ustanoveni § 10a zdkona,
ktoré upravuje priamy ndsledok, ak sa tak nedeje.

Ak MS SR nariadi preskusanie, medidtor ma povinnost ztcastnit sa ho v termine uréenom MS SR. V
pripade, Ze sa medidtor v ramci preskisania neosvedci, ma pravo na opakované preskusanie. Ak
mediator v termine ur¢enom MS SR preskisanie nevykona alebo pri nom nevyhovie, ministerstvo
medidtora vyciarkne.

Ide pritom o najprisnejSie opatrenie zo strany MS SR, ktoré tkvie v zisteni nedostatocnych odbornych
predpokladov mediatora na vykon tejto ¢innosti alebo jeho nezaujmu o tuto ¢innost.

3.1.3.1 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE DAT Z REGISTRA VZDELAVACICH INSTITUCII

Prva vzdelavacia institucia na Slovensku bola zapisanda do registra vzdeldvacich institucii podla Zakona
o mediacii v roku 2005. Nasledne v ostatnych rokoch posobilo na Slovensku 37 réznych vzdeldvacich
inStitucii, z ktorych 8 z nich bolo medzi¢asom z registra vzdelavacich institucii vy€iarknutych a 19 z nich
uz nemalo k 30.06.2021 platnu akreditaciu. V sucasnosti (stav k 30.06.2021) na Slovensku p6sobi 10
vzdelavacich institucii s platnou akreditaciou ( vid. tab. ¢.2).

Tabulka €. 2 - Vzdelavacie institucie s platnou akreditaciou k 30.06.2021

E.C. | Nazov Mesto Datum Akreditaci
zapisu a platna do

11 | Centrum dalSieho  vzdelavania Univerzity | Bratislava 15.7.2010 | 15.10.2025
Komenského v Bratislave

23 | JUDr. Méria Skondejova B. Bystrica | 7.2.2014 | 20.9.2021
26 | SIGI & Co. s.r.o. Martin 31.7.2015 | 12.12.2024

11374kon &. 568/2009 Z.z. o celoZivotnom vzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov
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31 | ASOCIACIA MEDIACNYCH CENTIER SLOVENSKA Poprad 14.2.2017 | 29.12.2021
32 | J&E business consulting, s.r.o. Bratislava 22.2.2017 | 28.12.2021
33 | TAX Optimal s.r.o. Prievidza 15.6.2017 | 26.5.2022
34 | Mgr. Eva Copakova Michalovce | 3.10.2017 | 25.8.2022
35 | Komora mediatorov Bratislava 9.1.2019 | 30.11.2023
36 | Slovensky institit pre mediaciu a alternativne | Bratislava 16.4.2019 | 25.2.2024
rieSenie sporov, z.z.p.o.
37 | Spoloénost pre rozvoj socidlnej prace Sdrovce 21.8.2019 | 30.4.2024

Zdroj: register (mediacnych) vzdeldvacich institucii MS SR zverejneny nawww.justice.gov.sk (stav k
30.6.2021)

V slvislosti so vzdeldvacimi institdciami bola zmapovana aj aktivita vzdeldvacich institucii v kontexte

organizovania dalSieho vzdelavania.

V sulade s § 10a Zakona o mediacii ministerstvo organizuje kazdy rok najmenej jeden odborny seminar

prostrednictvom vzdelavacich institucii zapisanych v registri vzdelavacich institucii. Tému odborného

semindra a jeho rozsah urCuje MS SR. Podrobné informacie k organizacii odbornych seminarov

v zmysel § 10a su uvedené v kapitole 2.3.3. Aplikacné nedostatky zdkona o mediacii v praxi.

V nasledujucej tabulke su uvedené témy doposial realizovanych seminarov.

Tabulka €. 3 - Témy seminarov v rdmci dalSieho vzdeldvania mediatorov

pocet za cely Pocet terminy Terminy pomer
. K N4 zicaste- | kalend. | vzdel. | pldnované | uskuto¢- | uskutog.
por.c. {10 azov nych rok indtitucii nené oproti
planov.
Aktualny vyvoj pravnych predpisov
\visiacich s vk .
1 |2012 SUVIS'Ij‘:ICIC s vykonom m‘e,dl.aue, 142 | 142 6 35 12 34%
medidtor v procese medidcie,
vyuzitie mediacie
Vyznam sebapozndvania
medidtora; Zvladanie vlastnych
negativnych emdcii mediatora;
2 | 2013 | Komunika¢né a psycho-socialne 66 7 41 7 17%
zruénosti medidtora; Narocné 208
situdcie a narocni klienti v
mediacnom procese
Tedria konflik  aplikaci
3 | 2013 | 'éona kontliktova jej aplikacia v 33 6 24 5 | 21%
ramci rodinnej mediacie
Formalne a obsahové nalezitosti
4 |2014 | mediacnej 61 5 17 6 35%
dohody v rodinnych veciach 94
Zacatie mediacného konania
5 (2014 . \y , . 80 4 15 7 47%
a pravne ucinky s tym spojené
Formalne a obsahové nalezitosti
6 |[2015 [ mediac. Dohody pri vyporiadani 107 | 187 6 26 7 27%
BSM
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Mediacia v obchodnopravnych

7 12015 174 5 26 14 54%
sporoch

8 |2016 | Novela zakona 420/2004 Z.z. 244 6 35 21 60%

9 |2016 Sfeb‘apozna-nlle - potencidl a 504 418 7 33 24 73%
limity mediatora
Multilateralna mediacia a

10 | 2017 | mediacia s Ucastou pravnych 180 7 31 12 39%
zastupcov 922

11 | 2017 | MozZnosti mediacie podla CMP 238 5 33 17 52%

12 |2017 | Moc v mediaénom procese 354 10 31 22 71%

13 | 2018 | MozZnosti mediacie podla CSP 180 3 19 8 42%
Podnikatelské a administrativne

14 | 2018 | aspekty 380 | 914 5 31 22 71%
mediacnej praxe

15 | 2018 | Eticky kédex medidtora 272 6 25 17 68%
Intrapsychicky a interpersondlny

16 |[2019 | konflikt 213 7 24 16 67%

v alternativnom rieseni konfliktov
Vecnopravne vztahy k

17 | 2019 | nehnutelnostiam 324 | 809 5 26 18 69%
a spOsob riesSenia v mediacii
Priklady praktickych rieSeni
18 | 2019 | v mediacii na konkrétnych 267 8 30 20 67%
kazuistikach

Mediacia v pracovnej oblasti;

19 | 2020 | Medidcia ako pomocnik pri 493 6 31 25 80%
profesijnych pochybeniach 688
50 12020 Mediacia v spotrebitelskych 195 4 1?‘-3 10 77%
sporoch online
14
distan-
21 | 2071 Néro.iiné situacie a narocni klienti v 378 5 ¢ne 12 48%
mediacii 11
prezen-
¢ne

Zdroj: vyhodnotenie odbornych seminarov, zverejneny na https://www.justice.gov.sk/Stranky/Nase-
sluzby/Civilne-pravo/Mediatori/Uvod.aspx

Odr. 2012 sa pravidelne realizuju seminare v zmysle § 10a Zakona o mediacii. V roku 2012 sa uskuto¢nil
iba jeden seminar, od r. 2013 do roku 2016 boli organizované dva seminare v kalendarnom roku,
v rokoch 2017 az 2019 tri seminare a v r. 2020 opat iba dva seminare pocas kalendarneho roka. Vr.
2021 doposial sa realizoval iba jeden seminar. lba v r. 2020 a 2021 bolo umoznené realizovat seminar
distan¢nou formou (v zmysle vzdelavania vo virtudlnom priestore — online), v predchadzajucich rokoch
boli seminare vyluéne prezen¢né. Seminare sa daju rozdelit z hladiska obsahu na dve hlavné oblasti -
semindre pravneho charakteru a seminare, ktoré sa venovali psycholégii, socioldgii a komunikacnym
technikdm. Pravnych semindrov so zameranim na ziskanie vedomosti bolo zrealizovanych pocas
sledovaného obdobia jedenast. Vzhladom k tomu, Ze jednotlivé vzdeldvacie institucie pristupuju
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k naplneniu témy podla svojho uvaZzenia, nie je moziné standardne rozdelit semindre z oblasti
psycholdgie, tedrie konfliktov resp. komunikacie na také, ktoré by boli zamerané prevazne na ziskanie
vedomosti a tie, ktorych obsahom bol viac nacvik zruénosti. Vo vseobecnosti ale je mozné konstatovat,
Ze zvysné seminare obsahovali aj ¢ast teoretickl — venovanu nadobudnutiu vedomosti, aj nacvik
zruénosti pripadne boli obsahom praktické informdcie o media¢nom procese a podnikatelskej stranke
vykonu ¢innosti medidtora vratane etického kédexu mediatora.

Analyza zmapovala aj udaje, v kolkych pripadoch boli semindre, ohlasené vzdeldvacimi institdciami
a zverejnené na stranke ministerstva, pred ich realizaciou zrusené. Z prehladu je zrejmé, Ze pocet
zrusenych resp. nerealizovanych terminov v poslednych rokoch sice klesol, dosahoval ale stale viac ako
30%. ZruSenie semindru nie je Specidlne pri podmienkach zmluvy so vzdeldvacou institlciou rieSené
a je potrebné vypracovat jednotné usmernenie v tejto veci, nakolko zrusenim seminara moze dojst
k stavu, Zze mediator, ktory bol riadne prihldseny na zruseny termin a nemal sa ako zuc¢astnit iného
seminara, nedodrzal v suvislosti so zrusenim terminu predpisanu lehotu v zmysle § 10a Zakona o
medidcii. Prvy seminar v roku 2021 sa opat uskutocnil iba v menej ako 50 % planovanych terminov,
nakolko sa neuskutoénili viaceré prezenéne planované seminare. Vzhladom na moznost distancného
vzdeldvania v tomto roku, kde bolo mozné operativne sa prihlasit bez potreby cestovat, aj pri takomto
nizSom percente zrealizovanych semindarov ich absolvovala v prvom polroku takmer polovica aktivnych
mediatorov.

Nasledujuci graf ilustruje pomer absolventov odbornych semindrov z radov mediatorov v porovnani
s celkovym poctom medidtorov v tom-ktorom roku.

Graf €. 6 - Seminare v ramci dalSieho odborného vzdelavania

Seminare - dalSie odborné vzdeldvanie 2012-2021
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Zdroj: vyhodnotenie odbornych seminarov, zverejneny na https://www.justice.gov.sk/Stranky/Nase-
sluzby/Civilne-pravo/Mediatori/Uvod.aspx

Z grafu je zrejmé, ze v rokoch 2012-2015 sa semindrov zucastnila iba mald ¢ast mediatorov, ¢o bolo
odovodnené pravnou Upravou platnou v rozmedzi rokov 2010 a az 2015, ktora povinne vyZadovala
ucast aspon na dvoch odbornych semindroch pocas piatich rokov. Po zmene zakona, ktory od r. 2016
zaviedol povinnost kazdy rok sa zucastnit aspori jedného seminara, pocet absolventov zacal rast.
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V slcasnosti je pomer viac-menej konstantny a pocet absolventov zodpoveda zhruba poctu aktivnych
mediatorov. Je v3ak treba pri vyhodnoteni brat do Uvahy skutoc¢nost, Ze jeden medidtor sa mébze
zG&astnit aj viacerych semindrov pocas roka. Udaj o absolvovanych seminaroch v roku 2021 zahffia iba
prvy seminar v tomto kalendarnom roku, pocet teda nie je konecny za cely rok 2021.

3.2 ANALYZA DAT O VYUZIVANI MEDIACIE ZO STRANY SUDOV

Pre Ucel vypracovania analyzy bolo doZiadané Analytické centrum MS SR (dalejlen,,AC“) s poZiadavkou
na zaslanie udajov zo Statistickych listov, ktoré ma AC k dispozicii.

Pre spravne od¢itanie dat je potrebné brat do Gvahy, Ze $tatisticky list vypitia zodpovedny zamestnanec
sudu na zdklade spisu, pricom Udaje sa zaddvaju do systému zberu dat az po pravoplatnom ukonceni
veci, t.j. v sumdri sa pocet jednotlivych ukazovatelov zbiera spitne. Statistické listy nemaju vypovednu
hodnotu pre aktudlne pocty jednotlivych ukazovatelov v redlnom case. Pri zhodnoteni vstupnych dat
boli zistené niektoré zjavné chyby pri vyplfiani $tatistickych listov (napriklad v pripade, ak jeden
ukazovatel bol v jednom roku vykdzany v zjavhom nepomere k ostatnym rokom alebo k udajom
uvedenym pri inych sidoch obdobnej velkosti). Takéto zjavné chyby, ktoré zrejme vznikli omylom pri
vyplfiani §tatistickych listov, neboli v zhodnoteni brané do Gvahy.

Pre posudenie, v akej miere sa vyuZiva mediacia resp. sudny zmier na rieSenie narokov, ktoré boli
uplatnené na sude sa vyuzili Udaje zo $tatistickych listov C (dalej len SL-C) a $tatistickych listov O (dalej
len SL-0).

Zameranie ziskania analytickych Udajov bolo orientované na hlavny ciel projektu, a to ziskat Statistické
data vyuZivania mediacie sudmi. Nakolko podla sicasnej pravnej Upravy je odporucenie mediacie (v
civilnych sporoch) realizovatelné najma pocas predbezného prejednania sporu, vyZiadané boli aj Udaje
o predbeZznom prejednani sporu. Analyza sa dalej zamerala na prieskum Statistickych dat o zmieri
vSeobecne. AC bolo dopytované na udaje v nasledujlcich oblastiach:

1. v kolkych veciach boli v sledovanom obdobi Ucastnici vyzvani na mediaciu,
v kolkych veciach sudy uzavreli vec zmierom a v kolkych veciach sud schvaloval media¢nu
dohodu (aj v kontexte povodného ustanovenia § 99 OSP)

3. v kolkych veciach bolo uskutocnené predbezné prejednanie sporu

4. aky bol celkovy ndpad na sudy v sledovanom obdobi.

Pre ucel analyzy boli zohladnené data od roku 2012, pricom pocas jednotlivych rokov mohlo dojst
k tomu, Ze niektoré data sa prestali zbierat resp. sa zbierali v inej Strukture. Niektoré data sa zacali
zbierat aj v priebehu toho-ktorého roka, t.j. pocty jednotlivych vykazanych udajov nie su vidy
indikativne k redlnemu stavu v tom-ktorom roku. Dalej idaje ovplyviiuje aj skuto¢nost, 7e k 1.7.2016
vstupili do Ucinnosti nové kdédexy (CSP, CMP), ¢o tiez ovplyvnilo zber dat v tomto roku, najma co sa
tyka vykazovania predbeZného prejednania sporu (tento institut bol priamo zavedeny az v CSP). Po
nadobudnuti Ucinnosti novych procesnych kddexov sa uZz nezbierali data o schvaleni media¢nych
dohdd. Do uvahy je potrebné brat aj to, Ze zmena Statistickych listov mohla v r. 2016 spdsobit vznik
chyb pri ich vyplfiani. Posledné dva roky (2020 a 2021) mdzu byt ur¢itym spdsobom ovplyvnené aj
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dosledkami dopadov COVID 19 resp. opatreni na zmiernenie pandémie COVID 19. Ako ovplyvnila tato
okolnost napad veci resp. priebeh jednotlivych sidnych konani v stvislosti s nemoznostou viest
v uréitom ¢asovom obdobi Ustne pojednavania, vykonavat vsetky dokazy a pod., viak nie je mozné
teraz vyhodnotit.

Napriek uvedenym nepresnostiam je mozné pre Ucel vstupnej analyzy prezentovat suéasny stav
vyuzitia medidcie v ramci civilného sudnictva na zdklade ziskanych Statistickych dat.

3.2.1 SUDNE KONANIA, KDE BOLI UCASTNICI VYZVANI NA MEDIACIU

Orientacnu Struktaru, v kolkych poctov pripadov bola vykdzand vyzva na mediaciu a v ktorom stadiu
konania sa vyzva na medidciu Ucastnikov najviac zasielala resp. vSeobecne adresovala (podla
$tatistickych vykazov — SL C), ukazuju nasledujuce grafy.

Graf ¢. 7 - Vyzva na mediaciu celkovo (2018-2020)

Vyzva na mediaciu celkovo

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
2018 5294
vyzva na mediaciu celkovo
2019 3662
2020 2732

Zdroj: Analytické centrum MSSR

Graf €. 7 predstavuje absolutne Cisla vyziev v jednotlivych rokoch 2018, 2019 a 2020, graf pod nim je
rozvrstveny v zavislosti na stadiu konania. (V r. 2018 sa neviedla mozZnost vyznacit vyzvu na mediaciu
pocas predbezného prejednania sporu (dalej aj ,PPS“), preto je vyznacené v tomto roku pri danej
polozke ,x“).

Graf ¢. 8 - Vyzva na medidciu v r6znom $tadiu sudneho konania (2018-2020)

Vyzva na mediaciu v roznom stadiu konania
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Zdroj: Analytické centrum MSSR
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Z uvedenych statistickych Gdajov vyplyva, Ze prevazna €ast vykazanych vyziev na mediaciu sa realizuje
pred prvym pojednavanim, iba minimum na predbeznom prejednani sporu resp. v inej faze konania.
Nasledujuci graf predstavuje zoradenie sudov podla najvy$Sieho poctu vykdzanych vyziev na
medidciu.'**

Graf €. 9 - Vyzvanie na medidciu - SL-C

Vyzva alebo odporuéanie na mediaciu SL-C (vratane
obchodnych veci)
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Zdroj: Analytické centrum MSSR

Rozdiely pri vykazovani $tatistickych udajov pri jednotlivych sidoch si pomerne vysoké. Za ucinnosti
CSP suvisi odporucanie mediacie, vykazované v Statistickom liste, Uzko s PPS (podrobnejsie vid' nizsie),
nakolko CSP vyslovne upravuje moznost odporucit mediaciu prave pocas PPS. Sudy na prvych miestach
vykazuju znacény rozdiel v poctoch, tieto rozdiely budu predmetom dalsej analyzy.

114K METODIKE vykazovania udaju v Statistickom liste: Sleduje sa ¢i stud vyzval alebo odporucil v niektorom stdadiu konania
vyriesenie sporu medidciou. Podla Civilného sporového poriadku (ucinnost od 1.7.2016) ako odportcanie pocas predbeZného
prejednania sporu, podla Obcianskeho stidneho poriadku (ucinnost do 30.6.2016) ako vyzva pred prvym pojedndvanim alebo
vyzva pocas konania.
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3.2.2 PRAVOPLATNE SKONCENE SUDNE KONANIA, V RAMCI KTORYCH BOL ASPON JEDEN
DRUH NAROKU VYBAVENY ZMIEROM - MEDIACIOU (§ 99 ODS. 3)

Ako je uvedené v texte vyssie, za ucinnosti OSP v obdobi od r. 2012 do 2016 v zmysle § 99 ods. 1
existovala moznost sudu vyzvat G€astnikov, aby sa ztcastnili na informativnom stretnuti u mediatora
za Ucelom uzavretia zmieru pred prvym pojedndvanim sudu alebo pocas neho. Paragraf 99 ods. 1 znel:
Ak to povaha veci pripusta, mézu Gcéastnici skoncit konanie sidnym zmierom. O zmier sa ma sud vidy
pokusit. Ak to umozniuju okolnosti prejedndvanej veci, moze sud pred prvym pojednavanim a pocas
konania Ucastnikov vyzvat, aby sa o zmier pokusili medidciou a zaéastnili sa na informativhom
stretnuti u mediatora zapisaného v registri mediatorov.” V zmysle § 99 ods. 3 , Ak ide o dohodu o
mediacii, rozhodne sud prednostne o tom, ¢i dohodu o mediacii ako sudny zmier schvaluje. Ak tento
zédkon ustanovuje lehotu, v ktorej ma sud rozhodndt o navrhu Ucastnika vo veci samej, rozhodne sud
o tom, ¢i dohodu o mediacii ako sudny zmier v tejto veci schvaluje najneskor v tejto lehote.”

Po prijati novych procesnych kédexov sa tento tGdaj v SL-C nezbiera.!*®

Tabulka €. 4 - Pocet prdvoplatne skoncenych veci, v ramci ktorych bol aspon jeden druh naroku
vybaveny zmierom - medidciou (§ 99 ods. 3 OSP) - vybrané sudy

Okresny sud - Pocet

veci, v rdmci ktorych

bol aspon jeden druh

naroku vybaveny 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
zmierom - medidcia

OS Nitra 1 3 8 10 8 0 X X X
OS Kosice | 6 7 0 11 3 0 X X X
OS PresSov 1 0 3 12 5 1 X X X
OS Svidnik 0 0 1 8 13 0 X X X
OS Levice 2 6 3 4 6 0 X X X
OS Kosice-okolie 0 7 7 2 1 0 X X X
OS Prievidza 3 7 5 0 0 0 X X X
OS SpiSska Nova Ves 4 3 1 3 1 0 X X X
OS Zilina 0 0 0 2 4 6 X X X
OS Nové Zamky 3 1 0 2 2 2 X X X
OS Povaizska Bystrica 7 2 1 0 0 0 X X X

SvETODIKA vykazovania udaju v Statistickom liste: Ak stud podla § 99 ods. 3 Obcianskeho stidneho poriadku rozhodol o

schvdleni dohody o medidcii ako sudneho zmieru, vyznaci sa v tabulke kod 8.
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OS Trnava 1 0 0 8 1 0 X X X
OS Kosice Il 1 3 1 2 2 0 X X X
OS Liptovsky Mikulas 3 0 0 2 3 0 X X X
OS Senica 1 1 1 1 4 0 X X X
OS Skalica 2 2 1 0 3 0 X X X
OS Trencin 0 2 0 4 2 0 X X X
OS Vranov nad Toplou 1 1 1 1 2 0 X X X
OS TrebiSov 1 3 0 0 1 0 X X X

Zdroj: Analytické centrum MS SR

Graf €. 10 - Pocet pravoplatne skoncenych veci, v ramci ktorych bol aspon jeden druh naroku vybaveny
zmierom - mediaciou (§ 99 ods. 3 OSP) — vybrané sudy

Viybavenie aspori jedného naroku zmierom - mediaciou SL-C
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V tabulke €. 4 a prislichajucom grafe su z celkového poctu 54 okresnych sudov vybraté tie sudy, ktoré
vybavili v sledovanom obdobi aspon 5 veci zmierom - medidciou. Maximalna hodnota v tabulke bola
30 zmierov formou schvdlenia mediacnej dohody v zmysle § 99 ods. 3 OSP pocas celého sledovaného
obdobia (t.j. medzi rokmi 2012 a 2017). Rozdiel medzi prvym riadkom (OS Nitra) a poslednym riadkom
tabulky (OS TrebiSov) je na drovni 1/6. Do tejto skaly sa zaradilo 19 sidov. Minimalna hodnota v
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celkovom prehlade vSetkych okresnych stdov bola 0, pricom v sledovanom obdobi v priebehu rokov
2012-2017 az 16 okresnych sudov nezrealizovalo ani jeden sidny zmier vo forme schvalenia mediaénej
dohody. 19 studov vykazuje aspon 1 ale nie viac ako 4 pripady za celé sledované obdobie. Z krajskych
sudov v sledovanom obdobi vykazal zmier mediaciou iba Krajsky sud v KoSiciach, pricom celkovo boli
vykdzané tri pripady, kedy sa schvalil sudny zmier medidciou.

Vzhladom na zmenu pravnej Upravy aj vzhfadom na dlhd dobu, pocas ktorej sa uz tento parameter
Statisticky nevyhodnocuje, je tazké zjednodusene hodnotit, ¢o spdsobilo odchylky v praxi jednotlivych
sudov. Tato otdzka bude rieSend v ramci doplnenia prieskumu diskusiou so sudcami a sudkynami
v ramci dalsich faz projektu.

3.2.3 PRAVOPLATNE SKONCENE SUDNE KONANIA, V RAMCI KTORYCH BOL ASPON JEDEN
DRUH NAROKU VYBAVENY ZMIEROM

Pocet schvalenych sudnych zmierov (bez ohfadu na to, ¢i sa zmier dosiahol mediaciou) ma savis
s posudenim moznosti efektivnejsieho vyuzitia mediacie ako jednym zo sp6sobov, ktorymi sa zmierlivé
vyrieSenie sporu dd dosiahnut.1®

V nasledujucom grafe €.11 je premietnutych prvych 25 sudov z celkového poctu 54. Nulovu hodnotu
pocas celého sledovaného obdobia nema vykazanu ani jeden sud.

Z grafu vyplyva, Ze hoci rozdiely medzi sudmi s najvy$sim poctom schvalenych sidnych zmierov nie su
také vyrazné, ako v predchadzajucich grafoch, existuje stile podstatny rozdiel medzi jednotlivymi
sudmi. Ak vychadzame z toho, Ze v priebehu 16 rokov (2005-2020) sa hodnoty poctu schvalenych
zmierov pohybuju maximalne na Urovni 2200 pripadov (OS BA Il — 2202 pripadov), da sa konstatovat,
ze v dlhodobom horizonte aj pri zohladneni skutoénosti, Ze zmier je mozné uzavriet iba v urcitej ¢asti
sudnych sporov v oblasti civilného prava, je pocet uzatvorenych sidnych zmierov (aspon z hladiska
udajov, ktoré su k dispozicii zo Statistického vykazovania) maly. Pre komplexné vyhodnotenie je
potrebné uviest, Ze v niektorych rokoch nebol pri jednotlivych sidoch Udaj o poéte schvalenych
zmierov uvedeny, ¢o bolo sposobené bud nulovym poctom alebo inou chybou pri zapisovani tohto
Udaju do Statistického listu. Z hladiska ucelu tejto Analyzy tieto odchylky nie si vyznamné.

Zaujimavym aspektom je aj to, Ze predchddzajice dva grafy s poctami vykazanych zmierov formou
medidcie a zmierov podla statistickych listov nekoreSponduju, ¢o sa tyka umiestnenia sidov na prvych
prieckach hodnotenia Tento aspekt bude podrobnejsie vyhodnoteny v ramci dalSich faz projektu.

enETODIKA vykazovania udaju v Statistickom liste: Spdsob vybavenia - zmierom sa vykazuje vo vztahu k uplatriovanym
druhom ndrokov (podla Ciselnika druhov ndrokov). V jednom konani méZe byt uplatnenych viacero druhov ndrokov. Uvedeny
pocet zahrfia pravoplatne skoncené veci, v ktorych aspon jeden druh ndroku bol vybaveny zmierom.

Pozn. V suvislosti so spésobom vybavenia — zmier uvddzame, Ze spdsob vybavenia zmierom moéZe zahrriat aj ind mnoZinu

udajov ako pripady, ktoré skoncili medidciou. Zdrover, méZe teoreticky nastat situdcia kedy pri Uspesnej medidcii, méZe vec
na sude skoncit spétvzatim Zaloby.
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Graf ¢. 11 - Veci, kde aspon jeden z narokov bol vybaveny siudnym zmierom

Veci, kde aspon jeden druh naroku bol vybaveny zmierom
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Ako sa vyvijali poCty schvalenych zmierov v ¢ase ukazuje graf ¢. 12, ktory vyjadruje priemerny pocet
schvalenych zmierov na jeden sud v tom ktorom roku. Vzhladom na to, Ze nie vSetky sudy vykazovali
v kazdom roku Udaje o pocte schvalenych sudnych zmieroch, boliv jednotlivych rokoch brané do uvahy
iba udaje zo sudov, ktoré v danom roku vykazali Udaje v Statistickom liste a Udaje o pocte schvalenych

zmierov za ten-ktory rok boli spriemerované.
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Graf €. 12 - Schvaleny sudny zmier (2005-2020)
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Zdroj: Analytické centrum MS SR

Od r. 2005 narastal pocet schvalenych sidnych zmierov, ktory kulminoval v r. 2012, avsak napriek
zmene OSP, ktora mala posilnit vyuZitie mediacie v sidnych sporoch, trend narastu nepokracoval,
naopak, postupne sa pocet schvalenych zmierov znizoval, pricom po r. 2016 je mozné badat strmsiu
krivku prepadu priemernych hodnét ( po nadobudnuti Gcinnosti CSP) Graf neodraza prax vsetkych
sudov (jednotlivé sidy mohli mat int individualnu krivku), odzrkadluje vsak uréity vSeobecny trend.
Podrobné zhodnotenie tychto Udajov bude realizované v dalsej faze projektu.

3.2.4 MEDIACNA DOHODA SCHVALENA SUDOM V CELOM ROZSAHU
Tento Udaj sa sleduje od r. 2019, pricom ale sa sleduje iba v Statistickom liste O (opatrovnicka
agenda).'V’

Graf ¢. 13 zobrazuje vsetky sudy, ktoré schvalili v sledovanom obdobi aspon 3 dohody vo veciach
opatrovnickej agendy, ktoré sa evidovali ako schvdlenie dohody o mediacii v celom rozsahu. Z
celkového poctu 54 okresnych stdov tuto podmienku spifialo len 14 okresnych stdov. Maximalna
hodnota v tabulke bola 160 schvaleni mediacnej dohody v celom rozsahu. 21 okresnych sudov schvalilo
aspon jednu ale nie viac ako 2 mediacné dohody. Minimalna hodnota v celkovom prehlade bola 0,
pri€om 19 okresnych sudov nema evidovanu ani jednu schvaleni dohodu o mediacii v celom rozsahu.

W MmETODIKA vykazovania udaju v statistickom liste: Sleduje sa, i sud rozhodnutim schvdlil mediacnt dohodu v celom rozsahu

t. j. bez dodatocnej modifikdcie. Mediacné dohody, ktoré sud v konani dodatocne modifikoval sa nezapisuju.
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Graf ¢. 13 - Media¢na dohoda schvalena sidom (v celom rozsahu)

Mediacnd dohoda schvalena sudom v celom rozsahu
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a sudkyfiami, pripade zamestnancami sidov, zodpovednymi za vypliianie $tatistickych listov.

3.2.5 PREDBEZNE PREJEDNANIE SPORU

PredbeZné prejednanie sporu (dalej aj ,PPS“) podla CSP priamo suvisi s moznostou odporudit sidu

medidciu, nakolko § 118 CSP priamo navazuje odporucenie mediacie na PPS.

Graf ¢. 14 - Pocet vybavenych veci, uskutocnenych predbeZnych prejednani sporu a pocet

odporucéenych mediacii v ramci predbezného prejednania sporu celkovo (2018-2020)
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Graf vyuzitia predbeiného prejednania sporu v kontexte celkového ndpadu na jednotlivé sudy
dokresluje, Ze tento institut sa ani po 5 rokoch uUcinnosti CSP nevyuZiva vo vyraznejSej miere. Pri
vypracovani analyzy sa urobila korekcia vykdzania poctu predbeznych prejednani sporu v dvoch
pripadoch, kedy bol zjavne nespravne vykazany tento priznak (OS PD a OS GA). Pocet odporucenych
mediacii pocas predbezného prejednania sporu je sice v grafe pre ilustraciu uvedeny, hodnoty su vsak
minimalne.

Z grafu pri vyhodnoteni tdajov zo vietkych stdov je zrejmé, 7e predbeiné prejednanie veci (sivy stipec)
je v pomere k celkovo vybavenym veciam podla SL — C (oranzovy stipec) nevyuZivané a navye ma
klesajucu tendenciu. Udaj o vykazanych odporucenych medidcidch pocas PPS kore$ponduje s grafom
¢. 8, hodnoty odporucenia mediacie pocas PPS su v porovnani s ostatnymi hodnotami zanedbatelné. V
r. 2018 sa tento udaj nevyhodnocoval, hodnota preto nie je uvedena.

3.2.6 NAJCASTEJSIE DRUHY NAROKOV

Porovnanim jednotlivych druhov narokov, pri ktorych dochddza podla Statistickych udajov k schvaleniu
mediacnej dohody sudom vo veciach starostlivosti o maloletych je zrejmé, zZe pocty schvalenych
mediaénych dohod su pri tychto druhoch sporov v poslednych rokoch konstantné.

Podla Statistickych listov v opatrovnickej agende najcastejsie ide o tieto typy veci:

1. schvalenie dohody o vyZivhom

dohoda rodicov o zvereni dietata do osobnej starostlivosti

dohoda rodicov o Uprave styku

dohoda rodicov o zvereni dietata do striedavej osobnej starostlivosti
dohoda rodicov o sprave majetku

dohoda rodicov o zastupovani dietata

No v hswnN

ind dohoda o Uprave styku

V Obcianskopravnych veciach sud najcastejsSie v rokoch 2018 a 2019 schvaloval zmier v nasledujucich
veciach:

Druh naroku (predmet konania) v ktorych bol naj¢astejSie uzavrety uzavrety zmier v
obéianskopravnych veciach ($tatistické SL-C za roky 2018-2020).

3310 - 3. RODINNE PRAVO (okrem SLO a HR) - vyZivovacia povinnost v ostatnych pripadoch - rodi¢ov vogi
plnoletym detom

7530 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Vecné prava - bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
- vyporiadanie BSM po zaniku manzelstva

6302 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Spotrebitelské spory - Spotrebitelské zmluvy - zmluva
o spotrebitelskom Uvere - plnenie zo spotrebitelskej zmluvy

6202 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Spotrebitelské spory - Spotrebitelské zmluvy - zmluva

o pdzicke alebo Uvere - plnenie zo spotrebitelskej zmluvy
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7410 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Vecné prava - spoluvlastnictvo - zrugenie
a vyporiadanie

1204 - 1. OBCHODNE PRAVO - Vonkajsie spory zavazkovopravnej povahy - V8eobecne - zaplatenie ceny,
protihodnoty plnenia - nepomenované zmluvy

3340 - 3. RODINNE PRAVO (okrem SLO a HR) - vyZivovacia povinnost v ostatnych pripadoch - zrusenie
vyzivovacej povinnosti

1673 - 1. OBCHODNE PRAVO - Vonkaj$ie spory zavazkovopravnej povahy - V&eobecne - prava a povinnosti
zmluvnych stran vSeobecne — vnutenie plnenia - spory zo zmeniek a Sekov

1214 - 1. OBCHODNE PRAVO - Vonkaj$ie spory zavazkovopravnej povahy - V&eobecne - zaplatenie ceny,
protihodnoty plnenia - kipna zmluva

1314 - 1. OBCHODNE PRAVO - Vonkaj$ie spory zavazkovopravnej povahy - V&eobecne - zaplatenie ceny,
protihodnoty plnenia - zmluva o dielo

5220 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Byty a iné obytné miestnosti - ostatné spory z
najomnych zmlav

7120 - 4. SPORY OBCIANSKOPRAVNEJ POVAHY - Vecné prava - uréenie vlastnictva

Najcastejsie bol zmier uzatvoreny vo veciach vyZivovacich povinnosti na plnoleté deti voci rodicom a na
vyporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva manzelov po rozvode manzelstva, ktoré boli vo vietkych
sledovanych rokoch na prvych dvoch miestach v umiestneni najéastejSieho druhu narokov.
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4  PRIESKUM O SUCASNOM STAVE VYUZITIA MEDIACIE

4.1 PRIESKUM O SUCASNOM STAVE VYUZITIA MEDIACIE — RESPONDENTI MEDIATORI

Pre Ucel ziskania redlneho aktudlneho obrazu o postaveni medidcie v SR a o pomeroch a okolnostiach
samotného vykonu mediacie podla Zdkona o mediacii v SR, bolo klic¢ovym vstupné hodnotenie z
perspektivy samotnych medidtorov, ktori vykondvaju mediaciu v zmysle Zdkona o mediacii. Za tymto
ucelom bol v spolupraci s Analytickym centrom MS SR zrealizovany vstupny prieskum metédou
dotaznika. Prieskum bol anonymny a prebiehal elektronicky v diioch od 23.7.2021 do 31.7.2021. Na
elektronickd komunikdciu za Ucelom oslovenia samotnych medidtorov a zaslania elektronického
dotaznika boli pouzité e-mailové kontakty zverejnené v registri mediatorov vedenom MS SR.

4.1.1 VZORKA RESPONDENTOV
Vzorka respondentov, ktoru tvorilo 118 medidtorov, bola vytvorend na zaklade splnenia Styroch
kritérii:

Kritérium €. 1: mediator je ,aktivnym“!®

medidtorom v zmysle zakona o mediacii, teda ma status
»aktivny“ v registri mediatorov ku diiu: 30.6.2021. Kritérium ¢&. 1 spifialo 826 respondentov.

Kritérium €. 2: ,,aktivny” mediator ma v registri mediatorov zverejnend e-mailovu adresu. Kritérium €.
2 spifialo 796 respondentov.

Kritérium €. 3: ,aktivny” medidtor ma v registri medidtorov zverejnenld e-mailovl adresu a tato
zverejnend e-mailové adresa je existujica a spravna. Kritérium &. 3 spifialo 744 respondentov.
Kritérium €. 4: podmienkou zaradenia odpovedi osloveného respondenta do zaverecnej interpretdcie
vysledkov bolo odoslanie dotaznika stlaéenim volby ,ODOSLAT“ do 31.7.2021 - 23:59. V pripade, 7e
respondent dotaznik zacal vypltiat alebo vyplnil, ale nepotvrdil jeho odoslanie volby ,ODOSLAT*
v predpisanom termine, jeho odpovede neboli brané do Uvahy a zaradené do zdverecnej interpretacie

vysledkov. Kritérium €. 4 spliialo 118 respondentov.

4.1.1 METODA ZBERU UDAJOV

Na zber uUdajov od respondentov bol pouZity dotaznik, ktory bol skonstruovany pre ucely tohto
vstupného prieskumu. Pozostdval z 15 otdzok zameranych na mediacnu prax respondentov a troch
otazok tykajucich sa demografickych udajov respondentov. V dotazniku sa vyuZivali zatvorené otazky,
otvorené otazky s moznostami volby odpovede a volné otvorené otazky.

4.1.2 VYSLEDKY PRIESKUMU — RESPONDENTI MEDIATORI

Uz v samotnej faze tvorby vyberového suboru respondentov, bola ziskand podnetna informacia
v sUvislosti s problematikou spolahlivosti registra medidtorov, ktory vedie MS SR a aktualnosti udajov
zverejiiovanych v registri mediatorov. Z 826 mediatorov, ktori su evidovani ako ,aktivni“ v registri
mediatorov (Udaj platny k 30.6.2021) a7 82 nesplfialo kritérium €. 2 a nesplifialo kritérium €. 3, teda
podmienku zverejnenej e-mailovej adresy, ktord je zaroven existujica a spravna. Celkovo 30 z 826
yaktivnych” medidtorov nema v registri mediatorov zverejnenu e-mailovu adresu a 52 ma uvedenu

118pra rozligenie statusového oznatenia “aktivny” od vSeobecné pojmu aktivny v zmysle aktivne ¢inny, vykonavajici aktivne

¢innost, bude v dalSom texte pre vyjadrenie statusu uvadzany pojem ,aktivny” v Gvodzovkach.
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adresu, ktord je neexistujica alebo nespravna. Cize a7 u 10% ,aktivnych“ medidtorov je v rdmci
informacii zverejfiovanych v registri mediatorov nezrovnalost alebo chyba.

4.1.2.1 POVODNE UNIVERZITNE VZDELANIE MEDIATOROV

Daldim zadmerom prieskumu bolo doplnit charakteristiku respondentov zistenim ich pévodného
univerzitného vzdelania. Zo suboru 118 respondentov dostatocne zodpovedalo otdzku na pévodné
vzdelanie 113 mediatorov. Spolu uviedli 125 Studijnych odborov a Specializacii. Nestulad medzi po¢tom
Ucastnikov prieskumu a Studijnych odborov vyplynul z absolvovania dvoch $pecializacii, Studijnej
kombinacie pregradualnej pripravy alebo odliSného zamerania bakalarskeho a magisterského, resp.
tretieho stupna vysokosSkolskej pripravy. Treti stupen univerzitného vzdelania uvddzaju traja
respondenti. Mediaciu chapeme ako interdisciplindarny odbor, z tohto hladiska je diverzita vitana.

Graf ¢. 15 - P6vodné univerzitné vzdelanie mediatorov

Povodné univerzitné vzdelanie mediatorov
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V subore dominuje pravne vzdelanie bez Specifikdcie (49 respondentov) a jeden absolvent pravno-
bezpecnostného odboru. Vysoky percento respondentov (22,4%) uvadza odbor socidlna praca (do
tejto kategdrie sme zaradili aj odbor verejnd sprava), spolu 28 Gcastnikov. Z pragmatickych dévodov
sme vytvorili 5 kategdrii Studijnych smerov, oddelenych farebne — pravne vzdelanie, pomadhajuce
odbory (socidlna praca, verejna sprava, psycholdgia, pedagogika, Specidlna a socidlna pedagogika,
medicina, andragogika, mediacia a probdacia, aplikovana etika — spolu tvoria 39,2% ucastnikov
prieskumu oproti najsilnejsej skupine profesii - pravne odbory 40%), pracovne sme do kategérie iné
spolo¢ensko-vedné odbory =zaradili Specializacie filozofia, etika, masmedidlna komunikacia,
komunikacna veda, nduka o rodine, Zurnalistika, eurépske studie, socialno-ekonomické vztahy (spolu
7,2%), technické odbory, vratane geologického inZinierstva (4,8%) a ekonomické smery, ku ktorym sme
priradili aj manazment (8,8%).

Z uvedeného vyplyva vyznamna dominancia pradvnych a pomahajucich profesii. Podnety vyplyvajlce z
odpovedi na otvorené otazky dotaznika preukazatefne smeruji k potrebe zvysit Uroven pripravy
mediatorov v oblasti prava, praktickej medziludskej interakcie, legislativno-organizacnych poziadaviek.
Ziskané data vedu k Gvahe zohladriovat univerzitné vzdelanie v akreditovanych programoch v ramci
odbornej pripravy medidtora. Viac ako 20% respondentov nema z vysokoskolskej pripravy dostatocné
poznatky z prava a socidlno-psychologickej oblasti, a moZno predpokladat ani zruénosti z pragmatiky
interpersondlneho styku. Vyvstava tak otazka flexibilnej modifikacie mediacnej pripravy bud' v rovine
akreditacie komplexného kurzu pre osobitné profesie alebo Strukturovania pripravy podla
univerzitného vzdelania. Téma sa takto méze vztahovat aj k podnetom z vypovedi respondentov o
Specializacii mediatorov (zdravotnictvo, stavebnictvo, ekonomické témy, interkulturdine problémy a
pod.) a mozno ju odporucat do odbornej diskusie.

Vypovede respondentov:

e nepokladdm mozZnost spristupnenia absolvovania kurzov pre absolventov akychkolvek
$tudijnych odborov za najstastnejsiu”,

e _potrebné je, aby boli mediatori vzdeldvani viac v oblasti prava a psycholégie; nepovazujem za
dostatocné vzdelanie v pravnej oblasti, ktoré bolo poskytnuté v ramci vzdeldvacieho programu
mediator; podla méjho nazoru by mali mediatori byt vzdelavani v pravnej oblasti vo vyssej
miere; tiez by mali byt désledne pouéeni o tom, o je v ich kompetencii a ¢o uz nie”,

e _povinné seminare obohatit o instruktaZze a konkrétne pripady a vymenu skusenosti s
renomovanymi mediatormi”.

Téma odbornej pripravy mediatorov resp. dalSieho vzdeldvania mediatorov je aktualna, vyskytuje sa
vo velkom rozsahu.

4.1.2.2 POCET MEDIOVANYCH PRiIPADOV

Otazka otvarajlca vstup do zistovania aktualneho stavu mediacnej praxe na Slovensku znela: ,,Uvedte
pocet Vami mediovanych pripadov za celé obdobie Vasej mediaénej praxe”. Vo vztahu k ciefom
projektu sa ukazuje ako velmi délezité zistenie o tom, Ze viac ako Stvrtina respondentov (32 z
celkového pocétu 118 respondentov — t.j. 27,12%) nikdy mediaciu redlne nevykondvala. Bolo by
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uzitoéné dalej zistovat ¢i pre tento stav existovali objektivne dévody alebo prevazovali subjektivne
dovody, napr. v podobe osobného rozhodnutia oddialit vykon mediacie, nedostatok ¢asu z dévodu
hlavného zamestnania, zaujatie postoja ,¢akam na klientov”, pochybnosti o vlastnych mediacnych
zrucnostiach, a pod. Zaroven vsak mozno konstatovat, Zze nezanedbatelnu ¢ast aktivnych mediatorov
(14,41%) tvoria skuseni, aktivne pracujuci mediatori, ktorych media¢nd prax predstavuje 100 a viac
mediovanych pripadov. Poctom sa k najaktivnejSim medidtorom priblizuju mediatori s 21 — 50
mediovanymi pripadmi (16%) a 1—4 mediovanymi pripadmi (17%) za obdobie svojej mediacnej praxe.
Dalej nasleduju mediatori s 11-20 mediovanymi pripadmi (11%) a 5 — 10 mediovanymi pripadmi (11%).
Najmensie zastlUpenie maju mediatori s poctom mediacii v rozpati 51 — 100 pripadov. Prezentované
zistenia o poc¢te mediovanych sporov ponukaju zaujimavu Gvahu o vztahu medzi poétom mediovanych
pripadov a vykone mediaénej Cinnosti ako hlavnej alebo vedlajSej pracovnej ¢innosti.

Graf. €. 16 - Pocet mediovanych sporov za obdobie mediacnej praxe

Pocet mediovanych sporov za celé obdobie mediacnej
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4.1.2.3 DRUHY MEDIOVANYCH SPOROV

Z analyzy vysledkov je mozné charakterizovat aj druhy sporov, pri rieSeni ktorych sa vyuZiva mediécia.
Z odpovedi na otvorenu otazku: ,,Uvedte druhy sporov, ktoré ste mediovali“ vyplyva, Ze jednoznacne
v ramci mediacnej praxe dominuji rodinné spory (okrem majetkovych a dedicskych sporov). Skisenost
srieSenim tychto sporov deklarovalo az 63,56% medidtorov. Nasleduju  majetkové spory
(vyporiadanie podielového spoluvlastnictva, BSM, nahrada skody,..), ktoré riesilo 50,85% mediatorov
a susedské spory rieSilo 38,14% mediatorov. Priblizne Stvrtina oslovenych medidtorov rieSila aj
obchodné (25,42%) a pracovno-pravne (23,73%) spory. Takmer 20% medidtorov sa angaZzovalo pri
rieSeni dedi¢skych sporov, 16% z nich rieSilo aj spory spojené so Skolskym prostredim. S rieSenim
obecnych a komunitnych sporov ma skisenost takmer 14% respondentov. Rovnaké zastlpenie
mediatorov bolo pri rieSeni sporov spojenych so zdravotnou starostlivostou (11%) a spotrebitelskych
sporov (12%). Respondenti uvadzali aj ojedineld skisenost s rieSenim sporov v trestnom prave, sporov
o premléani prava, environmentalnych a medzigeneracnych sporov. Uvedené zistenia naznacuju, pri
ktorych sporoch je slovenska verejnost otvorena voci inym ako tradiénym spbsobom rieSenia
konfliktov.
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Graf. ¢. 17 - Druhy mediovanych sporov

Druhy mediovanych sporov
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Zdroj: vstupny prieskum

4.1.2.4 ODPORUCANIE MEDIACIE

Pre naplifianie projektovych cielov sa ukazalo byt ddleZitym porozumiet aj otazkam, ktoré suvisia
s dostupnostou informacii o medidcii v radmci slovenskej verejnosti, so spolupricou
odbornikov/institlcii angazujucich sa pri rieSeni konfliktov v Zivote ludi, so skidsenostou Ucastnikov
medidcie, ako cestami, ktorymi sa mediacia dostava do povedomia spolocnosti. Nasleduju odpovede
Najvacsi podiel (42%) na vyhladani

i«

na otazku: ,U&astnici mediacie Vas oslovili na zaklade...“
mediatora stranami sporu maju informacie zverejriované na webovych strankach, socialnych sietach,
v masmédiach, poskytované najma samotnymi medidtormi v rdmci aktivit v propagacnej, osvetovej a
vlastnej marketingovej ¢innosti.

Velky vplyv na vyuZitie mediacie na rieSenie sporu md aj odporucanie byvalymi klientmi (36%)
a odporucanie z radov 0s6b blizkych medidtorovi ako kolegovia, priatelia, rodinni prislusnici (33%).
Rovnakou mierou (17%) sa na vyhladani mediatora podielaju odporuéania stidu, a UPSVaR. 15% podiel
maju advokati a 14% pomadahajuce profesie.

Ukazuje sa, Ze pre podporu vo vyuzivani mediacie je dblezité zverejriovat informacie o mediécii, ktoré
su lahko dostupné. Tiez je uZitoéné prezentovat Uspesnost mediovanych pripadov. Vyznamne
prispievaju k odporuceniu medidtora aj fudia s poznanim mediacie ¢i osobnou skisenostou ako
doéveryhodny zdroj informacii, pricom je zarovern podstatné vyuzivat autoritu institdcii a profesii
s vysokym statusom v spolocnosti.
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Graf. ¢. 18 - Oslovenie medidtora na zaklade odporucania

Oslovenie mediatora na zaklade odporucania

45% 42%
40% T 3600
35% 33%
30% +—
25% +—
20(y J 4770, 4770,
0 I77 I77 15% 10%
15% +—
10% +—
4% 4%
5% +——
0% Il
& Q> @ O Q& X N e (]
& & & > S\ N & & N
N Q8 o Q N > O
» R N) S 7 S
W 'b\ Ny > \Q’ -
W& N & & >
Q o & Q N
& . N
R @ )
oS O
o¥ &
& Q

Zdroj: vstupny prieskum

4.1.2.5 MLCANLIVOST V MEDIACII

Uvodny prieskum bol zamerany aj na nazor “aktivnych” medidtorov na otdzku mléanlivosti
a dobrovolnosti mediacie, tak ako su zadefinované v aktualne platnej legislative. Na otazku
»Ml€anlivost, tak ako je zadefinovana v aktudlne platnej legislative mediacie povaZzujem za spravnu”
odpovedalo 118 oslovenych mediatorov nasledovne: Az 68% sa domnieva, Zze mlcanlivost je v
legislative vymedzend spravne. Za problematické zadefinovanie miéanlivosti v zakone o medidcii sa
vyjadrilo len 12% mediatorov. AZ pétina respondentov (20%) nedokazala posudit ¢i je mléanlivost
vhodne legislativne zakotvena. Vzhladom k tomu, Ze ide o aktivnych medidtorov vyvoldva toto zistenie
isté otazky o tom, ako pristupuju k ml¢anlivosti vo svojej mediacnej praxi. Ide o jeden zo zakladnych
principov v mediacii, ktory mbze vyrazne ovplyvnit vyuzivanie mediécie pri rieSeni sporov, kedze
medidtor deklaruje zachovavanie milcanlivosti vSetkymi stranami zicastnenymi ma medidcii.
Poskytnutie informacii, ktoré podstatnym sp6sobom ovplyviiuju to, ¢i strany sporu dospeju k dohode
alebo nie, je podmienené istou mierou vzajomnej dévery medzi ucastnikmi mediacie. Tuto otdzku
bude potrebné v projekte preskimat blizsie a porozumiet tomu, ako je mlc¢anlivost vnimana medzi
mediatormi, a to aj v kontexte urcitej nejednoznacnosti vykladu povinnosti mi¢anlivosti.
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Graf. &. 19 - Ml¢anlivost v mediacii
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4.1.2.6 DOBROVOLNOST V MEDIACII

V otazke ohladne dobrovolnej Gcasti, kde otazka bola formulovand ako otvorena moznost odpovedat
na formulaciu ,,Dobrovolnost v medidcii povazujem za spravnu®, sa tie? objavili vyraznejsie rozdiely.
Nadpolovi¢na vacsina mediatorov (59%) zastava nazor, Ze Uéast na mediacii by mala byt dobrovolna.
Priblizne o polovicu menej (31%) medidtorov sa domnieva, Ze ide nespravny nazor a domnievaju sa, Ze
ucéast na mediacii by mala byt povinna. K tejto otazke sa nevedelo vyjadrit 10% ,,aktivnhych” mediatorov.

V pripade ak respondent odpovedal na tuto otazku zdporne mohol uviest svoj navrh na legislativne
zmeny. NiZSie uvadzame niektoré vyroky respondentov k téme povinnej mediacie:

e povinna mediacia ako prvy krok na vyriesenie sporu este pred sidnym konanim, mediacia by
sa tak stala sucastou sudneho konania“,

e ,zavazny postup by mal zaat navrhom na mediaciu pred sidnym konanim, sidy by mal spory
(mimo trestnych a obchodnych veci) automaticky posielat najprv mediatorom®,

e v pripade niektorych osobitnych druhov konani na stde zaviest povinnost najskor sa zucastnit
sedenia u mediatora, ktoré urci sud (napr. pri rozvodovych konaniach, starostlivosti o maloleté
deti - vyZivné a styk s druhym rodicom, tak isto pri vyporiadani BSM)*“,

e ,po povinnej medidcii aj ak bude mediacia nelspesna, moze sa Ucastnik domahat sudneho
zasahu, a to vzhladom na nelnosny pocet rozvodovych konani a konani o Upravu rodi¢ovskych
prav a povinnosti k maloletym detom”,

e _nariadena medidcia uZ pri prvom kontakte v pripade sporov v oblasti zdravotnej starostlivosti“,

e povinnost zuc¢astnit sa mediacie a pokusit uzavriet spor dohodou pred sudnym pojednavanim®,

e _vhodné, ak by pred zac¢atim sidneho procesu, pojednavania, mali icastnici moznost (napr. na
zéklade nariadenia sidu) stretnut sa s mediatorom a predbezne predjednat ich spor a moznost
jeho dorieSenia mimosudne®,
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e ,dovody povinnej mediacie pri rozvode — primarny zaujem je ochrana dietata, pripadne zapojit
do procesu skolskd mediaciu®.

Graf. €. 20 - Dobrovolnost v medidcii

Dobrovolnost v mediacii

10% 9%

® povazujem za spravnu
31% ® nepovazujem za spravnu

509 = neviem posudit
(]

Zdroj: vstupny prieskum

Z vyrokov respondentov nevyplyva jednoznacny postoj vocéi dobrovolnosti/povinnosti mediacie.
Mediatori diferencovane a citlivo vnimaju tito tému. Pre ulely projektu je potrebné blizsie skimat
tému dobrovolnej Gc¢asti na mediacii a to z hfadiska procesudlneho aj obsahového (druhy sporov).
Zaujimavé bude zistit aj dévody, ktoré vedi mediatorov k takymto zaverom.

4.1.2.7 MEDIACIA AKO PODNIKATELSKA CINNOST

Dal$im parametrom hodnotenia pozicie a kvality vykonu mediacie vzmysle zdkona o mediacii
v Slovenskej republike bolo zistovanie nazoru mediatorov na vymedzenie mediéacie vyhradne ako
podnikatelskej ¢innosti. Otdzka znela: ,,Vymedzenie mediacie vyhradne ako podnikatel'skej ¢innosti
povaZujem za spravne”. Velmi zaujimavym bolo zistenie, Ze k tejto otazke neexistuje vyhraneny nazor
a mozno hovorit o rozporuplnom postoji mediatorskej obce k mediacii ako podnikatelske]j ¢innosti.
Vymedzenie medidcie ako podnikatelskej ¢innosti povaZuje za sprdvne 40% respondentov, naopak za
nespravne ju povazuje 36%. Pomerne vysoké percento oslovenych medidtorov (24%) sa nedokazalo
k tejto otazke vyjadrit. Dovody tohto stavu, budd skimané v ramci dalSich faz projektu.

Respondenti , ktori vyjadrili nesihlasny nazor na vymedzenie mediacie vyhradne ako podnikatelskej
¢innosti, uvadzali nasledovné zd6vodnenie:

e ,nie kaZzdy subjekt sa stane mediatorom za u¢elom dosahovania zisku tak ako je Specifikované
podnikanie”,
e ,odporucam slobodné povolanie,
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e ,vynat pri ¢innosti mediacie, Ze ide o podnikanie pri niektorych druhoch povolania
(pomahajuce profesie, skolstvo), ktoré pri svojej profesiondlnej ¢innosti by mali mediaciu
vyuzivat”,

e ,vzhladom na potrebu zvySovania povedomia o moZnosti rieSenia sporov mediaciou
navrhujem, aby medidtori mohli pdsobit aj v ramci organizacii ¢i statnych alebo nestatnych,
avsak za obdobnych podmienok ako mediatori - podnikatelia (navrhujem nedelit legislativu do
roéznych zakonov, ale vytvorit jeden komplexny zakon obsahujuci celd problematiku ¢innosti
mediatora)”,

e ,povazujem za dblezité vsetko ¢o je v prospech deti poskytovat zdarma, teda v ramci
profesie”.

Motivacia k mediacii nemusi byt len finan¢nd, prichadzaji navrhy podporovat aj mediaciu
v nekomercnej sfére (Skolskd, obecna, susedska, komunitna a pod.), zdérazriovany je pomahajuci efekt
a humanny aspekt mediacie.

Graf ¢. 21 - Mediacia ako podnikatelska ¢innost

Mediacia ako podnikatelska ¢innost
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Zdroj: vstupny prieskum

4.1.2.8 VNIMANIE STATUSU MEDIACIE A MEDIATORA

Dal$ou otazkou sa zistoval ndzor na spolo¢enské postavenie mediatorov na Slovensku: ,,Si€asny status
mediatorov a medidcie na Slovensku je, podla Vasho nazoru (uvedte privlastky ako napr. dobry, zly,
zahadny a pod.)“ Z vysledkov prieskumu mozno konstatovat, Ze v ramci mediatorskej obce vyrazne
prevlada priam panuje pocit, Ze medidcia a medidtori su na Slovensku vnimani negativne. Az 93,22%
respondentov charakterizovalo spolocensky status mediacie ako zly, velmi zly, negativny,
nedostatocny, podcefiovany, slaby, nefunkcny, a pod. Zo 110 respondentov, ktori odpovedali na tuto
otdzku len 5 respondentov vnima status medidtorov a mediacie na Slovensku ako dobry. Toto zistenie
upozorfiuje na nepriaznivy stav, ktory mdéze mat viacero pricin. Nedostatoné poznanie mediacie
verejnostou, ako aj ¢innosti mediatora, ale aj nizka kvalita mediaénych sluzieb, nedostatoéna az
absentujuca spolupraca odbornikov a mediatorov a pod. V dalSom skimani sa bude v rdmci projektu
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tomuto javu venovat zvy$ena pozornost s cielom porozumiet existujicemu stavu a navrhnuit zmeny,
ktoré by zlepsili postavenie medidacie a mediatorov v ociach slovenskej verejnosti.

4.1.2.9 CLENSTVO V ORGANIZACII ZDRUZUJUCEJ MEDIATOROV

V grafe €. 22 st zachytené zistenia tykajlce sa ¢lenstva mediatorov v profesijnych zdruzeniach. Otazka
znela: ,Ste clenom niektorej organizacie zdruzujicej mediatorov?“ Len 29% mediatorov zo sledovanej
vzorky je organizovanych v niektorej ¢lenskej zakladni. Je to velmi nizky pocet, ak zvaZime vyznam
¢lenstva v profesijnych zdruZeniach, ktoré sa obvykle spaja s poskytovanim odbornej podpory,
usmernenia pri vykone cinnosti, kde sa clenovia takychto zdruzeni i inych organizacii moézu
kontinualne vzdelavat a rozvijat vymenou skisenosti, ujasriovania si nejasnosti v stvislosti s réznymi
dilemami, s ktorymi sa vo svojej praxi stretava a pod. V dalSom skimani bude uZitoc¢né pre ciele
projektu zistovat viziu a misiu profesijnych zdruzeni mediatorov, funkcie ktoré plnia pre svojich ¢lenov
ako aj potreby samotnych mediatorov, ktoré by mala takato organizacia uspokojovat.

Graf ¢. 22 - Clenstvo v organizacii zdruzujlcej mediatorov

Clenstvo v organizacii zdruzujlcej mediatorov
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Zdroj: vstupny prieskum

4.2 PRIESKUM O SUCASNOM STAVE VYUZITIA MEDIACIE — RESPONDENTI SUDCOVIA

Pre ucel ziskania redlneho obrazu o aktualnom postaveni mediacie v SR a realneho obrazu o pomeroch
a okolnostiach samotného vykonu medidcie podla zakona o mediacii v SR bolo kli¢ovym vstupné
hodnotenie z perspektivy sudcov, posobiacich na krajskych a okresnych sidoch v SR. Na vsetky okresné
a krajské sudy bol cestou oslovenia predsedov a podpredsedov sudov zaslany dnia 20.5.2021 list
ministerky spravodlivosti Marie Kolikovej zo dnfa 17.5.2021 s informaciou o projekte avyzvou na
zapojenie sa do projektu. Na tento list reagovalo 24 sudov, ktoré cestou predsedu alebo podpredsedu
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sudu (alebo nimi povereného zamestnanca) vyjadrili mailom zaujem konkrétnych sudcov daného sidu
zapojit sa do projektu alebo na zaklade informacii od svojich predsedov priamo konkrétni sudcovia
komunikovali s MS SR a prejavili zaujem zapoijit sa do projektu.

Za Ucelom ziskania vstupnych dat bol v spolupraci s Analytickym centrom MS SR zrealizovany vstupny
prieskum formou dotaznika. Prieskum bol anonymny a prebiehal elektronicky v diioch od 23.7.2021
do 31.7.2021.

4.2.1 VZORKA RESPONDENTOV

Vyber respondentov do suboru bol podmieneny splnenim dvoch kritérii:

Kritérium €. 1: — sudca priamo alebo cestou suhlasného stanovisko so zapojenim do projektu zo strany
vedenia daného sudu prejavil zaujem zapojit sa do projektu ,Budovanie a posilnenie alternativneho
rieSenia sudnych sporov prostrednictvom mediacie a efektivneho vyuZivania nastrojov restorativnej
justicie v Slovenskej republike”. Kritérium &. 1 splfialo 75 respondentov.

Kritérium €. 2: podmienkou zaradenia odpovedi respondenta do spracovania dat z prieskumu bolo
odoslanie vyplneného dotaznika stlaéenim volby ,ODOSLAT“ do 31.7.2021 - 23:59. V pripade, ie
respondent dotaznik zadal vypliriat alebo vyplnil, ale nepotvrdil jeho odoslanie stlaéenim volby
,ODOSLAT“ v predpisanom termine, jeho odpovede neboli brané do tvahy a neboli zaradené do
spracovania vysledkov. Kritérium ¢&. 2 spifialo 28 respondentov.

Do vstupného prieskumu sa zapojilo 28 zo 75 oslovenych sudcov.

4.2.2 METODA ZBERU UDAJOV

Na zber uUdajov od respondentov bol pouzity dotaznik, ktory bol skonstruovany pre ucely tohto
vstupného prieskumu. Pozostdval z 26 otdzok zameranych na sidnu prax respondentov a ich poznatky
a skudsenosti s vyuzivanim medidcie v sudnej praxi a troch otazok tykajucich sa demografickych udajov
respondentov. V dotazniku sa vyuZivali zatvorené otazky, otvorené otdzky s moznostami volby
odpovede a volné otvorené otazky.

4.2.3 VYSLEDKY PRIESKUMU — RESPONDENTI SUDCOVIA

4.2.3.1 KOMPATIBILITA MEDIACIE S PRAVNYM SYSTEMOM SR

Z dévodu podpory vyuZivania mediacie na zdklade odporucania sidu sa v prieskume ukazala byt
relevantnd otdzka o kompatibilite mediacie s pravnym systémom SR. Nazory oslovenych sudcov
zachytéva graf, z ktorého je mozné vidiet, Ze nadpolovi¢nd vacsina (57 %) povazuje medidciu, tak ako
je v sucasnosti ukotvena v zmysle zédkona o mediacii, za kompatibilnd s pravnym systémom SR. Len 3%
vhima nezhodu medzi medidciou a prdvnym systémom SR. Velké percento respondentov (29%) na tlto
otazku neodpovedalo a 11% oslovenych sudcov nedokézalo posudit ¢i je mediacia v zhode s pravnym
systémom SR alebo existuji tam nezhody. MéZeme konstatovat, Ze 40% oslovenych sudcov sa nikdy
tejto téme nevenovalo, nezaujimali sa o mediaciu alebo nej nevedia tolko, aby mohli zaujat stanovisko
k tejto téme. Ziaden respondent nezddvodnil svoj nazor. Z uvedenych zisteni moieme vyvodit
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predbezny zaver, Ze takmer polovica oslovenych sudcov pravdepodobne nema dostatok informacii
o mediacii.

Graf €. 23 - Kompatibilita mediacie s pravnym systémom SR

Kompatibilita mediacie s pravnym systémom SR
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Zdroj: vstupny prieskum

4.2.3.2 PRINOS ALEBO SKOMPLIKOVANIE SUDNEHO RIESENIA SPORU ABSOLVOVANIM
MEDIACIE

Na otazku ,Stretli ste sa s pripadom, ked absolvovanie mediacie zhorsilo, narusilo alebo
skomplikovalo stdne riesenie sporu?“ boli ziskané nasledovné odpovede: Nadpolovi¢na vacsina
respondentov (57,14%) sa zhodla, Ze sa nestretla s pripadom, kedy by absolvovanie mediacie
Ucastnikmi sporu zhorsilo, narusilo alebo skomplikovalo sidne rieSenie sporu. Objavili sa vsak aj
odpovede u 14% respondentov, ktori sa stretli s pripadom, kedy medidcia skomplikovala sudne
rieSenie sporu. BlizSie svoju odpoved nerozvadzaju a nepodkladaju konkrétnostami. Bez odpovede
zostalo 29% oslovenych sudcov, ¢o predstavuje rovnaké percento respondentov bez odpovede pri
otazke o kompatibilite mediacie a pravneho systému SR. V slvislosti s odpovedami na predchadzajucu
otdzku vznikd isty predpoklad, Ze je tu skupina sudcov, ktori o medidciu neprejavuju zaujem.
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Graf €. 24 - Skomplikovanie sidneho rieSenia sporu absolvovanim mediacie
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Zdroj: vstupny prieskum

4.2.3.3 ODPORUCANIE MEDIACIE

S cielom pribliZit podporu pre vyuZivanie medidcie na Slovensku zo strany stidov sa v dotazniku objavila
aj otazka o tom, €i sudcovia odporucaju medidciu vo svojej praxi. Mediaciu v zmysle zakona o mediacii
strandm sporu aktivne odporuca priblizne 53% (53,57%), neodporuca 17,86 % a opdtovne takmer 29%
sudcov zostalo bez odpovede.

Graf ¢. 25 - Odporucanie mediécie v praxi sudcu/sudkyne

Odporucanie medidcie v praxi sudcu/sudkyne
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Zdroj: vstupny prieskum

Polovica respondentov (14) odpovedala aj na otazku kol'ko pripadov odporucili za poslednych 5 rokov.
Uvadzané pocty odporucanej medidcie boli - 0(2x), 4, 5, 6, 10, 30, 100. Niektori sudcovia (5) nevedeli
uviest pocet odporucanych mediacii. Objavili sa aj odpovede: pomerne ¢asto pri prvom pojednavani,
pri kazdej novej veci, v rodinnych veciach. Len menej ako polovica sudcov sa zmieni o mediacii alebo
ju odporuca. Pre ciele projektu je to velmi kritické zistenie a ukazuje sa potreba vyraznejsieho
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zapojenia sudcov do podpory vyuzivania mediacie a to prostrednictvom informovania a vzdelavania
sudcov o medidcii ajej prinose pre rieSenie sporov Ci uz z pohladu ucastnikov konfliktu, sudu,
spolupracujucich odbornikov alebo kultury rieSenia konfliktov na Slovensku.

4.2.3.4 FORMA INFORMOVANIA UCASTNIKOV SUDNEHO KONANIA O MOZNOSTI VYUZIT
MEDIACIU

V prieskume sa zistoval aj sposob akym sud informuje Ucastnikov konania o mozZnosti riesit spor
medidciou. Na otazku: ,Akou formou najcastejsie Vas sud informuje tcastnikov sidneho konania o
moznosti vyuZit mediaciu v civilnych sporoch, v konaniach o rozvod manzelstva, v konaniach vo
veciach maloletych deti a pri vykone rozhodnutia?“ Osloveni sudcovia odpovedali, Ze najcastejsie je
to Ustnou formou na pojednavani (39% sudcov).

Graf ¢. 26- Forma informovania Uéastnikov sidneho konania o moznosti vyuzit mediaciu v civilnych
sporoch
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Zdroj: vstupny prieskum

Pisomnu formu vyuZiva 11% respondentov a 14% sudcov voli iné formy informovania (kombindcia
viacerych moznosti, e-mail, letak, informacna tabula, prostrednictvom koordindatora (tyka sa to sudcov
pilotnych sidov projektu AUDIT v Casti overovania novych pristupov k rieSeniu sporov v porucenske;j
agende multidisciplindrnym pristupom, kedy pilotné sidy maju vytvorenu poziciu Specializovaného
vysSieho sudneho Uuradnika s nazvom koordinator)). Vzhladom ktomu, Ze prevldada ustne
informovanie U¢astnikov sidneho konania stoji za blizSie preskimanie ¢i su poskytované dostatocné
informacie. Kritickym sa stava informované rozhodnutie Ucastnikov, rozhodnutie na zaklade vytvorenia
redlneho obrazu o mediacii, o dobrovolnej ucasti amlcanlivosti. Z oslovenych sudcov 32%
neodpovedalo na tuto otazku a 4% sudcov o mediacii Uc¢astnikov konania neinformuju .
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4.2.3.5 VYBER MEDIATORA

Iny druh podpory vo vyuzivani mediacie zo strany sidu je mozné vnimat aj v pomoci pri vyhladani
mediatora. Z odpovedi na otazku , Ak vyzyvate alebo Vas sud vyzyva ucastnikov sporu k tcasti na
mediacii, ako dochdadza k vyberu mediatora?“ sa ukazalo, Ze sudy sa na vyhladani mediatora vacsinou
aktivne nepodielaju (42,86%) a Ucastnici konania si mediatora vyberaju sami. Priblizne 4% oslovenych
sudcov odporucéaju mediatora na zaklade dobrej praxe a 3% sudcov vyberd mediatora zo zoznamu
medidtorov. Na otdzku o vybere medidtora neodpovedalo 32% respondentov ¢o sa priblizne zhoduje
so skupinou respondentov neaktivnych ¢i nepodporujicich mediaciu. Vyber medidtora méze byt
naroc¢nou ulohou pre strany sporu najma vtedy, ak o medidcii poculi na side prvykrat. Stoji za dalsie
preskimanie zdrojov podpory zo strany sudu pri ulahcéeni tejto Glohy sporovym stranam a to aj napriek
tomu, Ze vyber mediatora je ich slobodnou volbou.

Graf. ¢. 27 - Vyber mediatora
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Zdroj: vstupny prieskum

4.2.3.6 POVINNA MEDIACIA

Prieskum bol zamerany aj na postoj sudcov k otdzke dobrovolnosti mediacie. Respondenti sa liSia v
odpovediach na otazku: ,,Mala by byt, podla Vas, mediacia v istych pripadoch povinna?“

Povinnost vyuzit medidciu v istych pripadoch povazuje za spravnu 32,14% zapojenych sudcov. Za
zachovanie dobrovolnej ucasti na mediacii sa vyjadrilo 21,43% sudcov. Az 47% sudcov nevedelo
posudit tuto otazku alebo zostalo bez odpovede. Vysoké percento odpovedi bez nazoru suvisi s nizkou
alebo ziadnou informovanostou respondentov o mediacii.
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Graf. ¢. 28 Povinna medidcia v istych sporoch
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4.2.3.7 PRVE INFORMATIVNE STRETNUTIE S MEDIATOROM

Napriek tomu, Ze k povinnej Ucasti na mediacii v istych sporoch sa sudcovia stavali rozporuplne, tak na
otdzku o zavedeni nariadenia prvého informativneho stretnutia u mediatora odpovedalo kladne 64%
z nich. Objavila sa aj jedna zamietava odpoved (4%). Mierne pochybovania sa objavili aj vo viacerych
suhlasnych odpovediach a suviseli s obavami o predlZovani sidneho konania. Je potrebné dékladne
preskimat tieto skutoénosti a hladat také moZnosti, aby stanovena maximalna dizka siidneho konania
nebola prekazkou vyuZivania mediacie v sporoch podanych na sud.

Graf. €. 29 - Nariadené prvé informativne stretnutie u mediatora

Nariadené prvé informativne stretnutie u
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4.2.3.8 VZDELANIE MEDIATOROV PODLA NAZORU SUDCOV

Z prieskumu je potrebné upozornit aj na zaujimavy nazor sudcov na primarnu odbornost mediatora
ziskanu absolvovanim vysokoskolského vzdelania Il. stupfia. Odbor vzdelania mediatora moéze
predstavovat zakladnu platformu, z ktorej by sa mohlo vychadzat pri hodnoteni kvality vykonu
medidcie.

Graf. ¢. 30 Vzdelanie mediatorov podla ndzoru sudcov
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Zdroj: vstupny prieskum

AZ 60% oslovenych sudcov (graf. €. 30) zastdva nézor, Ze mediaciu by mali vykonavat len pravnici
a pomahajuce profesie. 18% sudcov preferuje medidtorov so vzdelanim v prave a 5% z nich si mysli, Ze
medidciu by mali vykonavat odbornici z oblasti pomahajucich profesii (psycholégovia, pedagdgovia,
socialni pracovnici, a pod.). Respondenti udavaliv 7% aj iné, blizSie neurcené vysokoskolské vzdelanie
mediadtora, pricom ale ani jeden respondent nevyuZil moznost vyznadit ako odpoved kategdriu
,ktokolvek s vysokoskolskym vzdelanim®, ¢o by koreSpondovalo so sucasnou pravnou Upravou
podmienok pre zapis mediatora do registra mediatorov).

4.2.3.9 VYUZIVANIE MEDIACIE V PRAXI SUDCOV

Na zaver vyhodnotenia vysledkov prieskumu zameraného na nazory samotnych sudcov suvisiacich
s mediaciou je potrebné skonstatovat, Zze tak ako v prieskume zameranom na nazory ,aktivnych”
mediatorov bola zistend takmer absolutna zhoda v nazore, Ze status mediacie a samotnych mediatorov
na Slovensku je zly aZ velmi zly, tak rovnako v pripade sudcov panuje absolutna zhoda v ndzore, Ze
medidcia sa vsudnej praxi v Slovenskej republike dostatocne nevyuZiva. Na otazku ,Vyuzivaju
sudcovia/sudkyne v SR mediaciu dostatoéne” neodpovedal kladne ani jeden sudca. Len 18%
sudcov/sudkyn malo nazor na to, Ze medidcia sa dostato¢ne nevyuziva a uvadzali nasledovné dévody:

e sudcovia/sudkyne nemaju dostatok informacii o medidcii a skisenosti;

® neexistuje legislativna Uprava prepojenia sidneho konania s alternativnym rieSenim sporov;

e sudcovia nie su dostatoc¢ne vedeni (uzZ od vysokej skoly ) k tomu, aby odporucali mediaciu;

e nepostrehli vhodné skolenia a vzdelavanie o mediacii;
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e sudcovia/sudkyne neovladaju dostatocne techniky uzatvarania dohdd; nestadi, ze ¢lovek je
pravnikom, mal by disponovat aj inymi zru¢nostami, mal by byt empaticky, vediet kriticky
mysliet;
strany sporu nie st ochotné financovat mediatora;

® (castnici maju pochybnosti o nezaujatosti mediatora ak ho vyberie jedna strana;
nizsia kvalita mediatorov.

Graf. ¢. 31 - VyuZivanie medidcie sudcami v SR

VyuZzivanie mediacie sudcamiv SR
0%
18%
29%

dostatocné
nedostatocné
nevie posudit

bez odpovede

53%

Zdroj: vstupny prieskum
Najvacsie percento odpovedi (53%) na otdzku o dostato¢nom vyuZivani medidcie sudcami a sudkyrfiami
spada do kategorie neviem to posudit a bez odpovede /nedokonéend odpoved.

Aj tieto zistenia svedcia o velmi nepriaznivom stave v oblasti poznania a informovanosti o mediacii
medzi sudcami ¢o je jednou z najvacsich prekazok vyuzivania medidcie pri rieSeni sporov podanych na
sud.

4.3 ZMAPOVANIE A ZHODNOTENIE VYUZIVANIA MEDIACIE OD OSTATNYCH SUBJEKTOV

Zakladné udaje o vyuZivani medidcie zo strany ostatnych subjektov boli pre tGcel tejto analyzy Cerpané
zo zaverov odbornej rozpravy k projektu, ktord sa uskutocnila 16.4.2021 a ktorej sa zucastnili
zastupcovia subjektov, ktoré mediaciu v zmysle platnej legislativy méZu vyuZivat v rdmci svojej ¢innosti
a zastupcovia profesii, ktoré prichadzaju s medidciou do kontaktu pri vykone svojej ¢innosti.
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4.3.1 SUBJEKTY A STATNE ORGANY VYUZIVAJUCE MEDIACIU NA ZAKLADE PRAVNEHO
PREDPISU

4.3.1.1 NOTARI

Notari mdzu pdsobit ako mediatori, pokial spifiaji podmienky pre vykon ¢innosti mediatora, nakolko
zakon o notaroch a notdrskej ¢innosti im vykon Cinnosti mediatora umoziuje. Notarsky poriadok v §
3 ods. 3 uvadza: , Ak tento zakon alebo osobitny zdkon neustanovuje inak, notar moze ako svoju
osobitnu ¢innost vykonavat funkciu mediatora a funkciu rozhodcu.” K pravnej Uprave pozri blizsie
kapitolu 2.3.

Zastupkyna Notarskej komory SR vramci odbornej rozpravy kvyuZivaniu mediacie notarmi
skonstatovala, Ze v pripade, ak je notar medidtorom (t. j. ma vydané opravnenie pre vykon mediacnej
¢innosti a je uvedeny v zozname mediatorov, vedenych MS SR), vyuZziva mediaciu v zmysle zdkona
o mediacii v mensej miere. Castej$ie sa jednd o mediaéné techniky, najmi v dedi¢skom konani,
spornosti aktiv a pasiv, alebo samotnych dohodach o vyporiadani dedi¢stva. Okrem toho notdri
registruju Dohody o zadati medidcie v pripadoch, kedy to zdkon vyzaduje, rovnako tak moézu
spolupracovat s mediadtormi v pripadoch, kedy vysledok mediacie ma byt vykonatelny a spisuje sa vo
forme notdrskej zapisnice.

4.3.1.2 CENTRUM PRAVNEJ POMOCI
V zmysle § 11a zdkona ¢. 327/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov

(1) Ak sa rozhodnutim centra priznal narok na poskytnutie prdvnej pomoci a ak su splnené podmienky
podla § 5b ods. 4, centrum urci opravnenej osobe mediatora zo zoznamu mediatorov vedeného
ministerstvom.17a) Centrum oprdvnenud osobu vyzve na uzavretie dohody o zacdati mediacie s
ur¢enym mediatorom.

(2) Mediator je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat centrum o skonceni mediacie.
Na Ziadost centra je mediator povinny bez zbytoéného odkladu centrum informovat o aktualnom stave
a priebehu mediacie.

3) Mediatorovi urcenému centrom podla odseku 1 patri odmena podla osobitného predpisu; to
neplati, ak je mediator sicasne zamestnancom centra. O odmene rozhodne centrum podla tohto
zakona.

CPP mbze poskytovat medidciu v rdmci svojej ¢innosti uréenim mediatora, pricom medidatorom moze
byt aj zamestnanec CPP, pokial splfia podmienky pre vykon ¢innosti mediatora.

Z Udajov, ktoré CPP zverejiiuje vo vyrocnych spravach, zverejnenych na stranke CPP
https://www.centrumpravnejpomoci.sk/sekcia/20-zakladne-dokumenty je zrejmé, Ze mediatori v
rokoch 2019-2021 neboli uréeni resp. pokial aj v ojedinelych pripadoch urceni boli, nebol splneny
predpoklad zacatia mediacie, nakolko nie je zaevidovana Ziadna odmena, fakturovana mediatormi v
tychto rokoch. Podmienkou fakturacie v tychto pripadoch je minimalne uzatvorenie dohody o zacati
mediacie.
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V rdmci odbornej rozpravy zastupkynia CPP potvrdila, Ze v poslednych rokoch CPP mediaciu nevyuZiva.
Jednym z dévodov moéze byt aj vyklad poZzadovanej efektivnosti uréenia mediatora, ak druha strana
sporu (t. j. nie opravneny klient ale protistrana), s medidciou nevyslovi suhlas. Za najdoleZitejsie
povazuje zastupkyna CPP vzdeldvanie pracovnikov CPP o mediacii, ktoré by malo viest k vy$siemu
vyuzitiu medidcie bud priamo zamestnancami alebo mediatormi, uréenymi zo zoznamu mediatorov.

4.3.1.3 USTREDIE PRACE, SOCIALNYCH VECi A RODINY SR

Urady prace, socialnych veci a rodiny, vyuZivaju medidtorov, ktori s obstarani v ramci jednotlivych
priorit Uradov.

Podla slov zastupcu Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny v rdmci odbornej rozpravy poéet Gradov,
ktoré vyuzivaju medidciu v rdmci tzv. priorit narastd. Pre rok 2021 je to 16 Uradov. Je priestor, aby sa
pripady, ktoré sa rie$ia cez opatrenia UPSVaR, mohli riesit medidciou podla zdkona ui skér. Za
nevhodné pri vybere mediatorov povazuje cenu, ¢o je aktudlne jediné kritérium vyberu. Podrobnejsie
k obstaravaniu na zaklade vyhlasenych priorit vid kapitolu 2.2.1.

Od roku 2011 su vyhlasované vyzvy na medidciu ako odbornd metédu na ulahcenie riesSenia
konfliktnych situacii v rodinach, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia socidlnoprdvnej ochrany deti a
socialnej kurately v rdmci priorit, ktoré obstarava Ministerstvo prace, soc. veci a rodiny, resp. Ustredie
prace, soc. veci a rodiny. Ustredie préce, socidlnych veci a rodiny na svojom webovom sidle zverejnilo
vSetky Urady prdce, pre ktoré mediaciu obstaralo od roku 2015 az do roku 2021. V roku 2015 malo
mediaciu v rdmci priorit 5 Uradov z celkového poctu 46. V roku 2021 to bolo 17 dradov. Maximalny
pocet Uradov v jednom roku bol 20, a to v roku 2019. Len tri drady mali mediaciu ako prioritu pocas
celého sledovaného obdobia — Bratislava, Prievidza a Topol€any. Na druhej strane 22 dradov nikdy
mediaciu nevyuZilo — tyka sa to vSetkych uUradov v koSickom kraji, a takmer vSetkych v
banskobystrickom a presovskom kraji. Pocet rodin, ktorym méZe byt poskytnutd mediacia sa na
kazdom urade lisi, najmenej rodin pre jeden trad bolo 5 a najviac 90. Najvyssi pocet rodin je stanoveny
pre Bratislavu (v roku 2019 to bolo 90 rodin). Vacsina Uradov poskytne mediaciu cca 10-20 rodinam.

Tabulka €. 5 - Schvalené priority - opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v obdobi
2015 - 2021

Kraj Okres 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021

Nitriansky Nitra ano ano - ano ano ano ano
Komarno - - - ano ano ano ano
Levice - - - ano ano - -
Nové Zamky - - - ano ano ano ano
Topolcany ano ano ano ano ano ano ano

Trenciansky Trencin - - - - - ano ano
Nové Mesto n/V - ano ano ano ano ano ano
Partizanske - - - ano ano ano ano
Prievidza ano ano ano ano ano ano ano
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PovaZska Bystrica - - - - - - -

PreSovsky Presov - - - - - - -

Bardejov - - - - - - -

Humenné - - - - - _ -

Kezmarok ano - - - - - -

Poprad - - - ano ano ano -

Stara Lubovna - - - - - - -

Stropkov - - - - - - -

Vranov nad
Toplou - - - - - - ;

KosSicky Kosice - - - - - - -

Michalovce - - - - - - -

Roznava - - - - - - -

Spisskd Nova Ves - - - - - - _

TrebiSov - - - - - _ -

Banskobystricky | Banska Bystrica - - - - - - -

Banska Stiavnica - - - - ] . _

Brezno - - - - - - -
Lucenec - - - - - - -
Revuca - - - - - - -
Rimavskd Sobota - - - - - - -
Velky Krtis - - - - - ano -
Zvolen - - - - - - -
Bratislavsky Bratislava ano ano ano ano ano ano ano
Malacky - - - - - - -
Pezinok - ano - - - - -
Zilinsky Zilina - - - - ano ano ano
Cadca - - - - - - -
Dolny Kubin - - - - ano - ano
Namestovo - - - - ano ano ano
Martin - - - - ano - -
Liptovsky Mikulas - - ano ano ano ano ano
RuZzomberok - - - - ano - ano
Trnavsky Trnava - - - - ano ano ano
Dunajska Streda - - - - - - -
Galanta - ano - ano ano ano -
Piestany - - - ano ano ano ano
Senica - - - ano ano ano ano
pocet Uradov 46 5 7 5 14 20 18 17

zdroj: https://www.upsvr.gov.sk

Mediacia v rdmci priorit UPSVaR by mohla byt jednou z najdostupnejich moznosti pre rodi¢ov
maloletych deti, ktori su v konflikte, je stranam poskytovana bezplatne. Problémom sa javi to, Ze nie je
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dostupna na celom Slovensku, kritériom vyberu medidtorov je najnizsia cena a sporovym strandm —
rodi¢om ju moze ponuknut len kolizny opatrovnik.

4.3.2 INE SUBJEKTY, KTORE PRICHADZAJU DO PRIAMEHO KONTAKTU S MEDIACIOU

4.3.2.1 ADVOKATI

Spolupraca mediatorov s advokatmi je podstatna pre dalsi rozvoj mediacie, najma v pripadoch sporov,
ktoré sa rieSia sudne.

Zastupcovia Slovenskej advokatskej komory na odbornej rozprave uviedli, Ze vidia priestor na
spolupracu s medidtormi, v sucasnosti stdle viac advokatov odporidca medidciu. Za problematické
povazuju nedostatoéni odbornost medidtorov, nemoznost najst medzi mnoZstvom zapisanych
mediatorov toho, ktory medidciu skutocne aj vykonava, silny tlak zo strany mediatora na konsenzus, aj
v pripadoch, kedy je ndrok jednej strany zjavne nedbévodny alebo nelegitimny, mozné zneuZitie
informdcii z mediacie druhou stranou a v niektorych pripadoch neprimerana cena za mediaciu.

Podrobnejsie informacie od advokatov v suvislosti s vyuZivanim mediacie budu rieSené podrobnejsim
prieskumom v dalsSej ¢innosti projektu.

4.4 VYCHODISKA PRE DALSI PRIESKUM

Druha faza prieskumu nadvazuje na prvotny prehfad elementarnych dat realizacie alternativneho
rieSenia sporov v kontexte sudnych procedur. Uskutocni sa vyskum s cielom ziskat prehlad mediacnej
praxi medidtorov, registrovanych MS SR, o Style prace mediatorov a postojoch sudcov k mediacii.

Vyskumna vzorka medidtorov bude mat charakter zamerného vyberu, kde kritériami bude pocet
mediovanych pripadov a ochota participovat na hlbSom skiimani procesu mediacie. Realizovat sa bude
dotaznikovou formou a inymi relevantnymi vyskumnymi nastrojmi a postupmi.

Samostatne sa bude riesit dalsim kvalitativnym zistovanim otazka uplatriovania mediacie a jej rozvoj
z pohladu subjektov, ktoré vyuZivaju mediaciu, resp. jej metddy v slvislosti so svojou ¢innostou
(UPSVaR, CPP, notari, advokati atd.).Uvedené zdroje poskytnd vyznamné data o sicasnom stave
medidcie a jej ukotveni v kontexte rieSenia sporov a konfliktov na vSeobecnej rovine.

Tretia faza vyskumu uplatiiovania medidcie sa bude realizovat prostrednictvom kvalitativnej
metodolégie. Participantmi vyskumu budu dobrovolnici:

e (castnici mediacie,
e mediatori,
e sudcovia.
Ucastnici mediacie — ludia (verejnost) v aktudlnom konflikte, identifikovani v kontakte so stdom,

ktorym sudca odporuci mediaciu, ktori ndvrh prijmu a zacastnia sa na rieSeni sporu mediatorom.
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Predpokladany celkovy pocet Ucastnikov sa pohybuje okolo 300 osbb, vietky z nich budi oslovené
s otdzkami zameranymi na proces mediacie, so zaruenou maximalnou mierou anonymity
a doévernosti. Cielom kvalitativnej analyzy je priblizit subjektivne vnimanie mediacie z pohladu
ucéastnikov, mediatorov a sudcov. Z pozicie uc¢astnikov mediacie za rozhodujlice povazujeme spoznat
produktivne, resp. kontraproduktivne prejavy mediatora, efektivitu procesu mediacie, faktory
podporujuce, resp. limitujuce alebo blokujlce proces mediacie.

Perspektiva mediatorov bude skimana na principe pretest — test. Pred realnym spustenim realizacie
medidcii v ramci podaktivity 3 (civilnd mediécia realizovana vysutazenymi mediatormi) vysutazeni
mediatori spracuju dotaznik, pri¢om rovnaky dotaznik bude vypliiany po ukonéeni podaktivity v zavere
projektu. Cielom tejto zlozky skimania je porovnat posudzovanie procesu medidcie mediatormi pred
a po ukonéeni sady mediacnych stretnuti, ktoré bude odporuéat sud.

Pri reSpektovani rovnakych zdsad budu dotaznikmi osloveni sudcovia v okresoch /regiénoch, kde sa
bude projekt realizovat. P6jde o dotaznikové skimanie postojov voci mediacii u sudcov, ktori sa
dobrovolne angazuju v projekte pri implementacii a disseminacii mediacie do rutinnej praxe sudov,
a stimulacii kooperacie a sietovania sudcov a mediatorov v danom okrese/regiéne. Predpokladame,
Ze kompardcia dat z pretestu a testu prinesie poznatky, ktoré priblizia vnimanie mediacie sudcami,
ktori doteraz nemali skisenost sodporiéanim mediacie a po ukonéeni projektu budid vediet
nadobudnutd skdsenost s odporucanim mediacie zhodnotit, ¢i uz pri,, navrate pripadu do sidnej siene”
pojde o navrhy na schvalenie dohody o mediacii alebo o pripady medidcii ukonéenych bez vysledne;j
dohody, kde bude potreba dalSieho konania a rozhodnutia vo veci.

V neposlednom rade za vyznamné povaZzujeme prepojenie dat tychto troch zdrojov. Ziskané poznatky
by mali vytvorit kvalitny zéklad pre propagaciu mediacie a argumentaciu v prospech alternativneho
rieSenia sporov na vseobecnej iSpecifickej urovni, predovSetkym vSak prizvySeni pristupu
k spravodlivosti.

Vzhladom na podrobné spracovanie Casti tejto problematiky v prostredi ¢eského pravneho poriadku,
ktoré bolo realizované v rdmci vyskumného projektu s ndzvom ,,Podminky vykonu mediace v Ceské
republice dle zdkona o mediaci” a zhrnuty v monografiach autorského kolektivu pod vedenim doc
PhDr. Lenky Holej, PhD. a doc. PhDr. Martiny Urbanovej Ph.D.''® bude v zavereénej $tudii mozné
zrealizovat aj porovnanie podmienok pre vyuZitie mediacie komparativnou metddou.

119 HOLA, L., URBANOVA, M. a kol. Pravni a socialni aspekty mediace v Ceské republice. Praha: Wolters Kluwer CR, 2020. 176
s. ISBN 9788075987198

HOLA, Lenka. URBANOVA, Martina. Mediace v praxi optikou empirického vyzkumu. Pravni monografie. 1.vyd. Praha: Wolters
Kluwer 2020, 396 s. ISBN 9788075989338
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5 ZAVER

V kontexte ciela projektu ,Budovanie a posilnenie alternativneho rieSenia sudnych sporov
prostrednictvom medidcie a efektivneho vyuZivania ndstrojov restorativnej justicie v Slovenskej
republike” boli analyzované rézne oblasti a data, ktoré mapuju stav vyuzitia mediacie. Mapovacia ¢ast
sa zamerala primdrne ma medidciu podla zakona o mediacii v kontexte inych spésobov alternativneho
rieSenia sporov. Okrajovo je v analyze zmapovana aj pravna Uprava mediacie ako metédy riesenia
sporov, ktora presahuje legalnu definiciu zakona o medidcii.

Analyza je zamerana primarne na vyuZzitie mediacie v kontexte sidneho konania, predmetom analyzy
je teda vyhodnocovanie vyuzitia medidcie najma v oblasti justicie. Nakolko v suéasnosti pravny
poriadok neupravuje povinnost akymkolvek sposobom riesit spor mediaciou pred zac¢atim sudneho
konania, analyza sa zameriava na vyuzitie mediacie v sporoch po zacati sudneho konania, zaroven ma
vsak za ciel definovat mozné impulzy, ktoré by vyuzitie mediacie na rieSenie sporov, o ktorych sa inak
vedie sudne konanie, posilnili.

Expertny tim vo faze mapovania identifikoval viaceré oblasti, ktoré moézu tvorit prekazky v SirSom
vyuziti medidcie. Tieto hypotézy boli predmetom odbornej rozpravy so zdstupcami odbornej
verejnosti, ktora tieto predbeiné predpoklady doplnila. Hlavné oblasti, ktoré by mali napoméct
SirSiemu vyuZitiu mediacie su:

e ZLEPSIT INFORMOVANOST VEREJNOSTI AJ ODBORNEJ VEREJNOSTI O MEDIACII

e ZVYSIT MOTIVACIU VYUZITIA MEDIACIE

e ZVYSOVAT KVALITU MEDIACNYCH SLUZIEB

e SKVALITNIT REGISTER MEDIATOROV — JEDNODUCHA MOZNOST VYHIADANIA MEDIATORA
e PODPORIT A SIETOVAT SLUZBY NA REGIONALNEJ UROVNI

e REVIDOVAT ZAKON O MEDIACII (PRAVNU UPRAVU MEDIACIE)

Analyza sa zamerala na mapovanie a zhodnotenie pravnej Upravu ako predpokladu pripadnej revizie
zdkona o medidcii a suvisiacich predpisov, mapuje problematiku registra medidtorov, mediacnych
centier a vzdeldvacich institlcii a mapuje Statistické data a udaje o vyuZivani medidcie vratane udajov,
ziskanych prieskumom. Prieskum o vyuZziti medidcie bol realizovany zatial iba ako Uvodny (vstupny)
prieskum medzi mediatormi a sudcami.

Zvysenie informovanosti o mediacii, podpora a sietovanie sluzieb na regionalnej Grovni bude sucastou
podaktivity 3 avypracovanie metodiky odporicania mediacie v sidnom konani bude predmetom
podaktivity 2 projektu.

5.1 ZVYSENIE KVALITY MEDIACNYCH SLUZIEB

Kvalita mediacnych sluZieb sa odvija od sposobu vzdeldvanie budtcich mediatorov v ramci odbornej
pripravy medidtora. Tu sa da konstatovat, Ze novelizacia zakona, ktora od 1.1.2016 navysila pocet
hodin odbornej pripravy zo 100 na 200 hodin, zvysSila Uroven vedomosti a zrucnosti, ktoré maju
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medidatori. Hoci v stcasnosti s ohladom na protipandemické opatrenia to neplati Uplne, preferuje sa
pri vzdeldvani prezen¢na forma na rozdiel od stavu pred ucinnostou novely, kedy postacovala na
teoretickd cast odbornej pripravy aj distanéna forma - samostudium. Kvalitu mediaénych sluzieb
pomaha zvysit aj povinna dalsia priprava mediatorov. Oblast dalsieho vzdelavania mediatorov tvori
samostatnu oblast, ktorej bude potrebné sa v dalSej faze projektu venovat, nakolko mediatori v praxi
povazuju dalSie odborné vzdelavanie za malo efektivne pre aktualizaciu ich media¢nych zruénosti
a vedomosti z oblasti mediacie.

5.2 VYHLADANIE MEDIATORA A MEDIACNEHO CENTRA AKO PREDPOKLAD LAHKE)
DOSTUPNOSTI MEDIACIE

Vyhladanie medidtorov a mediacnych centier ako podmienka Sirokého vyuzivania medidacie Uzko suvisi
s problematikou registra medidtorov a mediac¢nych centier.

Podmienky pre zapis fyzickej osoby do registra medidtorov su upravené v § 8 Zakona o mediacii
a momentdlne nespdsobuju zasadné problémy, bude viak potrebné jednoznacné usmernenie k tomu,
aké osvedcenie je spravne vyzadovat pri zapise, Comu je potrebné prispbsobit aj formulare, ktoré
zverejiiuje MS SR (ide o formulare pre zapis do registra medidtorov, do registra mediacnych centier,
do registra mediacnych vzdelavacich institucii, ktoré by mali slGzit ako pomécka pri zapise do tychto
registrov). Obdobne je potrebné unifikovat stanovisko k zdpisu mediacnych centier do registra
mediaénych centier. Vyklad bude treba zaujat k otazke, ¢i je mediacné centrum pravny subjekt sui
generis a ide o pravnu formu, alebo ide o hybridnd formu prdvnickej osoby. Nie je jednoznacny nazor
na to, akou formou ma zriadit mediacéné centrum fyzicka osoba.

Pod pojmom register medidtorov a mediacnych centier chdpeme evidenciu udajov o mediatoroch
a mediacénych centrach, zapisovanych do registra¢ného systému MS SR. Cast registra je viditelnd na
webovom sidle MS SR. Zverejneny register medidtorov a mediacnych centier je hlavny zdroj, ktory ma
v stlade so Smernicou o medidcii zabezpecovat, aby sa Sirokej verejnosti poskytovali informacie o tom,
ako jednoducho kontaktovat mediitorov a organizacie, ktoré poskytuji mediaéné sluzby, najma
prostrednictvom internetu. Forma zverejnenia Udajov na webovom sidle MS SR a nedostatoc¢ny doéraz,
kladeny na potrebu Uplnosti Udajov a ich aktualizaciu vedie k tomu, Ze zverejneny register medidtorov,
mediacnych centier a mediacnych vzdeldvacich institacii je neprehladny, obsahuje neaktualne
anelplne udaje ainformdcie o medidtoroch, mediacnych centrdch aznemoZiuje jednoduché
vyhladanie medidtora alebo mediacného centra tak zo strany sudov ako aj verejnosti.

Register medidtorov za sucasného stavu neumoznuje jednoduché vyhladanie ani mediatora, ani
mediacného centra. V dosledku chybného nastavenia systému, s vynimkou rozdelenia mediatorov
podla prislusnosti k jednotlivym sidom, ¢o je ukazovatel ktory nemusi predstavovat vobec skuto¢nu
lokalitu kde redlne mediator p6sobi, nie je mozné v dnesnej dobe bezné vyhladanie na zdklade miesta
kancelarie mediatora, ak odhliadneme od sudneho obvodu. Volba, akou sa realizuje ,zaskrtnutie”
aktivneho medidtora resp. funkéného media¢ného centra nie je uzivatelsky komfortnd, v mobilnych
zariadeniach dokonca absentuje. Sfunkénenie tychto zoznamov bude navrhnuté v dalSej faze projektu.
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5.3 MOTIVACIA VYUZITIA MEDIACIE V CIVILNYCH SPOROCH

Z hladiska Statistického spracovania dostupnych ddt nedoslo pocas existencie Zakona o medidcii
v oblasti medidcie sporov, v ktorych sa vedie sudne konanie, k vyraznému rozvoju vyuzitia mediacie (Ci
uz zhladiska vyzyvania ucastnikov konania na wvyuZitie mediacie alebo schvalovania dohéd,
uzatvorenych v medidcii ako sidnych zmierov) oproti prvym rokom pro prijati Zdkona o mediacii. Po
prijati tohto zakona pri realizacii projektu na podporu vyuZitia medidcie v r. 2006 zapojené pilotné sudy
v pilotnom projekte vykdazali 3600 pripadov, v ktorych vyzvali Ucastnikov na mediaciu. Data zo
Statistickych listov (SL-C) uvadzaju vr. 2018 pocet 5294 vykazanych odporuceni na mediaciu
(celoslovensky), v r. 2019 pocet 3662 a v r. 2020 dokonca iba 2732 pripadov.

Statistické udaje o pocte schvalenych stidnych zmierov, ktoré indikuju celkovy pristup k zmierovaciemu
konaniu po zacati sudneho konania, preukazuje, ze vSeobecne iba velmi malé percento uz zacatych
sudnych pripadov kon¢i uzavretim dohody, ktorou sa vycerpd predmet sporu a jej schvdlenim formou
sidneho zmieru. Hoci nie je moZné vyhodnotit, kolko pripadov skonci spatvzatim navrhu na zacatie
konania prave kvoli tomu, Ze sa Ucastnici pred vydanim rozhodnutia dohodli, pocet schvalenych
sudnych zmierov nie je vysoky a vykazany pocet schvalenych sidnych zmierov mediaciou (ktory sa
sledoval v rokoch 2012-2017) je v konaniach, vykazovanych v statistickych listoch C, minimalny.

Statistické Udaje o schvaleni dohdd o mediécii v opatrovnickych konaniach (3tatisticky list O) su
zbierané iba od r. 2019. Je vykazanych celkovo 181 pripadov vr. 2019 a 277 pripadov v r. 2020,
v ktorych bola schvalend dohoda o medidcii v opatrovnickych veciach (podla poctu veci primarne ide
o Upravu rodicovskych prav a povinnosti — ¢i uz zverenie do osobnej starostlivosti, dohodu o vyske
vyzivného, prave styku a iné. Aj pri zohladneni, Ze v mnohych sidnych konaniach mohlo ist o ¢iasto¢né
schvalenie dohody o mediacii, ktord sa potom v Statistickom liste nevyznacila, alebo sud schvaloval
dohodu rodicov, ale nevykazal z réznych pricin, Ze iSlo o schvalenu dohodu o medidcii, su tieto pocty
mizivé. Navyse Statistické Udaje preukazuju, Ze medzi jednotlivymi sudmi su velké rozdiely. Podrobné
vyhodnotenie tejto oblasti bude predmetom dalSieho skimania, nakolko niektoré Statistické data
mézu byt vyrazne ovplyvnené spdsobom vyplfiania $tatistickych listov a teda zisteny stav nemusi Uplne
verne odrazat realnu situdciu.

Oblasti, v ktorych sa naj¢astejSie uzatvaraju dohody, schvalované vo forme zmieru, koreSponduju so
zavermi, ziskanymi z prieskumu dotaznikovou formou. Podla Statistickych listov v opatrovnickej
agende ide najcastejsie o schvélenie dohody o vyske vyZzivného, dohody rodicov o zvereni dietata do
osobnej starostlivosti, dohody rodi¢ov o Uprave styku, dohody rodi¢ov o zvereni dietata do striedavej
osobnej starostlivosti a inych sporoch o vykone rodi¢ovskych prdv a povinnosti. V Obcianskopravnych
veciach sud najcastejSie v rokoch 2018 a 2019 schvaloval zmier v rozliénych oblastiach, najma vsak vo
veci vyZivovacich povinnosti na ostatnych pribuznych, vyporiadania bezpodielového alebo
vyporiadania podielového spoluvlastnictva, ale aj spory z oblasti spotrebitelského prava.

NajcastejSie bol zmier uzatvoreny vo veciach vyZivovacich povinnosti na plnoleté deti voci rodicom a na

vyporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva manzelov po rozvode manzelstva, ktoré boli vo vsetkych
sledovanych rokoch na prvych dvoch miestach v umiestneni najéastejSieho druhu narokov.
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5.4 VYUZIVANIE MEDIACIE — ZAVERY Z PRIESKUMU

Zavery z prieskumu, realizovaného medzi mediatormi preukazali nasledovné:

Mediacia je na Slovensku stale velmi malo vyuzivana. Existuju velké rozdiely medzi medidatormi v
pocte mediovanych pripadov, ¢o odzrkadluje aj skuto¢nost, Ze viac ako Stvrtina respondentov
(27,12%) nikdy mediaciu redlne nevykondvala. Vzhladom na to, Ze iSlo o mediatorov, ktori sa napriek
tomu zapojili do prieskumu, je mozné konstatovat, Ze toto percento by pravdepodobne bolo este ovela
vyssie pri posudeni vSetkych oslovenych respondentov, ktori nevyuZili moznost do prieskumu sa
zapojit.

NajvyssSie zastupenie medzi mediovanymi spormi maju rodinné spory, nasleduju majetkové a
susedské spory.

Mediatori boli nositelmi konfliktov najviac vyhladavani z fahko dostupnych zdrojov informdcii so
Sirokym zdberom (web, socidlne siete, masmédia). Najmenej boli kontaktovani na zaklade
odporucania blizsie neurcenych institucii. Profesie a subjekty, kde sa predpoklada vainost pri
adresnom odporucani mediacie (sudy, UPSVaR a advokati), predstavovali len 9% odporutcani (kazdy).

Problematickym sa ukazalo vnimanie ml€anlivosti v mediacii, kde sa mediatori rozchadzaju v nazore
na tento princip a jeho vymedzenie v aktudlne platnej legislative.

ESte zdvaZnejsim zistenim, ktoré rozdeluje medidtorov je ndzor na otdzku dobrovolnej ucasti na
medidcii. Pomerne velké percento medidtorov sa priklana k povinnej mediacii.

BlizSie zatial neSpecifikované problémy sposobuje niektorym z medidtorov vymedzenie medidacie ako
podnikatelskej ¢innosti.

Velmi nepriaznivé zistenie pre mediaciu predstavuje velmi nizky spolo¢ensky status tohto sp6sobu
rieSenia konfliktov a sporov.

Takmer tri Stvrtiny medidtorov tvoriacich vzorku, na ktorej sa realizoval prieskum, nie su
organizovani v Ziadnej profesijnej organizacii.

Zohladriujuc ciele projektu bude potrebné v jeho dalsich krokoch blizsie porozumiet tymto

.....

praxi rieSenia obcianskych sporov na Slovensku.
Zavery z prieskumu, realizovaného medzi sudcami preukazali nasledovné:

Uvodny prieskum na vzorke sudcov poukdzal na to, 7e takmer polovica oslovenych sudcov nema
vytvoreny nazor na otazky stvisiace s mediaciou, resp. ma problém z dévodu absentujiceho poznania
a informovanosti o mediacii si ho vytvorit. Z tohto dévodu mediaciu neodporucaju ucastnikom
sudneho konania. Ide o velki prekdzku v podporovani SirSieho vyuZivania medidcie pri rieSeni sporov
podanych na sud.
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Sudcovia, ktori si oboznameni s mediaciou ju povazuju za kompatibilnt s pravnym systémom SR ¢o
je z hladiska jej SirSieho vyuzivania v praxi silnou strankou.

Sudcovia, ktori poznaji medidciu, sa nestretli s tym, Ze by skomplikovala sudne konanie.
Respondenti, ktori neodpovedali na otdzky preukazujlce istd mieru poznania medidcie, vnimaju v
suvislosti s nou problémy.

Viac ako polovica oslovenych sudcov odporuca vo svojej praxi mediaciu a najcastejSie ucastnikov
sudneho konania o nej informujd Ustne. Pri odporucani medidcie sa ukazuje ako kritické umoznit
uéastnikom dospiet k informovanému rozhodnutiu o medidcii, ¢o sa zakladd na
predpoklade dostato¢ného poznania mediacie sudcom.

Sudcov rozdeluje nazor o dobrovolnosti mediacie. Ide o jeden z citlivych a pritom kltucovy princip
mediacie. V projekte bude potrebné dalej podrobnejsie pracovat a skimat vsetky relevantné suvislosti
pripadnej legislativnej zmeny v tejto otazke tak, aby sa zachoval pévodny potenciadl mediacie.

Nazory sudcov na vzdelanie mediatorov su pravdepodobne spojené s predstavou o tom, ¢o mediator
robi a aké odborné kompetencie su pri vykone mediacie potrebné. Je tu aj isty predpoklad o vacésej
dovere sudcov v tieto kompetencie pri istom druhu vysokoskolského vzdelania mediatora. Je preto
potrebné podrobnejsie sa venovat tejto otazke, a to aj v kontexte rozdielu medzi o¢akavanou rolou
medidtora v oblasti rodinnopravnych sporov a ostatnych sporov (majetkovych civilnych, obchodnych,
pracovnopravnych ai.)

Zakladné udaje o vyuzivani mediacie zo strany ostatnych subjektov boli pre ucel tejto analyzy ¢erpané
zo zaverov odbornej rozpravy k projektu, ktord sa uskutocnila 16.4.2021 a ktorej sa zucastnili
zastupcovia subjektov, ktoré mediaciu v zmysle platnej legislativy mézu vyuZivat v rdmci svojej ¢innosti
a zastupcovia profesii, ktoré prichadzaju s medidciou do kontaktu pri vykone svojej ¢innosti, doplnené
podrobnejSimi informaciami z realizovaného prieskumu formou dotaznikov, ktory bol zasielany
sudcom, ktori prejavili zaujem o Ucast na projekte.

Z tychto udajov je zrejmé, Ze svynimkou Uradov prace, socidlnych veci arodiny, ktoré vyuZivaju
odporucanie medidcie vramci priorit na cca polovici pracovisk Uradov pocas sledovanych
rokov, ostatné subjekty alebo profesie vyuzivaju mediaciu v mensej miere.

Da sa teda konstatovat, Ze napriek tomu, Ze v r. 2021 uplynulo 17 rokov od uéinnosti Zdkona o
mediacii, nie je viditelny ndrast vyuZitia mediacie v tej €asti sporov, ktoré sa rieSia v sudnych
konaniach, a sluzby mediatorov nie st dostatocne efektivne vyuzivané ani pri praci subjektov alebo
profesii, ktoré by vo svojej pésobnosti mediaciu mohli odporuéat. Je preto jednoznaéne potrebné
zvazit, ako by sa dala zvysit motivacia vyuzit mediaciu este pred zacatim sidneho konania. Podstatnym
je zvySenie informovanosti sudcov resp. zamestnancov sidov o mediacii.

5.5 ZAVERY Z MAPOVANIA PRAVNEJ UPRAVY MEDIACIE

Pravna Uprava je jednym z najvyznamnejsich aspektov, ktora ovplyviiuje vyuZivanie mediacie. Analyza
vnutrostatnych pravnych predpisov zmapovala azhodnotila pravne zdroje upravujlice zmierovacie
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postupy vratane medidcie v pravnom poriadku Slovenskej republiky. Pravna Uprava ADR a medidcie sa
nachadza vo viac ako 20 pravnych predpisoch (zakony, vyhlasky a iné vSeobecne zavazné pravne
predpisy pripadne medzinarodné dohovory, ktorymi je Slovenskd republika viazand), samotna
medidcia podla zdkona o mediacii alebo ako metéda rieSenia sporov ma priamy savis s viacerymi inymi
pravnymi predpismi hmotného aj procesného prdva, pricom na mediaciu v zmysle zdkona o medidcii
sa odkazuje v najmenej 8 predpisoch. Legislativne predpoklady pre vyuZitie mediacie sa na prvy pohlad
javia ako dostatocné. Napriek tomu sa pri zhodnoteni vyvoja pravnej tpravy a dopadov na mieru
vyuZivania mediacie ukazuje, Ze bez hlbsej podpory mediacie efektivnou motivaciou k jej vyuzivaniu
iba samotna zmena pravnej Upravy nepostacuje. Zaroven je zrejmé, Ze nejednoznacny vyklad
ustanoveni zakona o mediicii, ako taZiskovej pravnej normy, komplikuje vyuZitie medidcie a staZuje
vykon mediacnej Cinnosti.

Prikladom toho, Ze vyuzitie medidcie nie je priamo zavislé od pravnej Upravy, je vyvoj ustanovenia § 99
v pévodnom Obcianskom sidnom poriadku. Ako je blizSie popisané v kapitole 2.3, zavedenie
ustanovenia podporujuceho vyuZitie mediacie do Obcianskeho sudneho poriadku vr. 2012 bolo
vysledkom aktivit na podporu zmierlivého rieSenia sporov, cestou vtedy uz zakonom etablovaného
spbsobu — mediaciou. Zavedenim moznosti sidu priamo vyzvat Gcastnikov sidneho konania, aby sa
pokusili o zmier medidciou a zucastnili sa informativneho stretnutia u mediatora sa predpokladalo, Zze
sa vytvoria podmienky pre lepsSie vyuZitie medidcie. Na podporu mediacie legislativa vytvorila aj
podmienky na informovanie Sirokej verejnosti o mediacii priamo na sude, alebo moznost schvalit
prednostne dohodu, ktora je vysledkom mediacie. Analyza dat vSak ukazuje, Ze napriek legislativnym
podmienkam nedoslo k zlepSeniu vyuZitia mediacie sudmi (bliZzSie pozri analyzu Statistickych dat,
kapitolu 3.2). Mapovanim miery uzavretia sudnych zmierov, ktory je jednym z ukazovatelov, ktory
dlhodobo sleduje a preukazuje mieru vyuZitia instititu zmieru v sidnom konani a zahfna aj oblast
mimosudneho uzatvarania dohod sa preukazalo, Zze zmier medidciou bol sidmi v sledovanom obdobi
vyuzivany minimalne.

Ukazovatele schvalovania doh6d o mediacii (,zmier mediaciou”) su nizke a sledované iba v kratsom
¢asovom horizonte avelmi odchylne na jednotlivych sidoch, teda nie su pre ucel posudenia
vypovedné. Napriek zakotveniu ustanovenia o moznej mediacii do procesného kdédexu a napriek
zavedeniu moZnosti poZiadat o vratenie &asti sidneho poplatku pri schvéleni zmieru, s akcentom na
uzavretie zmieru mediaciou v zmysle zdkona o sudnych poplatkoch, Statisticky nenastal narast poctu
schvalenych stidnych zmierov ani poc¢tu schvalenych dohdd o mediacii. Zmier je moZné uzatvorit aj
za stdvajucich procesnych predpisoch, ktoré nahradili OSP (CSP, CMP), kde odporicanie mediacie
ostalo zachované, vyvoj vsak nesmeruje k narastu schvalenych media¢nych dohdd. Je zrejmé, Ze iba
legislativne vytvorenie podmienok pre odporucanie medidcie nie je postacujuce. Z tohto dévodu je
potrebné zvazovat, ¢o je potrebné zmenit, aby sa zvysila motivacia vyuzit mediaciu, resp. aby sa
odstranili prekazky vyuzitia mediacie.

Z hl'adiska zakona o mediacii sa da zhrnat, Ze Zakon o mediécii je hmotnopravnym predpisom, ktory
upravuje prdva a povinnosti subjektov tohto prava, predovsetkym mediatorov, mediacnych centier
a vzdeldvacich instittcii, os6b zucastnenych na mediacii, ale aj MS SR ako organu dohladu nad
vykonom cinnosti mediatora. Uplatnenie mediacie v Zakone o medidcii sa zameriava na spory

124



vzniknuté z obc¢ianskopravnych vztahov, rodinnopravnych vztahov, obchodnych zavéazkovych vztahov
a pracovnopravnych vztahov.

Z doterajsieho mapovania zakona o mediacii vyplynulo, Ze sticasna platna pravna Gprava mediacie v
Zakone o medidcii je dostatocna nato, aby stdy a iné subjekty opravnené na zaklade osobitnych
predpisov mohli vyuZivat mediaciu ako jednu z metéd mimosidneho rieSenia sporov. Zakon
o mediacii vykazuje vsak niekol'ko legislativnych nedostatkov, ktoré sposobuju problém v aplikacnej
praxi. Problematické oblasti Zakona o medidcii poukazuju predovsetkym na tieto institaty:

e Rozdielne, ale aj ziZené chapanie pojmu mediacia samotnymi mediatormi v praxi spésobuje
pochybnosti o tom, ¢i medidciou mozno riesit len pravne spory alebo akykolvek konflikt. Chyba
negativne vymedzenie v Zakone o mediacii, ktoré jednoznacne urcuje, ktoré spory nie je
mozné riesit mediaciou.

e Status mediatora pdsobiaceho v slobodnom povolani, ktory sa podla nasich skisenosti javi byt
vyhodou najmé pre Sirokd verejnost a zdujemcov o mediaciu v skorej faze sporu, mébze
paradoxne v praxi sidov predstavovat nevyhodu. Skutoc¢nost, Ze mediacia je podnikanim,
teda je &innostou vykonavanou aj za Uéelom dosiahnutia zisku, mdZe zo strany sudov
a organov verejnej moci predstavovat prekazku pre vyuzitie mediacie, nakolko podla nazoru
niektorych sudcov v pripade odporucania mediacie ide o podporu a zvyhodinovanie urcitého
podnikatelského subjektu subjektom verejnej moci (sidom). A to i napriek tomu, Ze ide o
pomahajuicu profesiu, a Zze sudy odporucéaju alebo priamo nariaduji v sidnom konani ucast
aj inych profesii vykonavajucich svoju ¢innost na podobnom zédklade, teda podla osobitného
predpisu (tlmocnici, znalci, psycholégovia a pod.).

e \VyZaduje sa zjednotenie terminoldgie niektorych pojmov a instititov, ako je dohoda
o rieSeni sporu medidciou, dohoda o zacati mediacie a dohoda o mediacii. Zaroven sa vyzaduje
precizovat pojem prizvana osoba v medidacii a postavenie advokata v mediacii a mediatora
v advokdcii.

e Absentuje jednotny eticky kddex mediatorov, tak ako to predpoklada Smernica o medidcii.

e Absentuje zakonné ustanovenie zdoraziujlice podporu rieSenia sporov v priatel'skom duchu,
tak ako to predpoklada ¢lanok 1 Smernice o mediacii.

e Zikon o mediacii prisne sankcionuje porusenie povinnosti mediatora sustavne sa vzdelavat
najma tym, Ze zaklada obligatdrnu povinnost vyciarknut mediatora z registra mediatorov, ak
nevyhovel pri opakovanom preskusani alebo preskusanie v urcenom termine nevykonal.
Pricom, ak je mediator vyciarknuty z registra mediatorov inak ako na vlastnu Ziadost, nie je
jeho opatovny zapis do registra uz vobec mozny, a to za Ziadnych okolnosti.

e Vo vztahu k ml¢anlivosti v mediacii sa Ziada doplnit negativne vymedzenie, na ktoré situacie
sa mléanlivost nevztahuje, tak ako to uvadza Smernica o mediacii.

e Za prioritné povaZujeme presnejSie zadefinovat pojem ,pocas roka” v savislosti s Gi¢astou
mediatora na odbornom seminari ako sucast dalSieho vzdeldavania mediatora, ktory ma
rozne vykladové stanoviska pre jeho realizaciu v praxi.

e Vzdkone o mediacii absentuju pravidla pre zaciatok a koniec online mediacie, ktord je
v sicasnosti vyhladavanou formou mediacie, a to nielen pri cezhrani¢nych sporoch.

e Vyvstala aj potreba precizovat dévody a podmienky doéasného pozastavenia vykonu €innosti
mediatora.

e MS SR vedie nie dostatocne prehladny register mediatorov, mediacnych centier a
vzdeldvacich institucii, v ktorom sa nachadzaju aj neaktudlne a neuplné Udaje a informacie
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o medidtoroch, mediac¢nych centrach avzdeldvacich institdcidch. To v aplikacnej praxi
zhorsuje pristup k mediacnej sluzbe a k jej lepSiemu vyuzitiu jednak sidmi, ale aj verejnostou.

e Absentuje jednoznacny pravny vyklad pri ustanoveni § 8 Zakona o medidcii (registracné
konanie) a § 11 Zakona o mediacii, ktoré upravuju mediacné centrd vdaka comu dochdadza
k nespravnym zapisom mediatorov a mediacnych centier do uvedenych registrov.

e Pri doévodoch skoncenia mediacie je nejasné ustanovenie umozriujuce ukoncit mediaciu
sp6sobom uvedenym v § 14 ods. 8 pism. f) Diom dorucenia pisomného vyhlasenia jednej z
osOb zucastnenych na mediacii adresovaného druhej osobe ztiCastnenej na mediacii a
mediatorovi, Ze mediacia je ukoncena. V takomto pripade ukoncenia mediacie nastavaju
nejasnosti, akym diiom je mediacia ukoncend. Rovnako z ustanovenia nie je jasné, ¢i dorucenie
pisomného vyhldsenia tak dolezitej pisomnosti, ktora preukazuje koniec plynutia leh6t ma byt
dorucené adresatovi do vlastnych rak.

Pri analyze transpozicie Smernice o mediacii sa ukazalo, Ze napriek rozsiahlej novelizacii zakona
o medidcii stdle existuje niekolko nedostato¢ne naplnenych ustanoveni smernice o medidcii. Tieto sa
tykaju predovsetkym informovanosti verejnosti o medidcii, Statom ajeho organmi, ako aj
vykonatelnosti dohody, ktora je vysledkom mediacie. Tato sa vyrazne staZila vypustenim ustanovenia
o prednostnom schvdleni dohody o medidcii sidom po prijati novych procesnych kddexov.
Dalej absentuje poziadavka uvedend v €. 3 Smernice o mediacii o mediacii vedenej sudcom a
povinnost zabezpelit informovanost medidtorov o existencii Eurdpskeho kddexu spravania pre
mediatorov, ktory by mal byt dostupny a zverejneny na internete.

Zahrani¢nd pravna Uprava medidcie sa v ¢lenskych statoch ciastocne liSi v désledku rozdielnych
pravnych Uprav, ale aj v dosledku kultirnych zvyklosti krajiny. Cielom poukazania na réznu Upravu
jednotlivych indtititov mediacie v ¢lenskych $tatoch EU je snaha o indpiraciu pre budice navrhy
legislativnej Upravy mediacie na Slovensku. InSpiraciou pravnou uUpravou v zahrani¢i moze doéjst
k zjednoteniu vnimania mediacie, zlepSeniu vyuzivania mediacnych sluzieb av neposlednom rade
k zlepSeniu kvality mediacie a naplneniu cielov Smernice o mediacii.

Z realizovanej analyzy je zrejmé, Ze na zefektivnenie vyuZitia mediacie nie je postacujlica iba zmena
legislativy, je potrebné zmenit povedomie o mediacii zo strany odbornej verejnosti a zefektivnit
odporuéanie mediacie zo strany odbornej verejnosti v sporoch z pravnych vztahov nielen poéas
sudneho konania, ale najma pred zacatim sidneho konania. Na zaklade ziskanych poznatkov, sa
v dalSej faze projektu v casti mediacia v civiinom prave, vypracuju navrhy k zefektivneniu
aplikovania mediacie v praxi na Slovensku.
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